OMSORGSNAMNDEN

BUDGET 2009 OCH 2010 MED PLAN FOR 2011-2012

Inledning/vision och sammanfattning

Omsorgsnamndens ansvarsomrade omfattar sociala insat-
ser inom individ- och familjeomsorg, insatser for psykiskt
funktionshindrade personer, insatser fér personer med
utvecklingsstoérning samt insatser fér funktionshindrade
barn och vuxna (LSS-insatser och LASS-assistans). Till
namndens ansvarsomrade hor ocksd hemtjanst till personer
under 65 ar, FoU-centrum for vard, omsorg och socialt
arbete och foreningsbidrag, dér bidrag fordelas till fore-
ningar inom individ- och familjeomsorg och handikappfo-
reningar.

Malgrupperna inom respektive verksamhetsomrade inne-
fattar for individ- och familjeomsorg ca 4 500 personer,
inom psykiatri cirka 500 personer och cirka 1 000 personer
har LSS-insatser. Sammanlagt erhaller sdledes cirka 6 000
personer stod via omsorgsnamndens insatser. Malsattning-
en ar att erbjuda insatser i form av bland annat radgivning,
stod och behandling inom 6ppen- och slutenvard, boende
med sarskild service, stodinsatser i eget boende, daglig
verksamhet och sysselséattning, hemtjénst, kontaktperson
och stodfamilj, personlig assistans och anhorigstod. Mal-
sattningen &r att insatserna ska kunna erbjudas s snabbt
som majligt utan langa véntetider och att den enskilde ska
kunna péverka vilket stod man far.

De flesta insatser inom namndens verksamhetsomraden
utfors av bade kommunala och privata utforare.

| syfte att folja upp faststallda kvalitetskrav pa verksamhe-
terna kommer omsorgsndmnden att forstérka arbetet med
kvalitetsuppfoljning bland annat genom enkaéter till bruka-
re och strukturerade verksamhetsbesok. Detta dr ett mycket
viktigt utvecklingsomrade for att sakerstalla kvaliteten i
verksamheterna utifran de krav som omsorgsnamnden
stéllt i samband med konkurrensupphandling och godkén-
nande av utférare inom hemtjansten.

Brukarnas upplevelser och erfarenheter av den sociala
servicen ar en viktig kunskapskalla for att erhélla ett bra
planeringsunderlag till ndmnden.

En angelégen del i ndmndens kvalitetsarbete ar att utveckla
information till och kommunikation med medborgarna och
brukarna for att stimulera och underlétta egna val. Infor-
mationen syftar ocksa till att tydliggora vilka krav och
forvantningar den enskilde kan ha pa den sociala servicen.
Arbete pagar dven med att utveckla alternativa upphand-
lingsmodeller.

| budgeten finns en utbyggnad av bostader med sarskild
service med 45 platser for personer med psykiska funk-
tionshinder och 20 platser fér personer med utvecklings-
storning. Malsattningen ar att ingen inom berdrda mal-
grupper ska behova vanta mer &n 6 méan pa en bostad med
sérskild service.

Inom hemtjénsten finns sedan maj 2008 méjlighet att valja
hemtjénstutférare i hela kommunen. Omsorgsndmnden och
&ldrendmnden har avtal med 12 utférare av hemtjénst.

Aven inom kommunens individ- och familjeomsorg finns
sedan flera & mojlighet att bade valja insats och utforare
inom flera omraden.

Omsorgsnamndens inriktning &r att erbjuda stéd och hjalp
i ett s tidigt skede som majligt for att skapa trygghet och
mojlighet for alla personer att leva ett likvérdigt liv oavsett
funktionshinder. Likasa ar det forebyggande och halso-
framjande arbetet vasentligt for att i s3 hdg grad som moj-
ligt forebygga att sociala problem uppstar. Detta ar sarskilt
angeléget ur barn, ungdomars och familjers perspektiv.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan for
2011-2012

Omsorgsnamnden vill agna sérskild uppmarksamhet at
foljande fragor under planperioden:

- Forstarkt uppfoljning och utvardering utifran tyd-
liga kvalitetskriterier och med tonvikt pa brukar-
perspektiv.

- Forstarkt information och kommunikation med
syftet att underlatta for enskilda personer att fa
hjalp. Bra information som ér tillganglig for alla
ger bra forutsattningar for den enskilde att gora
egna val.

- Fortsatt utbyggnad av bostader med sarskild ser-
vice for personer med psykisk funktionsnedsatt-
ning och personer med utvecklingsstérning.

- Tillganglighetsfragorna ar fortsatt ett prioriterat
omréde, vilket bland annat innebér att alla l4tt av-
hjalpta hinder i verksamhetslokaler ska vara &t-
gardade senast 2010. Det &r angeléget att Linko-
ping gors tillgangligt for alla medborgare.

- Omsorgsndmnden -
Budget 2009-2012



Fortsatt utveckling av det nadmnddvergripande
samarbetet inom kommunen samt samarbetet med
landstinget sarskilt nar det galler barn och famil-
jer men ocksa nar det galler vuxna.

Utveckling av arbete och sysselséttning for att
mojliggora for fler att erhalla arbete som ett alter-
nativ till daglig verksamhet.

Forstarkt stod till personer med neuropsykiatrisk
problematik.

Att stddja, stimulera och underlatta frivilliga in-
satser inom vard och omsorg i samarbete med fri-
villigorganisationer.

Hojd habiliteringsersattning for personer med ut-
vecklingsstorning och inférande av habiliterings-
ersattning for personer med fysisk eller psykisk
funktionsnedséttning ingar i budgeten. Det &r an-
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gelaget for att stimulera deltagande i daglig verk-
samhet/sysselsattning.

IT-stod ar ett viktigt utvecklingsomrade inom
vard- och omsorgsomradet. Har handlar det om
att utveckla och implementera bostadsintegrerade
hallbara tekniklosningar som mojliggor ett tryggt
och sékert kvarboende men ocksa anvandarvanli-
ga IT-stod for professionella besluts- och kompe-
tensstodssystem.

D& omsorgsnamnden handlar upp nybyggnation
alternativt forhyr nya lokaler och bostider maste
krav stallas pa att infrastrukturen i bostaden ut-
formas pé ett sadant satt att den mojliggor an-
vandning av IT-stéd och tekniska hjalpmedel.

Att folja arbetet med den nationella IT-strategin
inom vard- och omsorgsomradet, samt arbeta med
implementering av relevanta delar.



EKONOMISK SAMMANFATTNING 2009-2012

Sammandrag driftbudget 2009-2012

Omsorgsnamnden Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
Belopp netto tkr 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Omsorgsnamnden 1241 1846 1846 1846 1846 1846
Férdelas i ndmndens intern-

budget 2009 21 625 18 446 18 445 18 445
Kopta administrativa tjanster 802 2023 2023 2023 2023 2023
FoU-centrum 1708 1879 1879 1767 1767 1767
Individ- och familjeomsorg 196 682 204 793 216 926 216 376 214 376 214 376
Insatser for psykiskt funk-

tionshindrade personer 115090 121114 129 464 132 564 135 664 138 764
Hemtjanst 0 — 64 ar 31615 36 237 32 205 32 205 32 205 32 205
Funktionshindrade barn och

vuxna (LSS-insatser) 26 350 28 791 29 391 29 391 29 391 29 391
Funktionshindrade barn och

vuxna (LASS-assistans) 49130 51732 52 722 53711 54 701 55 691
Insatser fér personer med

utvecklingsstorning 291510 327 426 324 106 327 735 334 389 337939
Foreningsbidrag 3735 3883 4109 4109 4109 4109
Summa (netto) 717 863 779724 816 296 820173 828 916 836 556
varav kostnader 797 565 860 087 893 635 896 912 905 655 913 295
varav intakter 79 702 80 363 77 339 76 739 76 739 76 739

Sammandrag av namndens forandringar ar 2009 och 2010 med plan fér 2011-2012

Verksamhetsforandringar jamfért med budget 2008 (specifikation redovisas i bilaga 1, se sid 129)

Budget 2009-2012

Belopp netto tkr Budget Budget Plan Plan
2009 2010 2011 2012
Forandringar 35 782 39 692 47 992 55 632
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OMSORGSNAMND

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Omsorgsnamnden genomfér 11 ordinarie sammantraden
varje ar. Darutover traffas omsorgsnamnden, aldrenamn-
den och socialnamnden for att diskutera budgetfragor.
Namndens ledamoter deltar i kurser, konferenser och olika
seminarier.

| syfte att inhamta information och synpunkter fran bade
brukare, medborgare och personal deltar ndmndens leda-
moter i flera olika aktiviteter sésom:

- Platsbesok vid cirka 10 enheter per ar.

- Traffar med brukare, anhoriga, gode man dar fra-
gor kan diskuteras med arbetsledningen pé re-
spektive enhet.

- Handikapprad for samrad i viktiga fragor.

- Samrdd med intresseorganisationer vid fyra till-
fallen per ar.

- Intern kontroll enligt faststalld internkontrollplan
bl.a. for att félja upp namndens faststéllda mal.

- Medborgardialoger i syfte att 6ka medborgarnas
inflytande och medansvar.

Namnden har avsatta medel, fér arbete med tillganglig-
hetsfragor, kopplat till Kommunala Handikappradet
(KHR).

| syfte att folja upp faststallda kvalitetskrav pa verksamhe-
terna kommer omsorgsndmnden att kraftigt forstarka arbe-
tet med kvalitetsuppféljning bl.a. genom enkater till bruka-
re och strukturerade verksamhetsbestk. Detta &r ett mycket
viktigt utvecklingsomrade for att sdkerstalla kvaliteten i
verksamheterna utifrdn de krav som omsorgsnamnden
stéllt i samband med konkurrensupphandling och auktori-
sation inom hemtjansten.

Brukarnas upplevelser och erfarenheter av den sociala
servicen ar en viktig kunskapskalla for att erhalla ett bra
planeringsunderlag till namnden.

En angelégen del i ndmndens kvalitetsarbete ar att utveckla
information till och kommunikationen med medborgarna
och brukarna for att stimulera och underldtta egna val och
for att tydliggora vilka forvéntningar den enskilde kan ha
pa den sociala servicen.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Forutsattningar for utveckling och
tillvaxt

Antalet e-tjanster inom vard och om-
sorg ska Gka sa att den enskildes moj-
ligheter till information, kommunika-
tion och inflytande 6kar.

Alla enkelt avhjélpta hinder i lokaler
dar verksamhet bedrivs ska vara atgar-
dade senast ar 2010.

Forvantat resultat &r att medborgarens mojlighet till information, kommunika-
tion och inflytande ska 6ka genom méjlighet till e-tjanster.

Forvantat resultat ar en hdgre grad av tillganglighet till verksamhetslokaler
inom vérd och omsorg.

Ett tryggare Linkdping

Minst 90 % av brukarna ska vara néjda
med den insats de fatt.

Fler insatser &n idag ska utga ifrdn
metoder som grundar sig pa vetenskap
och beprévad erfarenhet och dér resul-
taten &r matbara.

Forvantat resultat &r manga nojda brukare.

Forvantat resultat ar att fler verksamheter an idag ska arbeta utifran metoder
som grundar sig pa vetenskap och beprévad erfarenhet. Det ska bli mdjligt att
med storre sékerhet kunna folja upp resultat, vilket bedéms leda till att verk-
samheterna utvecklas i positiv riktning.

Ett grénare Linkdping
Omsorgsnamnden ska vid upphandling
av verksamhet medverka till en forbatt-
rad miljo.

Forvantat resultat ar att verksamheterna inom vard och omsorg aktivt ska
arbeta for miljoforbattrande atgarder med stod av verktyget Omsorg om
miljon”.

Ovanstaende mal beror alla verksamhetsomraden.
Malen upprepas ej under respektive verksamhetsomréde.
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KOPTA ADMINISTRATIVA TJIANSTER

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Omsorgsnamnden koper administrativa tjanster och stod
inom omradena ekonomihantering, datastéd samt lokal-
och hyresfragor. Tjansterna kops framfor allt internt i
kommunen fran affarsomradena Ekonomi och upphand-
ling, LKDATA och LK-Lokalplanering.

Det nuvarande avgifts- och verksamhetssystemet Sofia
Omfale kommer att ersattas av ett nytt system, Treserva,
som kommer att bli ett kommungemensamt system. Det
kommer att anvandas av omsorgsnamnden, &ldrendmnden,

socialnamnden och bade kommunala och privata utforare.
Logica (f.d. WM-data) &r leverantor bade av det gamla och
det nya systemet.

I omsorgsnamndens budget finns medel avsatta for arbete
med miljofragor inom namndens ansvarsomrade. Verk-
samhet i syfte att utveckla miljéarbetet bestélls sedan 2002
av enheten Sturefors inom Linkdpings kommunala utférare
(LKU).
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FOU-CENTRUM

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, beddmning och strategi

FoU-Centrum (Forsknings- och utvecklingscentrum) inom
vard, omsorg och socialt arbete omfattar verksamheterna
individ- och familjeomsorg, aldreomsorg samt verksamhe-
ter for personer med funktionshinder. Parter i FoU-
Centrum &r kommunerna Motala, Mjélby, Kinda, Ydre och
Atvidaberg, alternativa/privata utférare samt Linkdpings
universitet. Huvudman for verksamheten ar Linkdpings
kommun. Syftet ar att utveckla forutsattningarna fér och
bedriva kunskaps- och verksamhetsutveckling i samverkan
mellan forskning och praktisk verksamhet. | omsorgs-
namndens budget avsatts arligen ca 1,8 mnkr for FoU-
centrum. Ovrig finansiering sker genom bl.a. deltagande
kommuner som finansierar verksamheten proportionellt i
forhallande till befolkningsantal. Sammanlagt har narmare
60 projekt beviljats stéd av FoU-Centrum sedan starten
2000. Projekten ar varierande till sitt inneh&ll med bred
representativitet fran olika verksamhetsomraden. De sam-
verkande kommunerna liksom privata/alternativa utférare
ar i hdg grad delaktiga i olika FoU-aktiviteter.

En central del i verksamheten &r aktiviteter som genomfors
i syfte att satta igdng och stodja projekt. Seminarier kring
olika teman och seminarier for att presentera projekt
genomfors regelbundet for att sprida erfarenheter och
stimulera till kunskaps- och verksamhetsutveckling. Varje
genomfort projekt redovisas dven i en skriftlig rapport.
Hittills har n&rmare 50 rapporter fardigstéallts.

FoU-Centrum deltar regelbundet i nationella konferenser
om FoU-fragor samt har ett regelbundet kunskaps- och
erfarenhetsutbyte med flera FoU-enheter.

Verksamheten finansieras i huvudsak av kommunerna
Linkoping, Atvidaberg, Kinda, Ydre, Motala och Mjélby.
Fram till & 2006 fick FoU-Centrum ett ekonomiskt etable-
ringsstod fran Socialdepartementet. Verksamheten betrak-
tas nu som véletablerad varfor detta stéd upphort. Déaremot

har FoU-Centrum, tillsammans med Aldrecentrum, under
2007-2008 fatt ett ekonomiskt stod fran Socialstyrelsen
som ska anvandas for att starka samverkan mellan olika
FoU-miljéer i Ostergotland.

FoU-Centrums aktiviteter bidrar pa olika satt till kunskap
och verksamhetsutveckling inom hela vérd- och omsorgs-
omradet. Genom en studie "FoU i praktiken” som genom-
forts av FoU-Centrum och Linkdpings universitet inom
forskningsprogrammet ”Innovativa kommuner och lands-
ting” framgar att verksamheten &r val kénd hos personalen
och att manga har deltagit i olika aktiviteter. M6jligheten
att delta i FoU-projekt bedéms bidra till att underlatta
framtida personalrekrytering och utveckling av olika insat-
ser for att mota framtida vard- och omsorgshehov.

Den statliga satsningen Kompetensstegen, som syftar till
att genom kompetensutveckling hoja kvaliteten inom é&ld-
reomsorgen, har delvis skett i samarbete med de samver-
kande kommunerna i FoU-centrum och samordnats i vissa
kommungemensamma aktiviteter inom ramen fér FoU-
Centrum.

FoU-Centrum har under 2005-2007 varit partner i projek-
tet LikaOlika inom EU-programmet Equal. Projektet leds
av Ostsam och Gvriga parter dr exempelvis landstinget,
Forsakringskassan, Lé&nsarbetsndmnden, HSO, Svenskt
néringsliv, LO-distriktet och Link6pings universitet. Med-
verkan i projektet har t.ex. inneburit finansiering av del-
projekt som syftat till att skapa arbetstillfallen for funk-
tionshindrade personer pa universitetet. Medverkan har
ocksa inneburit majligheter till transnationellt samarbete
med Skottland, Frankrike och Ungern.

FoU-Centrum kan ocksa vara en gemensam plattform for
FoU-kommunerna och olika utforare i forhallande till
exempelvis EU-program/projekt.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

FoU-centrum for vard, omsorg och socialt | Férvantat resultat dr att genom samverkan mellan forskning och praktik ut-

arbete ska genom samverkan mellan
forskning och praktik stédja utvecklingen
av kunskap, kompetens, metoder och
verksamheter. Detta sker genom FoU-
projekt (minst 4 nya per ar), seminarier
(minst 8 tillfallen per ar), utbildningar och
natverksbyggande i samverkan med uni-
versitet, verksamheter, évriga FoU-
kommuner, andra FoU-miljoer och rele-
vanta utvecklingsprogram pa regional,
nationell och EU-niva.

veckla kunskap och larande inom socialtjansten i berérda kommuner.
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INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg omfattar
verksamhet for barn, ungdomar och vuxna i behov av olika
stdd- och behandlingsinsatser samt allmént forebyggande
och uppstkande verksamhet. Sammanlagt omfattas ca
4500 personer av stddinsatser, varav ungefar hélften ar
riktade till barn och ungdom. Cirka 85 % av insatserna
erbjuds utan foregaende bistdndsbeslut. Verksamheterna
har olika inriktning och omfattning. Till verksamhetsom-
radet hor bl.a. insatser i form av:

- Hem for vard eller boende (behandlingshem) for
ungdomar och vuxna.

- Kontaktpersoner och kontaktfamiljer.

- Oppenvérdsinsatser.

Genom avtal med olika utforare erbjuds stéd- och behand-
lingsinsatser med olika inriktning. Insatserna syftar till att
sd tidigt som majligt erbjuda stod och hjalp for att fore-
bygga att problem férdjupas. Omsorgsnamnden har avtal
med sju olika utférare som erbjuder 6ppenvardsinsatser i
form av bland annat:

- Radgivning, stdd- och behandlingsinsatser.

- Familjeradgivning.

- Familjestddjande insatser.

- Intensiv familjebehandling.

- Foréldra-/barnverksamhet.

- Stdd i boendet fér ungdomar och vuxna.

- Stodboende.

- Stdd, sysselsattning och arbetstraning for ungdo-
mar och vuxna.

- Oppenvérdsprogram vid missbruksproblematik.

- Anhdrigsttd.

- Uppsokande och forebyggande insatser samt falt-
arbete.

- Socialt omradesarbete/familjecentraler/familje-
program.

Féljande omraden &r viktiga och bor agnas sérskild upp-
marksamhet:

Den enskildes mdjlighet till sjalvbestimmande
och mojligheter att vélja insats och utforare &r
prioriterade fragor. Att utforma information som
&r tillganglig for alla och som ger underlag for
brukaren att gora egna val &r en viktig forutsatt-
ning for detta.

Néamndens uppféljning och utvardering ur ett
brukarperspektiv kommer att starkas fran och
med hdsten 2008 inom ndmndens alla verksam-
hetsomraden. Det kommer att bli allt viktigare att
gora resultat tillgdngliga for brukarna, som ett
underlag for att kunna goéra "riktiga” val. Ett for-
starkt och utokat arbete med kvalitets- och resul-
tatuppfoljning ar angelaget for att fa ett sakrare
kunskapsunderlag nér det galler verksamheternas
kvalitet. En utveckling, dér fler insatser inom so-
cialtjansten grundar sig pa vetenskap och bepro-
vad erfarenhet (evidensbaserad socialtjanst), dar
brukarens, professionens och forskningens per-
spektiv tydliggdrs och tas tillvara, &r angelégen.
Fortsatt utveckling av samarbetet med landstinget
kring barn, unga och vuxna personer for béttre
kvalitet och resursutnyttjande och dar hélsofram-
jande och tidigt foérebyggande insatser starks sam-
tidigt som effektiva stod- och behandlingsinsatser
utvecklas.

Fortsatt utveckling av ett bra samarbete och sam-
ordning mellan barnomsorg, skola och social-
tjanst for att kunna erbjuda barn, ungdomar och
foraldrar ett bra stdd. Stodet till barn och ungdo-
mar med neuropsykiatrisk problematik och deras
foraldrar &r ett sarskilt viktigt utvecklingsomrade.
Det brottsférebyggande arbetet riktat till barn och
unga kommer att vidareutvecklas under 2009 i
och med att sérskilda insatser riktas till barn och
unga under 15 ar och deras familjer.

Under 2008 har antalet ungdomar placerade pa
behandlingshem okat efter ett par &r av oforand-
rad véarddygnsnivd. Denna trend har uppmark-
sammats dven nationellt fran och med ar 2007.

Kostnad (kronor per invnare) for individ- och familjeomsorg inklusive ekonomiskt bistand
2004 - 2007
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Kaélla: Sveriges kommuner och landsting, WebOr Kommunanalysen 2008 (preliminéra uppgifter for 2007).
Kommentar: Ovanstéende diagram visar hur Linkopings kommuns kostnader for individ- och familjeomsorg forhaller sig till ndgra andra stérre kommuner.
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Kostnad (kronor per invanare) fér missbrukarvard fér vuxna 2004-2007

Kronor/invanare

Eskilstuna J6nkoping Linksping Norrkdping Vasteras Orebro

Kaélla: Sveriges kommuner och landsting, WebOr Kommunanalysen 2008 (preliminéra uppgifter for 2007).

Kommentar: Linkdpings kommun har haft en tydlig inrikining pa att erbjuda bra std- och behandlingsinsatser samt boende for personer
med missbruksproblem under de senaste aren. En hog ambitionsniva inom missbruksomradet innebéar att alla personer med missbrukspro-
blem som soker hjalp erbjuds stod och behandling dels inom dppenvarden och dels pa behandlingshem. Malet ar att mota de dkade behov
som uppstatt p& grund av framforallt en 6kad alkoholkonsumtion under de senaste 10-15 &ren. En effekt av satsningarna &r att det i Linko-
ping inte finns n&gra hemldsa personer, vilket i manga andra kommuner &r ett stort problem.

Kostnad (kronor per invanare) for barn- och ungdomsvéard 2004-2007
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Kalla: Sveriges kommuner och landsting, WebOr Kommunanalysen 2008 (prelimindra uppgifter fér 2007).
Kommentar: Kostnaderna for barn- och ungdomsvérden har sedan 2004 varit i stort sett oférandrade. Under 2008 har dock en 6kning skett
av antal placerade ungdomar.
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Statens beddmning och trender

Sammanfattning av Socialstyrelsens lagesrapport
2007 om Individ- och familjeomsorg

Generellt sett fortsdtter den kunskapsbaserade socialtjans-
ten att utvecklas i en positiv riktning. Det finns en stark
inriktning att arbeta utifran ett vetenskapligt baserat under-
lag inom individ- och familjeomsorgen.

Under de senaste aren har individ- och familjeomsorgens
verksamhet blivit alltmer differentierad. Utvecklingen har
gatt mot mer Gppenvard, tidiga insatser och malgruppsan-
passade verksamheter. Nya malgrupper och nya uppgifter
har tillkommit. Som exempel kan ndmnas ungdomstjanst,
medling och ansvar for ensamkommande flyktingbarn.

Samtidigt som utbudet av insatser har 6kat har ocksa for-
vantningarna héjts. Inte minst inom barn- och ungdoms-
varden stalls det ibland orealistiska krav utifran vad som &r
mojligt i forhallande till resurser och inom ramen for gal-
lande lagstiftning.

Nedan sammanfattas de viktigaste tendenserna nar det
géller utvecklingen inom individ- och familjeomsorgen
under de senaste fem aren:

- Satsningen pd Oppna insatser inom barn- och

ungdomsvarden fortsatter. Insatserna erbjuds sa-
val med som utan bistandsbeslut (service).

Dygnsvarden riktad till tondringar 6kar. Det pagar
ett utvecklingsarbete for att forbattra resultatet av
placeringar.

Det totala antalet mottagare av ekonomiskt bi-
stdnd minskar. Den 6kande andelen unga vuxna
med langvarigt socialbidragsberoende ar dock
oroande.

P& grund av den Okande psykiska ohélsan hos
ungdomar har stodverksamheter startats, ofta i
samverkan med andra aktorer.

Tendensen inom missbruks- och beroendevarden
ar att farre personer erbjuds institutionsvard med
kortare vardtider. Antalet unga personer som var-
das enligt LVM (lagen om vard av missbrukare i
vissa fall) har dock okat. Anvandningen av stan-
dardiserade beddmningsinstrument inom miss-
bruksvérden har okat.

Andelen personer som ér foédda i annat land 6kar
inom alla verksamhetsomraden inom individ- och
familjeomsorg.

Allt fler kommuner organiserar ett stod for valds-
utsatta kvinnor. Det finns dock stora skillnader
mellan kommuner nér det géller hur val behoven
mots.

HemlGsheten ar fortsatt ett problem i manga
kommuner.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett tryggare Linkdping

Antalet foraldrar som deltar i fordldra- | Under 2007 deltog 500 foraldrar i foraldraprogrammen. For att kunna erbjuda
program ska oka. fler foréldrar foréldrautbildning krévs fortlépande utveckling av samordning,

utbildning av gruppledare samt marknadsforing. Foraldraprogrammen forvéan-
tas leda till att relationen och kommunikationen mellan barn och féraldrar
stérks, vilket framjar en god hélsa hos barnen.

Kommunens medborgare ska kunna En god maluppfyllelse innebar en hog tillganglighet till socialtjanstens dppen-

erhalla ett personligt radgivningssamtal | vard.
inom 10 dagar.

Kommunens medborgare ska kunna fa | En god maluppfyllelse innebar en hdg tillganglighet till socialtjanstens 6ppen-

kontakt med verksamhet for radgiv- vard.
ning, stod eller behandling under var-
dagar kI 08.00-17.00.

- Omsorgsndmnden -
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Prioriterade frdgor 2009 och 2010 med plan fér 2011-2012

For att nd en hallbar social utveckling ur ett langre per-
spektiv bor tidiga, forebyggande insatser med omradesan-
knytning, dar den enskildes 6nskemal och behov tillgodo-
ses, utvecklas vidare. Genom ett ndra samarbete mellan
olika ndmnder kan tidiga insatser utvecklas ytterligare. Det
namnddvergripande arbetet med syfte att starka samarbetet
mellan skola och socialtjanst har utmynnat i flera verk-
samheter, bl.a. fordldraprogram, familjecentraler och team-
arbete kring barn och ungdomar med sérskilda behov. En
mangfald av aktorer inom detta omrade t.ex. friskolor och
privata utforare av oppenvard gor det sarskilt angelaget att
utveckla former fér samverkan och dialog.

Ett fortsatt nara samarbete mellan omsorgskontoret, soci-
alkontoret och utférare av 6ppen och sluten vard ar priori-
terat under ar 2009-2010. Under 2007 och 2008 har det
varit ett stort “tryck” pa utférarna av Gppenvard, vilket
inneburit att utférarna tidvis har haft svart att ta emot nya
personer/familjer som behovt stéd. En foljd har blivit att
socialkontoret tecknat fler sarskilda avtal inom Gppenvar-
den an vad som finns medel till. For att motverka denna
utveckling forstéarks tillfalligt medlen i budgeten till 6p-
penvarden som avser barn, ungdom och familj for att vid
sérskilda behov kunna uttka insatserna inom géllande
generella avtal for barn och ungdom. Successivt fasas
denna forstarkning ut i och med att omsorgsnamnden ut-
vecklar arbetet med intensiv familjebehandling med bérjan
2009.

Samarbetet mellan socialtjansten och landstinget, sarskilt
kring barn och unga samt personer med missbruksproblem,
ar angelaget att vidareutveckla.

Mot bakgrund av de uppdrag som omsorgsndmnden har
beddms sammanfattningsvis foljande behov som mycket
angelagna infor &r 2009-2010:

- Fortsatt utveckling av familjeprogrammen for att
na fler foraldrar. Eventuell samverkan med stu-
dieforbund bor dvervdgas. Det ar angelaget att
kunna mota en okad efterfragan fran foraldrar
med fler foraldragrupper sa att alla som Gnskar
kan erbjudas program. Fler grupper stéller hogre
krav pa samordning, marknadsféring och utbild-
ning av nya samtalsledare. Regeringen har avsatt
medel for att kommunerna ska kunna erbjuda for-
aldrar med barn 0-18 &r foraldrautbildning. Det &r
dock fortfarande oklart hur dessa medel kommer
att fordelas till kommunerna.

- Omsorgsndmnden -
Budget 2009-2012

Tillfallig forstdrkning i budgeten under 2009-
2010 av medel inom 6ppenvarden riktad till barn
och familjer. Forstarkningen ska mojliggora till-
falliga tillaggsavtal med de utférare dar dppen-
vardsavtal finns for att undvika placeringar och
sérskilda avtal med privata foretag dar generella
avtal saknas. Detta behov ar budgeterat till cirka
1 mnkr/ar.

Ett dkat behov av ungdomsplaceringar har upp-
statt under 2008. Prognosen for 2008 innebar att
ca 5 fler ungdomar placeras 2008 jamfort med
2007. Omsorgskontorets erfarenhet &r att antal
ungdomar som placeras pa behandlingshem varie-
rar Gver aren. Behovet av placering pa behand-
lingshem under kommande &r ar darfor svarbe-
démt. Behovet av placeringar 2009 bedéms trots
atgardsarbete krava en utokad kostnadsram. |
budget 2009 ingar en utékning med drygt
4,4 mnkr per ar.

Barn och ungdomar med neuropsykiatrisk dia-
gnos okar, vilket stéller storre krav pa samordna-
de insatser fran landstinget, socialtjansten och
barnomsorg/skola. Diskussioner pagar for att
identifiera behov och lampliga insatser.

Arbetet med att erbjuda lattillgangligt stéd och
behandling via beroendekliniken har inneburit en
storre efterfrdgan pd behandlingsinsatser, béde
inom Oppenvard och inom behandlingshem. Ef-
terfrigan pad behandlingsinsatser som successivt
okat under flera ar, bedoéms ocksa vara en foljd av
den Okade alkoholkonsumtionen under de senaste
10 - 15 aren. Utvecklingen visar att behovet av
behandling pa behandlingshem Gverstiger avsatta
resurser. For kommande &r beddms O6kningen
motsvara drygt 6 mnkr per ar vilket motsvarar ca
12 érsplatser. Aven under 2007 oversteg efterfra-
gan de avsatta medlen med ca 7 mnkr och pro-
gnosen for 2008 pekar pa att behoven av behand-
lingshemsinsatser kvarstar. | budgeten for 2009
ingar en utékning med 6,2 mnkr.

Behovet av extra sociala stodinsatser i Nygard
&ven under 2009-2010 bor 6vervagas. Under 2008
finansierar bildningsndmnden en extra socialarbe-
tarresurs i Nygard (560 tkr). Bildningsnamnden
kommer att bidra med medel &ven 20009.

Inom ramen for utvecklingsarbetet inom Kvinno-
frid &r det angeldget att folja behovsutvecklingen.



Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Hvb, ungdom, dagar 18 460 17900 21 900 21 900 21900 21900
Hvb, ungdom, dagar, effekt
atgardsplan -240 -510 -510 -510
Kontaktfamiljer/personer,
barn och ungdomar, arsplat-
ser 154 185 185 185 185 185
Hvb, vuxna, dagar 32 905 29 000 34 650 34 650 34 650 34 650
Hvb, vuxna, dagar, effekt
atgardsplan -465 =775 =775 =775
Kontaktfamiljer/personer,
vuxna, arsplatser 96 100 100 100 100 100
Radgivning, stod- och be-
handlingsinsatser, hushall 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Familjeradgivning, hushall 400 515 515 515 515 515
Familjestod, hemterapeutin-
sats, familjer 300 300 300 300 300 300
Stdd i boendet/stodboende,
ungdomar 95 95 95 95 95 95
Stdd i boendet, vuxna 160 160 160 160 160 160
Stddboende, vuxna 50 50 50 50 50 50
Stdd och arbetstréning, sys-
selséttning, vuxna 45 45 45 45 45 45
Faltarbete, uppstkande och
forebyggande insatser, tim-
mar 9500 9500 9500 9500 9500 9500
Socialt omradesarbete/
familjecentraler, timmar 4 496 5 850 5850 5 850 5 850 5850
- Omsorgsndmnden -

Budget 2009-2012



INSATSER FOR PSYKISKT FUNKTIONSHINDRADE PERSONER

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Verksamhetsomradet Insatser for psykiskt funktionshind-
rade personer omfattar stodinsatser till vuxna personer
med ett l&ngvarigt psykiskt funktionshinder och till vuxna
personer med neuropsykiatriska funktionshinder. Stédin-
satserna omfattar olika former av stod for att klara eget
boende och for att kunna delta i nagon form av daglig
aktivitet eller sysselsattning. Genom stdd, aktivering och
rehabilitering ska varje enskild individ uppna basta majli-
ga funktionsniva. Inom verksamhetsomradet finns féljande
insatser:

- Bostader med sarskild service (inkl. 3 platser

Stodteam till personer med neuropsykiatriska
funktionshinder.

Daglig verksamhet, allaktivitetshus och syssel-
séttning.

Studieverksamhet.

Platser i arbetsinriktad verksamhet.
”Halvvagshus” i samverkan med Rattspsykiatris-
ka regionkliniken i Vadstena.

Personliga ombud.

Betalningsansvar for medicinskt fardigbehandlade
patienter pa psykiatriska kliniken.

Vadstena kommun). Drygt 500 personer i Linkopings kommun erhaller nagon
- Platser pa enskilda vardhem. form av insats.

- Stoédinsatser i eget boende, PVH-team och boen-
destdd.

Antal platser/lagenheter for personer med psykiska funktionshinder 1995--2008,

budget 2009-2010, plan 2011-2012

(Psykiatrireformen genomfordes 1995-01-01)

180

160 4 /
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Platser/lagenheter
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—&@— Bostader med sarskild service
—ll— Enskilda vardhem
—&— Birgittas sjukhus

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Kommentar: | diagrammet redovisas utvecklingen av antalet platser/lagenheter for personer med psykiska funktionshinder.
Né&r psykiatrireformen genomférdes 1995 fanns 20 personer placerade pé enskilda vardhem och 20 personer pa Birgittas
sjukhus i Vadstena. Kommunens egna bostader for malgruppen var 38. Overenskommelsen med landstinget var att personer
som fanns pa Birgittas sjukhus av humanitara skal skulle fa fortsatt vard pa Birgittas sjukhus. De sista personerna fick flytta
hem till vardbostader i Linkoping 2002. Sammanlagt ansvarade kommunen for 78 personers boende 1995.

Antalet personer som finns pa enskilda vardhem har genom aren legat pa drygt 20. Platserna pa Birgittas sjukhus har avveck-
lats och antalet personer placerade pa enskilda vardhem har ckat till 29 platser i bokslut 2007. Under tredje kvartalet 2008
uppgar antalet externa placeringar till 27. Totalt finns for narvarande 169 personer som kommunen ansvarar for i sarskilt
boende och externa placeringar. Detta ar en nettodkning med 91 platser sedan 1995.

- Omsorgsndmnden -
Budget 2009-2012



Det har sedan 1995 skett en kraftig utbyggnad av bosta-
der/lagenheter, fran 38 till 143 &r 2008. Under motsvaran-
de tid har kostnaderna i l6pande pris for verksamhetsom-
radet okat fran ca 20 mnkr till ca 130 mnkr for 2009.

Trots den kraftiga utbyggnaden finns det en ko pa 11 per-
soner som ansoker om sarskilt boende. Négra av dessa ar
personer med Asperger syndrom som &r i behov av boende
med sérskild service och behov av sysselsattning sarskilt
riktad till denna mélgrupp. Fem personer med Asperger
syndrom har anmalt intresse av boende under 2008-20009.

Omsorgsnamnden har 2008 sju avtal med Linkdpings
kommunala utférare, Affarsomrade Kommunovergripan-
de, 16 avtal med fyra privata utforare samt tva avtal med
tvd foreningsdrivna verksamheter. Dessutom finns avtal
med enskilda vardhem, Narsjukvarden i centrala Ostergot-
land, Lanspsykiatriskt Centrum i Ostergétland samt Vads-
tena kommun. Dessa utforare tillnandahéller verksamhet
med olika innehall. Verksamheten med personligt ombud
startade 2002 och den &r knuten till Link6pings kommuna-
la utforare, Affarsomrade Kommunovergripande.

Verksamheten med personligt ombud omfattar dven kom-
munerna Atvidaberg, Kinda och Ydre. Linkdpings kom-
mun har samverkansavtal med dessa kommuner. Nuvaran-
de avtal galler t.o.m. 2010-12-31. Verksamheten med per-
sonligt ombud har utvérderats ur ett brukarperspektiv av
Maélardalens Hogskola. En av de slutsatser som dras &r att
det & en mycket angeldgen och viktig verksamhet som
utfors av de personliga ombuden. Verksamheten med per-
sonliga ombud ar en valmotiverad reform. Socialstyrelsen
konstaterar i sin lagesrapport om handikappomsorg att
verksamheter med personliga ombud fungerar bra och
bidrar till en 6kad delaktighet for personer med psykiska
funktionshinder.

Landeryds Angar, ett boende for personer med dubbeldia-
gnos (psykisk sjukdom i kombination med beroendepro-
blematik) startade 2005-05-01. Denna malgrupp har tidiga-
re inte fatt det stod den behdver, vilket ockséa patalats av
regeringens psykiatrisamordnare. Verksamheten drivs i
samverkan med Narsjukvarden i centrala Ostergétland
enligt sarskilt avtal.

Omvarldsbevakning
I Socialstyrelsens lagesrapporter framkommer att:

- Ett stort problem &r andelen dldre personer med
psykisk sjukdom som inte far sina behov tillgodo-
sedda inom vérden och omsorgen om de aldre.
Den stora andelen &ldre med psykisk ohélsa,
sjukdom eller funktionshinder staller héga krav
pa bade kommuner och landsting.

- Socialstyrelsen anser att regeringen bor 6vervaga
en langsiktig satsning pa omradet, eftersom anta-
let &ldre okar hela tiden och aldres psykiska hélsa
inte uppméarksammats tillrackligt.

For att sikerstalla en val fungerade vardkedija for personer
som bedéms vara medicinskt utskrivningsklara fran Rétts-
psykiatriska regionkliniken i VVadstena har ett samverkans-
avtal tecknats géllande psykiskt storda lagovertradare
vilket mojliggdr provboende i ett "Halvvégshus” i direkt
anslutning till Réttspsykiatriska regionkliniken, innan
flyttning till hemkommunen genomférs. Medel till projek-
tet har beviljats av de sarskilt riktade statsbidragen och
tillforts Rattspsykiatriska regionkliniken.

Verksamheten ”Arbete och sysselsattning for yngre funk-
tionshindrade” har en o6kad tillstrémning av deltagare.
Malgruppen for verksamheten ar personer med utveck-
lingsstorning, samt fysiska och psykiska funktionshinder.
Verksamheten syftar till att underlatta for personer med
funktionshinder att fa praktik och arbete pd den Gppna
arbetsmarknaden. Verksamheten har forstarkts med en
arbetsmarknadskonsulent under 2008. Antalet deltagare ar
for nérvarande 107 personer. Verksamheten behdver ytter-
ligare forstarkning for att méta behoven. Omsorgsnamn-
den bestéller verksamheten av Jobbtorget inom bildnings-
namndens ansvarsomrade.

PVH-verksamheten (psyKkiatrisk, social och praktisk verk-
samhet i hemmet) har under 2008 forstarkts med ett boen-
destédsteam som finansierats med statshidrag. Statsbidra-
get upphor 2008-12-31. Verksamheten riktar sig till perso-
ner med psykiska funktionshinder som bor i eget boende.
Forstarkningen &r en kvalitetshdjning av insatserna i eget
boende. Boendestddjarna har kompetens och utbildning
inom psykiatri. Det dr angeldget att denna resurs finns nar
den foreslagna nya véardformen inom psykiatrisk tvangs-
vard trader i kraft 2008-09-01.

Under 2007 startade i samarbete med landstinget ett neu-
ropsykiatriskt bedémarteam, Neuropsykiatriska Utred-
ningsenheten (NPU-enheten) dar personal fran bade kom-
mun och landsting ingar. For att méta behovet av stodin-
satser till personer med neuropsykiatriska funktionshinder,
t.ex. Asperger, ADHD, kommer ett boendestéd och stdd
till arbete och sysselsattning for malgruppen att starta
under sista kvartalet 2008.

- Kommunerna behover stod bade fran den specia-
liserade psykiatrin och fran primarvarden till &ld-
re personer med psykisk sjukdom.

- Personer med psykiska funktionshinder, barn och
unga med neuropsykiatriska funktionshinder och
personer med psykiska funktionshinder och bero-
endeproblematik har svarast att fa sina behov till-
godosedda. Det &r svart att hitta ratta sysselsatt-
ningsformer och ratta boendeformer for dessa
personer.

- Otillracklig samordning av olika verksamheters
insatser &r ett uppméarksammat problem.

- Omsorgsndmnden -
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Né&r samverkan brister dr det oftast den enskilde
brukaren eller anhériga som fér ta pa sig samord-
narrollen.

- Samtidigt kan konstateras att verksamheter med
personliga ombud fungerar bra och bidrar till en
Okad delaktighet for personer med psykiska funk-
tionshinder.

- Jamforelser mellan vissa grupper av personer med
funktionshinder och den 6vriga befolkningen vi-
sar pa skillnader i ekonomiska resurser. For per-
soner som vardats for schizofreni har den ekono-
miska utvecklingen stétt stilla under den tioarspe-
riod som foljde utskrivning fran psykiatrisk slu-
tenvard. Under samma period har den dvriga be-
folkningens inkomster okat, vilket innebdr en re-
lativ ekonomisk forsamring for personer som var-
dats for schizofreni.

Beddmning/strategi
Féljande omraden behdver forstarkas och/eller utvecklas:

For att mota behovet av bostdder med sarskild service for
personer med psykiska funktionshinder och personer med
neuropsykiatriska funktionshinder behéver en fortsatt
utbyggnad ske. | budget fér 2009 ingar en utbyggnad med
10 platser 2009 och 5 platser 2010.

I budget ingar daven medel, 750 tkr, for habiliteringsersatt-
ning for personer som finns i dagverksamhet. Det géller
bade personer med psykiska och neuropsykiatriska funk-
tionshinder.

- Fa av de personer som slutenvardats for schizo-
freni har en arbetsinkomst och flertalet far med
stor sannolikhet sin inkomst fran fortidspension
(nuvarande aktivitets- och sjukersattning).

Nationell psykiatrisamordning anger bl.a. i sitt slutbetén-
kande att det behdvs mer resurser men &ven strukturella
forandringar for att méta behoven sé att de som berérs far
ett s& bra liv som mojligt. Nationell psykiatrisamordning
anger fyra évergripande mal och anser att samhéllet ska ha
en strategi som gar ut pa att alla manniskor med en allvar-
lig psykisk sjukdom eller psykiskt funktionshinder ska
tillforsékras:

- Bostad.

- Arbete och meningsfull sysselsattning.
- Delaktighet i samhéllets gemenskap.

- Vard och stdd utifrdn sina behov

Trots den kraftiga utbyggnad som skett har antalet externa
placeringar legat pa drygt 20 personer sedan 1995. For
narvarande ar 27 personer placerade pa 12 olika privata
vardhem till en kostnad av drygt 22 mnkr for 2008. | bud-
get finns medel motsvarande 15 externa placeringar. | och
med den planerade utbyggnaden beddms att personer som
ar externt placerade pa sikt kan erbjudas boende i Linko-
pings kommun.

Mal och férvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett tryggare Linkdping

Alla som beviljas bostad med sarskild | Malet &r att sikra att alla som beviljas bostad med sérskild service ska fa ett
service ska fa erbjudande inom 6 ma- | erbjudande inom 6 manader.

nader.

Minst 2 personer som bor i sdrskilt
boende ska arligen flytta till ordinart
boende med 1:a-handskontrakt.

Minst 2 personer som bor i sérskilt
boende ska arligen flytta till ordinart
boende med 2:a-handskontrakt.

Malet &r att 6ka antalet personer som erhaller bostad med 1:a-handskontrakt.

Malet ar att 6ka antalet personer som erhaller bostad med 2:a-handskontrakt.

- Omsorgsndmnden -
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Prioriterade frdgor 2009 och 2010 med plan fér 2011 - 2012

Foljande omraden och fragor behover i framtiden &gnas
sarskild uppmarksamhet:

For att mota behovet av bostdder med sérskild
service for personer med psykiska funktionshin-
der och neuropsykiatriska funktionshinder beho-
ver en fortsatt utbyggnad ske.

Utveckla ett boendestdd for personer med neuro-
psykiatriska funktionshinder tillsammans med
landstinget. Tillskapa arbete och sysselséttning
sarskilt riktad till malgruppen.

Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Forstarkning av verksamheten ”Arbete och sys-
selsattning for yngre funktionshindrade”.
Utveckla och starka brukarinflytandet i verksam-
heter som riktar sig till mélgruppen samt utveckla
arbetet med brukarrevisioner.

Det ar angeldget att forstarka arbetet for att gora
Linkoping tillgangligt for alla medborgare.

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Bostad med sérskild service,
personer med insatsen 142 143 153 158 163 168
Enskilda vardhem, personer 29 15 15 15 15 15
Daglig verksamhet och sys-
selséttning, personer 360 360 360 360 360 360
Platser i arbetsinriktad verk-
samhet 68 60 60 60 60 60
Stdd i eget boende, personer
med stod av PVH-team 248 350 350 350 350 350
Personligt ombud, antal per-
soner med insatsen 88 60 60 60 60 60
Stod i boendet, antal personer 35 25 25 25 25 25
- Omsorgsndmnden -
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HEMTJANST 0 — 64 AR

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

For narvarande har ca 220 personer i aldern 0 - 64 ar hem-
tjanstinsatser i form av personlig omvardnad och/eller
boservice i ordinart boende och i servicelagenheter. Dartill
kommer ett 80-tal personer som enbart har insats i form av
trygghetslarm eller bor i servicelagenhet utan hemtjanstin-
satser.

Det finns 11 olika utférare av hemtjénst. Insatserna ska
erbjudas och utformas utifran den enskildes énskemal och
behov. Hemtjénstinsatser ska kunna erbjudas inom ett par
dagar. Akuta behov ska kunna tillgodoses omgaende.

Antal personer som har hemtjanst och antalet utférda hem-
tjansttimmar ar lagre jamfort med budget 2007. Bedom-
ningen &r att det beror pa flera olika faktorer. Nagra bruka-
re har haft hemtjanst i avvaktan pd personlig assistans
enligt LASS, andra kan ha avlidit och ytterligare nagra kan
ha passerat 65 arsgransen och redovisas hos aldrenamnden.
De tva forstnamnda grupperna har ofta omfattande insatser
varfor det aven paverkar antalet timmar. Vardtyngd angett
i antal timmar per hemtjanstmottagare och méanad ar nagot
hogre an budgeterad niva. Den budgeterade nivan ar
39 timmar per manad och siffran for juni 2008 var
40,7 timmar.

Mal och férvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett tryggare Linkdping

Hemtjanstpersonal ska vara tillganglig | Mélet om personalens tillganglighet féljs upp vid fordjupad kvalitetsuppfolj-

dygnet runt alla dagar pa &ret. Akut
hjalp inom hemtjénsten ska kunna
erhéllas inom 20 min i tatort och
40 min i glesbygd.

ning samt vid platsbesok pa enheten. Maluppfyllelse sker nar brukaren fétt
akut hjalp inom 20 respektive 40 minuter.

Den enskilde ska fa hjalp av s fa per- | Malet som avser personalkontinuitet kommer att foljas upp genom stickprov.

soner som mojligt med hansyn till

Ett nytt IT-system som planeras for insatsregistrering av utférda insatser hos

vardbehovet. | den érliga brukarenka- | kund kan forutom uppféljning av utford tid aven ge information om antal

ten ska minst 80 % vara ndjda med
antalet personer som ger hjalpen.

personal per hemtjanstmottagare.

Ett foretagsammare Linkoping
Stimulera mindre foretag att etablera
verksamhet inom hemtjénsten.

Forvéntat resultat &r att fler mindre foretag etablerar sig inom hemtjénsten.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan fér 2011 - 2012

Inom verksamhetsomradet hemtjanst finns foljande priori-
terade fragor:

- Forstarkt kvalitetsuppféljning bade vad galler
uppfoljning av kraven i forfragningsunderlagen
samt kundndéjdhet och kvalitet for brukaren. Den
forstarkta uppfoljningen kommer framfor allt att
ske genom érliga brukarenkéter och verksamhets-
besok. Resultaten ska goras tillgéngliga for bruka-
re och medborgare och kunna utgdra en grund for
den enskildes eget val av utforare.

- Plan for forstarkt information och kommunikation
i syfte att underlatta for enskilda personer att fa
hjalp och kunna géra egna val.

- Oversyn av nuvarande taxor och avgifter. Over-
synen innefattar en analys av nuvarande avgifts-
system och kostavgifter samt jamfdrelser med
andra kommuner.

- Arbete pagar med att inforskaffa ett nytt 1T-stod,
Treserva, som skall ersatta det nuvarande avgifts-

och verksamhetssystemet Sofia Omfale. Det nya
systemet skall underlatta informationséverforing
mellan vardgivare, vardtagare och/eller anhoriga
samt redovisning av utforda prestationer.

- Inom ramen for den statliga satsningen Kompe-
tensstegen har tillsammans med alla utfoérare olika
kompetensutvecklingsinsatser for personalen ge-
nomforts. Kompetensstegen avslutas ar 2008. For
att uppna storsta mojliga effekt av det pagéende
kompetensstegsarbetet ar det av stor vikt att skapa
forutsattningar for ett uthalligt utvecklingsarbete.

- Fortsatt utveckling av enskildas inflytande och
delaktighet genom att ge den enskilde omsorgsin-
satser genom Overenskommelse i stéllet for ge-
nom myndighetsbeslut.

- Tillsammans med olika aktorer utveckla och star-
ka halsofrdmjande insatser samt utveckla och
starka anhorigstodet och det sociala innehallet.

- Omsorgsndmnden -
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Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Budget 2009-2012

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Antal hemtjanstarenden/

manad 329 305 305 305 305 305
Antal hemtjanstarenden med

timtid/ménad 242 225 225 225 225 225
Antal hemtjansttimmar/

manad 8 600 9250 9250 9250 9250 9250
Antal hemtjansttimmar/

arende och manad 35,5 41,0 41,0 41,0 41,0 41,0
Antal hemtjansttimmar/ar 103 200 111 000 111 000 111 000 111 000 11100

- Omsorgsndmnden -




FUNKTIONSHINDRADE BARN OCH VUXNA (LSS-INSATSER)

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvaéarldsbevakning, beddmning och strategi

Till méalgruppen hor personer med varaktiga fysiska eller
psykiska funktionshinder, som inte uppenbart beror pa
normalt &ldrande. For att tillndra personkretsen ska funk-
tionshindren vara stora och fororsaka betydande svarighe-
ter i den dagliga livsforingen samt medfdra ett omfattande
behov av stdd eller service (§ 1 LSS, lag om stdd och ser-
vice till vissa funktionshindrade). De personer som tillhor
LSS personkrets kan ha en eller flera insatser enligt LSS.
Dessa personer och insatser aterfinns bade under verksam-
hetsomrade Funktionshindrade barn och vuxna samt under
verksamhetsomradet Insatser for personer med utveck-
lingsstdrning.

For att uppnad kommunens mal och tillgodose olika behov
ges olika typer av stéd och service i den dagliga livsfo-
ringen. Inom verksamhetsomradet finns foljande insatser:

- Personlig assistans enligt LSS *).
- Kontaktperson.

- Stodfamilj.

- Avlbsarservice i hemmet.

- Korttidsvistelse utanfér hemmet.

- Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar.
- Serviceldgenheter for funktionshindrade.

*) Kommunen beslutar om personlig assistans enligt LSS
for personer som har behov upp till 20 timmar/vecka. For
personer som har behov som Overstiger 20 timmar/vecka
fattas beslut av Forsékringskassan (LASS-assistans).
Kommunen har dock alltid kostnadsansvaret for de
20 forsta timmarna i veckan, &ven i de fall dar Forsak-
ringskassan fattat beslut.

De insatser inom verksamhetsomradet som &r mest kost-
nadskravande ar personlig assistans, ledsagarservice och
avldsarservice. Insatserna beviljas i antal timmar per dag,
vecka eller ménad. Stora variationer i omfattningen av
timmar forekommer mellan enskilda drenden.

LSS-insatser, antal timmar (personlig assistans, ledsagarservice och avldsarservice)

2005 -- juli 2008

Kélla: Sociala forvaltningen, bistandsbeslut enligt LSS

12 000

10 000 -

8 000 A

6 000 A

4000 -

2000 -

—&— Personlig assistans
—l— Ledsagarservice

—&— Avldsarservice

Kommentar: | diagrammet redovisas antalet timmar for olika insatser enligt LSS under perioden 2005 fram till juli 2008. An-
talet timmar grundas pa beslut fattade av socialkontoret enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Insatserna ledsagarservice och avlgsarservice har hittills sjunkit ndgot under innevarande ar.

- Omsorgsndmnden -
Budget 2009-2012



Omvarldsbevakning

| socialstyrelsens lagesrapport 2007 om insatser och stdd
till personer med funktionsnedsattning uppméarksammas
bl.a. féljande:

- Allt fler unga far daglig verksamhet.

- Bristen pa bostider for personer med funktions-
nedséttning.

- Kostnadsutvecklingen for LSS-insatser med en
fordjupad redovisning av personlig assistans.

Allt fler unga gar i gymnasiesérskolan och allt fler unga
fortsatter att fa aktivitetsersattning. Samtidigt har antalet
unga, 22 ar eller yngre, i daglig verksamhet ¢kat med drygt
170 % mellan aren 2000 och 2006. F& personer gar fran
daglig verksamhet till I6nearbete. | praktiken har daglig
verksamhet blivit en permanent insats for den enskilde och
inte ett led i utvecklingen for att & ett lonearbete.

| halften av landets kommuner rader brist pa bostader for
personer med funktionsnedséattning. Socialstyrelsen patalar
ocksa att personer som behover insatsen bostad med sar-
skild service enligt LSS ofta dr hanvisade till boende med
hoga hyror, vilket ocksa skapar en ekonomiskt svar situa-
tion for de bertrda personerna. | Linkdping finns ett hog-
kostnadsskydd fér dem som bor i bostad med sérskild
service, vilket tillforsékrar den enskilde en ekonomisk
grundtrygghet aven om den ursprungliga hyreskostnaden
ar hog.

Antalet personer som far LSS-insatser har i riket 6kat med
19 % frén &r 2000 och fram till 2006. Ar 2006 fick 55 800
personer sammanlagt 107 200 insatser. Den vanligaste
insatsen for barn &r korttidsvistelse och for vuxna bostad
med sdarskild service.

Det totala antalet personer med personlig assistans enligt
LSS och LASS 6kade i riket med 9 % mellan &ren 2004—
2006. | Linkoping har inte antalet personer 6kat under
motsvarande period. Daremot har det varit stora variatio-
ner bade i antalet personer och i antalet beslutade timmar.
Under den aktuella perioden fanns dock en osakerhet i
kommunens rapportering och redovisning.

Hur manga personer som har personlig assistans varierar
stort mellan olika kommuner. Antalet kan variera fran 1 till
66 personer per 10000 invanare. | Linkdping har ca
17 personer per 10 000 invanare beslut om personlig assi-
stans. Det ligger nagot under riksgenomsnittet, vilket ar
19 personer per 10 000 invanare. Antalet beslutade timmar
personlig assistans enligt LSS per person i Linkdping lig-
ger i flera fall hogre an flera jamférbara kommuner.

Oversyn av LSS

Regeringen beslutade 2004 att gdra en omfattande éversyn
av personlig assistans med utgangspunkt att forbattra kost-
nadskontrollen samt analysera och évervdga behovet av

tillstandsgivning for assistansanordnare. | juni 2006 beslu-
tade regeringen att utvidga kommitténs uppdrag till att
omfatta en bred Gversyn av LSS. Den centrala fragan i
tillaggsuppdraget varom LSS fungerar som redskap for de
handikappolitiska malen. | uppdraget har bl.a. ingatt att
analysera for- och nackdelar med olika tdnkbara huvud-
mannaskap. Eftersom uppdraget har utvidgats med tva nya
direktiv forlangdes utredningstiden till den 29 augusti
2008.

Andel personer med LSS-insatser i aldern 0 — 64 ar

Andel %

2004 2005 2006 2007
Eskilstuna 0,71 0,69 0,73 0,68
Jonkoping 0,66 0,70 0,71 0,66
Linkdping 0,72 0,75 0,74 0,70
Norrkdping 0,96 0,96 0,99 0,96
Vésteras 0,69 0,69 0,72 0,74
Orebro 0,87 0,91 0,94 0,92

Kaélla: Sveriges Kommuner och Landsting, WebOr Kom-
munanalysen 2008.

Kommentar: Har anges hur stor andel av kommunens
befolkning i aldersgruppen under 65 ar som erhaller en
eller flera insatser enligt LSS. Linkdping har ungefér lika
stor andel personer med LSS-insatser som Eskilstuna,
Vasterds och Jonkoping.

Beddmning/strategi

Beddmning av insatsernas omfattning

Det finns en osékerhet nér det galler omfattningen av in-
satserna personlig assistans, ledsagarservice och avldsar-
service. Eftersom insatserna ar timbaserade, kan enstaka
personers behov medféra stora skillnader nér det géller det
ekonomiska utfallet.

IT-st6d

IT-stdd blir ett allt viktigare komplement och hjalpmedel
inom vard- och omsorgsomradet. IT-stod kan dels under-
latta for den enskilde brukaren och bidra till méjligheten
att leva ett mer sjalvstandigt och aktivt liv. IT-stod &r ock-
sd ett viktigt redskap for att forenkla och forbattra admi-
nistration, information och uppféljning. Arbete med nya
former av IT-stéd kommer att fortsatta under hela planpe-
rioden. Har ar ocksa den nationella IT-strategin inom vard
och omsorg viktig nar det géller utformningen av 1T-stod.
Kommunens tilldmpning av den nationella IT-strategin
inom vérd och omsorg maste ocksa utformas i Overens-
stdimmelse med det dvriga utvecklings- och samordnings-
arbetet for 1T-stod.

Se dven verksamhetsomradet insatser for personer med
utvecklingsstorning.

- Omsorgsndmnden -
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Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett tryggare Linkdping

Alla som beviljas bostad med sérskild | Malet ska tillforsékra den enskilde att insatsen verkstalls inom skélig tid.

service ska fa erbjudande inom 6 ma-
nader.

Ovriga mal redovisas i sin helhet under rubriken Omsorgsnamnden.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan fér 2011-2012

IT-st6d

IT-stod inom vard- och omsorgsomradet blir en allt vikti-
gare fraga. Flera satsningar med IT-lésningar pagar inom
LSS-omradet. Satsningarna syftar till stod for information
och uppféljning, samt att 6ka den enskildes mojlighet till
ett mer sjalvstandigt liv. Ett aktuellt behov inom verksam-
hetsomradet ar att kvalitetssakra redovisning och fakture-
ring av personlig assistans. | samband med att kommunen
upphandlar och infér nytt verksamhetssystem (Treserva)
kommer ocksa upphandling ske av system for tidsregistre-
ring. Tidregistreringssystemet kommer att anvéndas inom
flera verksamhetsomraden. Inom malomradet funktions-
hindrade barn och vuxna kommer tidregistreringssystemet
framst att anvandas inom personlig assistans, men dven
inom ledsagarservice och avldsarservice.

Den nationella IT-strategin

Omsorgskontoret foljer ocksd arbetet med den nationella
IT-strategin inom vard- och omsorgsomradet. Den natio-
nella IT-strategin har hittills varit mest inriktad pa de me-
dicinska delarna inom vard- och omsorgsomradet, vilket
medfor att den &nnu inte omfattar alla olika verksamheter
inom kommunernas vard- och omsorgsverksamhet. Den
nationella 1T-strategin kommer sannolikt kompletteras for
att bli mer relevant och tillampbar for kommunerna.

Habiliteringserséttning

| budget tillférs medel, 100 tkr, for inférande av habilite-
ringserséttning till personer med fysiska funktionshinder
som finns i dagverksamhet.

Kvalitetsuppfdljning

Under 2009 och 2010 kommer ndmndens uppféljning och
utvardering ur ett brukarperspektiv att starkas inom namn-
dens alla verksamhetsomrdden. Resultaten kommer att
goras tillgangliga for brukarna.

Okad tillganglighet

Ett viktigt utvecklingsperspektiv for framtiden &r att konti-
nuerligt se 6ver hur de sociala tjnsterna i kommunen ska
kunna gdras an mer lattillgangliga, hur en god kontinuitet i
varden och omsorgen ska kunna uppratthallas och hur ett
stort inflytande 6ver tjénsternas utformning ska kunna
erbjudas den enskilde.

Tillganglighetsfragorna ar fortsatt ett prioriterat omrade,
vilket bland annat innebar att alla latt avhjalpta hinder i
verksamhetslokaler ska vara atgardade senast 2010. Det ar
angeléget att Linkdping gors tillgangligt for alla medbor-
gare.

Utokning av avldsarservicen

Avlosarservice som ar en lagstyrd verksamhet uttkas
fr.o.m. 2009 med 0,5 mnkr, motsvarande 2 000 timmar per
ar for att tacka aktuellt behov.

- Omsorgsndmnden -
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Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Servicebostad for yngre funk-
tionshindrade, antal 1agenhe-
ter 41 41 41 41 41 41
Korttidshem, antal platser 6 6 6 6 6 6
Korttidstillsyn for skolung-
domar 6ver 12 ar, antal ung-
domar 2 5 5 5 5 5
Stodfamilj, antal personer
som har insatsen 7 10 10 10 10 10
Personlig assistans, antal
personer som har insatsen 39 35 35 35 35 35
Personlig assistans, antal
timmar 61 900 62000 |*1) 65 300 65 300 65 300 65 300
Kontaktperson, antal personer
som har insatsen 35 35 35 35 35 35
Avldsarservice i hemmet,
antal personer som har insat-
sen 54 60 60 60 60 60
Avlgsarservice i hemmet,
antal beslutade timmar *2) 14 100 14 000 16 000 16 000 16 000 16 000
Ledsagarservice, antal perso-
ner som har insatsen 66 70 70 70 70 70
Ledsagarservice, antal beslu-
tade timmar *2) 20 700 20 600 20 600 20 600 20 600 20 600
Fritidsverksamhet for barn
och ungdom med neuropsy-
kiatriska funktionshinder 6 6 6 6 6 6

*1) Utdkning av antalet timmar har kunnat ske genom en omdisponering inom verksamhetsomradet av ca 790 tkr.
*2) | statistiken over beslutade timmar pa avldsarservice och ledsagarservice finns i vissa fall for fa timmar inrapporterade
2007. Fr.o.m. 2008 har socialkontoret andra rutiner som bidrar till en battre sdkerhet i rapporteringen.

- Omsorgsndmnden -
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FUNKTIONSHINDRADE BARN OCH VUXNA (LASS-ASSISTANS)

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, beddmning och strategi

Inom verksamhetsomradet ingar kommunens kostnader till
Forsékringskassan for de 20 forsta timmarna per vecka for
personlig assistans enligt LASS som beviljas av Forsak-

Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

En bred oversyn pagar inom LSS-omradet, dar en av de
centrala delarna &r personlig assistans. | slutet av augusti
2008 presenterade LSS-kommittén sitt slutbetdankande. Se
verksamhetsomrade funktionshindrade barn och vuxna.

Kostnad for personlig assistans LSS/LASS (0—64 ar)

Kr/invénare

2004 2005 2006 2007
Eskilstuna 918 967 1013 1024
Jonkoping 618 743 872 1138
Linkdping 569 532 568 593
Norrkoping 415 413 520 554
Vésteras 372 452 499 404
Orebro 603 636 723 787

Kalla: Sveriges Kommuner och Landsting, WebOr Kommunanalysen
2008 (uppgifterna for 2007 ar preliminara).

ringskassan. Dessutom ingar kostnader som kommunen
har for den extra kostnad som uppkommer vid ordinarie
assistents sjukdom.

Kommentar: Tabellen visar kostnaden 2004-2007 for per-
sonlig assistans enligt LSS och LASS i kronor per invanare
under 65 ar. Har finns mycket stora variationer mellan de
jamférda kommunerna, dar Linkdping befinner sig ungefar
i mitten.

| Socialstyrelsens lagesrapport 2007 avseende insatser for
personer med funktionsnedsattning uppmarksammas den
personliga assistansen sarskilt. Det ar forsta gangen som
Socialstyrelsen kan redovisa det totala antalet personer
som har insatsen personlig assistans. Se dven verksam-
hetsomradet funktionshindrade barn och vuxna.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Mal och forvantade resultat redovisas samlat under rubriken

Omsorgsnamnd.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Behov finns av att kvalitetssakra redovisning och fakture-
ring av personlig assistans enligt LSS. Se verksamhetsom-
rade funktionshindrade barn och vuxna (LSS-insatser).

Verktyg som anvénds for tidsregistrering och fakturering
av LSS-assistans kan &ven anvandas vid faktureringen av

personlig assistans enligt LASS. Administrationen av
personlig assistans enligt LASS ar dock inte primart en
fraga for Omsorgsnamnden, eftersom utforarna redovisar
direkt till Forsakringskassan. Se aven verksamhetsomrade
funktionshindrade barn och vuxna (LSS-insatser).

Verksamhetsmatt
Verksamhetsmatt/nyckeltal
Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Personlig assistans, antal
personer som har insatsen 206 204 208 212 216 220
Sjuklénekostnader, antal
timmar 11700 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000
- Omsorgsndmnden -
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INSATSER FOR PERSONER MED UTVECKLINGSSTORNING

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Verksamheten omfattar barn, ungdomar och vuxna med
utvecklingsstorning eller autism samt vuxna med forvar-
vad hjarnskada, vilken lett till begavningshandikapp.

Verksamheter inom verksamhetsomradet ar foljande:

- Bostader med sérskild service for barn, ungdomar
och vuxna.

- Korttidsvistelse for barn, ungdomar och vuxna.

- Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar.

- Daglig verksamhet.

- Kontaktperson.

- Fritidsverksamhet, koloni, lager- och lovverk-
samhet.

Totalt har ca 1 000 personer i kommunen insatser enligt
LSS. Dessa personer och insatser aterfinns bade under
verksamhetsomrade Funktionshindrade barn och vuxna
samt under verksamhetsomradet Insatser for personer med
utvecklingsstérning.

For bostdder med sarskild service har omsorgsndmnden
avtal med Linkopings kommunala utférare, affarsomrade
omsorg, Carema Orkidén, Attendo Care, Omsorgsgruppen
och Frosunda LSS. Ovriga insatser inom malomrédet ut-
fors till stdrsta delen av Linkdpings kommunala utforare,
affarsomrade omsorg. For insatser som galler barn och
ungdomar har omsorgsnamnden framst avtal med Linko-
pings kommunala skolor.

Jamforelse med andra kommuner

Kostnader for bostad med sérskild service enligt LSS,
exkl. lokalkostnader

Kr/invanare 0 — 64 ar

2004 2005 2006 2007
Eskilstuna 1477 1660 1726 1920
Jonkoping 1292 1311 1572 1624
Linkdping 1613 1520 1698 1714
Norrkdping 2109 1649 2483 2707
Vasteras 1538 1594 1300 1345
Orebro 2044 2 245 2214 2571

Kaélla: Sveriges Kommuner och Landsting, WebOr Kom-
munanalysen 2008 (uppgifterna fér 2007 ar preliminara).

Kommentar: Tabellen visar kostnaden for bostad med
sarskild service enligt LSS per invanare under 65 ar. Det
ar anmarkningsvart stora skillnader i kostnader mellan
olika kommuner med ungefar lika manga invanare. Linko-
ping ligger i mitten av de redovisade kommunerna.

Beddmning/strategi

IT-st6d

IT-stod &r ett viktigt utvecklingsomrade inom vérd- och
omsorgsomradet. Har kommer standigt nya former av IT-
stdd och hjalpmedel som kan underlatta och bidra till 6kad
sjalvstandighet for personer med utvecklingsstorning.
Kommunen deltar i flera projekt som handlar om 1T-stéd
for personer med funktionsnedsattningar. 1 den nya grupp-
bostad som startade i bérjan av juni i &r i Linghem har
infrastrukturen i fastigheten anpassats pa ett sddant satt att
det mojliggor enkel installation av olika tekniska hjalpme-
del. Syftet ar att 6ka den enskildes mdjlighet till ett sjalv-
standigt liv, samt att 6ka sakerheten och tryggheten. |
arbetet med att hitta 1ampliga I1T-stéd for de boende kom-
mer utféraren ha samarbete med KTH (Kungliga Tekniska
Hogskolan), skolan for Teknik och Halsa.

IT-stod ar ocksa ett viktigt redskap for att forenkla och
forbattra administration, information och uppfdljning.
Arbete med nya former av IT-stéd kommer att fortsétta
under hela planperioden. Har &r ocksa den nationella 1T-
strategin inom vérd och omsorg viktig nar det galler ut-
formningen av IT-stéd. Kommunens tillampning av den
nationella IT-strategin inom vard och omsorg méste ocksa
utformas i 6verensstammelse med det dvriga utvecklings-
och samordningsarbetet for I T-stéd.

Utbyggnad av bostader med séarskild service

Behov finns av utbyggnad av bostdder med sarskild servi-
ce under hela planperioden, och medel finns ocksa avsatta
i budget for motsvarande 5 nya platser arligen. Trots att
nya personer tillkommer som behéver bostad med sérskild
service finns dock ibland lediga platser som ar svara att
belagga. Det mest aktuella exemplet pa detta ar lediga
platser pa s.k. BoDa-enheter for personer med grav utveck-
lingsstorning i kombination med andra funktionsnedsétt-
ningar. Under 2008 har omstrukturering skett av en BoDa-
enhet (Boende med Daglig verksamhet), och under kom-
mande &r kan det eventuellt bli aktuellt med forandringar
pa ytterligare nagon enhet. Den dagliga verksamheten vid
gruppbostaden har avvecklats.

| budget 2010 har driftstarten fér ny gruppbostad som var
planerad att starta 2010-07-01 forskjutits till 2010-10-01.

Effekter av konkurrensupphandling

For flera verksamheter inom méalomradet kommer nya
avtal borja galla under 2009. Effekten av upphandling i
konkurrens forvantas bli lagre priser med totalt ca
1,2 mnkr réaknat pa heldr.
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Det kommunala utjdmningssystemet

Det kommunala utjamningsbidraget inom LSS-omradet
har varje ar inneburit att Linkopings kommun har fatt
betala avgifter till systemet. Avgifterna kan variera mycket
mellan olika ar, trots sma faktiska skillnader i verksamhe-
ten. Det ar darfor svart att forutse hur systemet kommer att
falla ut for kommande ar. For 2008 far kommunen betala
en avgift pa drygt 2,5 mnkr.

Ho6jning av habiliteringsersattning

I budget ingdr medel, 900 tkr, for héjning av habiliterings-
ersédttning till personer med funktionshinder som finns i
dagverksamhet. Fr.o.m. 2009-01-01 kommer habiliterings-
ersattning att utgad med 5 kronor/timme, max 35 kronor/dag.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett friare Linkdping

Minst 3 personer som deltar i daglig
verksamhet ska arligen genom stod

erhdlla anstallning pa 6ppna arbets-
marknaden.

marknaden.

Malet &r att 6ka antalet personer som far anstéllning pa den dppna arbets-

Ett tryggare Linkdping
Alla som beviljas bostad med sérskild
service ska fa erbjudande inom 6 man.

Malet ska tillforsakra den enskilde att insatsen verkstalls inom skélig tid.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan fér 2011 — 2012

Identifiera behov av bostader med sérskild service

Att tillgodose behovet av bostader med sarskild service ar
en mycket viktig fraga med hog prioritet. For att fa ett
battre planeringsunderlag for framtida utbyggnad behovs
en tidig kontakt med de brukare som pé sikt kommer att
behdva bostad med sérskild service. Omsorgskontoret
deltar i arliga traffar dar ungdomar som slutar gymnasie-
sérskolan och deras familjer bjuds in till information om
olika former av bostader med sérskild service. I samband
med dessa traffar ges ocksa majlighet att lamna intresse-
anmalan om boende. P3 det sattet far man en béttre Gver-
blick dver framtida behov, &ven om enskildas behov och
onskemal snabbt kan forandras.

Utbyggnad av bostader med sarskild service

For att mota behovet av bostader med sarskild service
kommer en arlig utbyggnad att ske med 5 platser arligen
2009-2012. Den omstrukturering som under 2008 gors av
en BoDa-enhet pa Vallavigen beddms ge en besparing pa
ca 1 mnkr 2008 och ca 2 mnkr fr.o.m. 2009. Besparingen
kan goras genom att platserna anvands for en malgrupp
som inte har lika stora och omfattande behov som den
nuvarande malgruppen.

Eget val

Omsorgskontoret har fatt i uppdrag att undersoka forutsatt-
ningarna for eget val inom daglig verksamhet. Flera avtal
for daglig verksamhet gar ut 2009-12-31, varfor en eventu-
ell ny modell kan inféras tidigast fr.o.m. 2010-01-01.

IT-st6d

IT-st6d beddms bli ett viktigt komplement och hjalpmedel
inom vard- och omsorgsomradet. 1T-stod/hjalpmedel kan
manga ganger underlatta och bidra till 6kad sjalvstandighet
for personer med funktionshinder. Kommunen deltar i
flera projekt som handlar om IT-stod for personer med
funktionsnedsattningar, vilket kan utvecklas ytterligare
under planperioden.

Omsorgskontoret foljer utvecklingen inom omradet bl.a.
genom kontakter med Linkdpings universitet, Kungliga
Tekniska Hogskolan (KTH), Halsans Nya Verktyg,
Hjéalpmedelsinstitutet och Karolinska institutet.

Kommunen ingar ocksa som en part i Centrum for Halsa
och Byggande (CHB) vid KTH. | Centrum for Hélsa och
Byggande arbetar man med forsknings- och utvecklingsar-
bete kring det livsldnga boendet, produktutveckling samt
utbildning av vard- och omsorgspersonal. Arbetet i centret
ar tvarvetenskapligt, och sker i ndara samarbete med kom-
muner och andra aktorer. Syftet ar bl.a. att:

- Utveckla och implementera bostadsintegrerade
héllbara teknikldsningar for vard och omsorg som
medger kvarboende med trygghet och sakerhet.

- Prova, implementera och utvéardera ny vard- och
omsorgsteknologi med utgangspunkt fran ett bru-
karperspektiv.

- Anpassa och utvardera IT-stdd inom vard- och
omsorgsomradet, dar utgangspunkten &r anvan-
darvénliga och professionella besluts- och kompe-
tensstodssystem.

D& omsorgsnamnden upphandlar nybyggnation av bosta-
der alternativt tecknar nya kontrakt om bostéder i befintli-
ga hus maste krav stéllas pa att infrastrukturen i bostaden
utformas pa ett sdant satt att den mojliggér anvandning av
IT-stéd och tekniska hjalpmedel. Detta ar en generell fraga
som géller samtliga verksamheter dar man kan anvanda
teknikbaserade produkter och tjanster i hemmet.

Den nationella IT-strategin: Se verksamhetsomrade
funktionshindrade barn och vuxna.

Okad tillganglighet: Se verksamhetsomrade funktions-
hindrade barn och vuxna.
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Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Bostader med sérskild service
for barn och ungdomar (elev-
hem), platser 10 10 10 10 10 10
Korttidshem for barn och

ungdomar inkl. akutplatser,

platser 23 23 23 23 23 23
Helgkorttidsplatser for ung-
domar, antal platser 12 12 12 12 12 12

Korttidstillsyn for skolung-
dom dver 12 ar i anslutning
till skoldagen och under lov
(avser ungdomar med utveck-

lingsstorning), antal platser 57 55 55 55 55 55
Bostader med sarskild service

for vuxna, antal platser 380 385 390 395 400 405
Korttidshem for vuxna, antal

platser 5 5 5 5 5 5
Dagverksamhet/dagcenter for

vuxna, antal personer 345 340 340 340 340 340

Dagverksamhet BoDa (boen-
de med daglig verksamhet),

antal platser 70 70 65 65 65 65

Familjehem, antal personer

med placering i familjehem 4 4 4 4 4 4

Stddfamilj, antal personer

med stodfamilj 37 50 45 45 45 45

Kontaktperson, antal personer

med insatsen 213 210 210 210 210 210
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FORENINGSBIDRAG

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Omsorgsnamnden fordelar foreningsbidrag till handikapp-
foreningar och foreningar inom omradet individ- och fa-
miljeomsorg. Under aret 2008 erholl 25 handikappfore-
ningar och 13 foéreningar inom individ och familjeomsorg
bidrag frdn omsorgsnamnden for att pa olika satt komplet-
tera kommunens insatser.

Dérutéver har omsorgsnamnden avtal med sex foreningar
som utfor insatser inom omradet individ- och familjeom-
sorg.

Mal och férvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Mal for foreningsbidraget
Féreningsbidraget ska bidra till att
antalet féreningar som arbetar med
inriktning pé social ekonomi och vo-
lontarskap (frivillig-insatser i verksam-
heter inom vard och omsorg) okar.

Forvantat resultat ar att antalet frivilliginsatser i verksamheter inom vard- och
omsorgsverksamheten dkar.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Omsorgsnamndens foreningsbidrag syftar till att:

- Stodja, stimulera och underlatta frivilligt socialt
arbete.

- Stimulera foreningar att bedriva utétriktad verk-
samhet for personer som ar i behov av stod pa
grund av fysiska, psykiska, sociala eller andra
skal.

- Brytaisolering for enskilda grupper.

- Ge forutsattningar for ett aktivt socialt liv, ge-
menskap och sociala kontakter mellan ménniskor.

- Framja alkohol- och drogférebyggande insatser
svil pa arbetsplatser och i skolor som for enskil-
da personer och familjer.

- Stddja aktiviteter till barn, ungdomar och deras
familjer samt vuxna enskilt eller i grupp.

Foreningsbidraget bedéms vara viktigt for foreningslivet
och darmed mycket vardefullt utifran ett medborgarper-
spektiv. Ett rikt foreningsliv &r ett véardefullt komplement

Verksamhetsmatt

Bruttokostnaderna for foreningsbidraget ar ca 4,1 mnkr.
Av dessa ar 2,8 mnkr bundna i flerariga avtal med 6 fore-
ningar. 2008 fordelades totalt 1,3 mnkr till 25 handikapp-

till den verksamhet som bedrivs inom ramen fér omsorgs-
namndens ansvarsomrade. Inom féreningslivet finns
manga goda idéer och utvecklingstankar. Det &r en utma-
ning att pa ett annu battre satt hitta former for att i samver-
kan med foreningar och organisationer ta tillvara den
resurs som den ideella sektorn utgor.

Foreningslivet &r en viktig fraga saval lokalt som natio-
nellt. Ett nationellt arbete har genomférts med att ta fram
en overenskommelse mellan regeringen, Sveriges Kom-
muner och Landsting (SKL) och de idéburna organisatio-
nerna inom det sociala omradet. Overenskommelsen inne-
héller flera viktiga principer; principer om sjalvstandighet
och oberoende, principer om langsiktighet, principer om
kvalitet, principer for dialog, principer for mangfald, prin-
ciper om Oppenhet och insyn. Dessa forvantas ocksa bli
végledande for det kommunala samarbetet med forenings-
livet.

foreningar och till 13 foreningar inom omradet individ-
och familjeomsorg.
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Bilaga 1

Namndens verksamhetsforandringar ar 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsforandringar jamfort med budget 2008

Belopp netto tkr Budget Budget Plan Plan
2009 2010 2011 2012

Omsorgsnamnden
Férdelas i namndens internbudget 2009:
- Effektivisering pa 1,0 % som genomfors med full effekt

fr.o.m. 2010 -4 768 -7 946 -7 946 -7 946
- Fordelning av 2009 ars pris- och lénekompensation 29 946 29 946 29 946 29 946
- Léagre kostnad p.g.a. sankt PO-palagg med 0,76 % -3 737 -3 737 -3 737 -3 737
Individ- och familjeomsorg
Kostnader
Okat behov placeringar Hvb vuxna 7 000 7 000 7 000 7 000
Hvb vuxna, effekt tgardsplan -800 -1 000 -1 000 -1 000
Okat behov placeringar Hvb unga 5000 5000 5000 5000
Hvb unga, effekt atgardsplan -600 -1 300 -1.300 -1.300
Medel sérskilda avtal, okat behov 2008, 6ppenvard 3400 3400 3400 3400
Medel generella avtal, 6kad satsning 2009 — 2010, 6ppen-
vard 1000 1000
Sarskilda avtal, effekt av 6kad satsning generella avtal,
oppenvard -3 400 -3 400 -4 400 -4 400
S:t Larsmottagningen, ungdomar, statsbidrag upphor
2008-12-31 -250 -250 -250 -250
ASI, statsbidrag upphor 2009-12-31 -250 -250 -250
Motivationsgrupp, statshidrag upphor 2008-12-31 -500 -500 -500 -500
Ungdomsmottagningen, besparing 1,0 da (atgardsplan) -600 -600 -600 -600
Ungdomsmottagningen, ingen besparing 1,0 aa 600 600 600 600
Insatser i Nygard, erséttning fran Bildningsnamnden upp-
hor 2008-12-31 -579 -579 -579 -579
Augustbergsgarden, statsbidrag upphor 2009-12-31 -350 -350 -350
Augustbergsgarden, okat behov 2010 - 350 350 350
Rambrytning: 1,0 socialsekreterare flyttas fran KS som
anstallningsmyndighet 450 450 450 450
Okade lokalkostnader (hyreshdjning) 2008 38 38 38 38
Ovrig justering 126 126 126 126
Intakter
Hyreshdjning 2008 120 120 120 120
Familjeradgivning, ny prognos, lagre intakter -48 -48 -48 -48
S:t Larsmottagningen, ungdomar, statsbidrag upphor
2008-12-31 -250 -250 -250 -250
ASI, statsbidrag upphér 2009-12-31 -250 -250 -250
Motivationsgrupp, statsbidrag upphér 2008-12-31 -500 -500 -500 -500
Augustbergsgarden, statshidrag upphor 2009-12-31 -350 -350 -350
Insatser i Nygard, ersattning fran Bildningsnamnden upp-
hor 2008-12-31 -560 -560 -560 -560
Hvb pa service, intakt fran Socialnamnden upphar
2009-12-31 -400 -400 -400 -400
Ny bedémning hogre statshidrag moms, verksamhet 391 391 391 391
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Verksamhetsforandringar jamfort med budget 2008, forts.

Belopp netto tkr Budget Budget Plan Plan
2009 2010 2011 2012

Insatser for psykiskt funktionshindrade personer

Kostnader

Inférande av habiliteringsersattning for personer med psy-

kiska och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar 750 750 750 750

Utbyggnad 10 platser 2009-01-01 6 200 6 200 6 200 6 200

Utbyggnad 5 platser 2010-01-01 3100 3100 3100

Utbyggnad 5 platser 2011-01-01 3100 3100

Utbyggnad 5 platser 2012-01-01 3100

Boendestdd, statsbidrag upphér 2008-12-31 -2 000 -2 000 -2 000 -2 000

Boendestdd, fortsatt verksamhet 2009 1000 1000 1000 1000

Boendestdd upphdr 2008-12-31 ndr statsbidraget upphor -1000 -1 000 -1 000 -1 000

Okade lokalkostnader (hyreshdjning) 2008 85 85 85 85

Heldrsdrift 2009, 5 platser 2008-07-01 1515 1515 1515 1515

Ovrig justering -13 -13 -13 -13

Intékter

Hyreshdjning 2008 190 190 190 190

Boendestdd, statsbidrag upphér 2008-12-31 -2 000 -2 000 -2 000 -2 000

Ny beddmning statsbidrag moms, verksamhet -3 -3 -3 -3

Hemtjanst 0 — 64 ar

Kostnader

Ekonomisk effekt, 1agre pris Eget val -4 247 -4 247 -4 247 -4 247

Intakter

Ny beddmning lagre statshidrag moms, verksamhet -214 -214 -214 -214

Funktionshindrade barn och vuxna (LSS-insatser)

Kostnader

ACTION, IT-baserat anhorigstod till del statsbidragsfinan-

sierat t.o.m. 2008 -550 -550 -550 -550

Okat behov av avlosarservice 500 500 500 500

Inférande av habiliteringsersattning for personer med fy-

siska funktionshinder 100 100 100 100

Intakter

ACTION, IT-baserat anhdrigstdd, statsbidrag t.0o.m. 2008 -550 -550 -550 -550

Funktionshindrade barn och vuxna (LASS-assistans)

Kostnader

Kostnadsansvar Forsakringskassan, okning fran 204 till

208 personer 2009 990 990 990 990

Kostnadsansvar Forsakringskassan, okning fran 208 till

212 personer 2010 990 990 990

Kostnadsansvar Forsakringskassan, 6kning fran 212 till

216 personer 2011 990 990

Kostnadsansvar Forsakringskassan, 6kning fran 216 till

220 personer 2012 990
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Verksamhetsforandringar jamfort med budget 2008, forts.

Belopp netto tkr Budget Budget Plan Plan
2009 2010 2011 2012

Insatser for personer med utvecklingsstérning

Kostnader

Omstrukturering gruppbostad Vallavagen/Valla Park, ny -2 000 -2 000 -2 000 -2 000

malgrupp

Utbyggnad 5 platser 2009-07-01 1775 3550 3550 3550

Férskjutning utbyggnad 2009-07-01 till 2009-10-01 -887

Férskjutning utbyggnad 2010-07-01 till 2010-10-01 -887

Utbyggnad 5 platser 2010-07-01 1775 3550 3550

Utbyggnad 5 platser 2011-01-01 3550 3550

Utbyggnad 5 platser 2012-01-01 3550

Ateranskaffning vitvaror m.m. i bostadsratter 100 100 100 100

Okade lokalkostnader (hyreshojning) 2008 240 240 240 240

Lagre kostnad upphandling forlangd skolbarnsomsorg -206 -206 -206 -206

2008 (Pingvinen, T1)

Helrsdrift nya gruppbostader 2008 Linghem och Ulrika 1777 1777 1777 1777

Effekt l1agre priser efter upphandlingar t.0.m. 2008 m.m. -2 680 -2 680 -2 680 -2 680

Effekt 1agre priser efter upphandlingar 2009 - -1 200 -1 200 -1200 -1200

Hojning av habiliteringserséttning 900 900 900 900

Sankt internranta fran 5 % till 4,5 % -32 -31 -30 -30

Ovrig justering -79 -2 439 439

Intékter

Hyreshdjning 2008 545 545 545 545

Hyresintékt ny gruppbostad 2008, Linghem 210 210 210 210

Hyresintékt ny gruppbostad 2008, Ulrika 210 210 210 210

Ny beddémning hdgre statsbidrag moms, verksamhet 62 62 62 62

Foreningsbidrag

Andrade regler, momsbidrag upphor -226 -226 -226 -226
- Omsorgsndmnden -

Budget 2009-2012




