BYGGNAMNDEN

BUDGET 2009 OCH 2010 MED PLAN FOR 2011-2012

Inledning/vision och sammanfattning

Under de senaste fyra-fem aren har Linkopings kommun
haft en kraftig befolkningsdkning och ett klart 6kat byg-
gande. Som konsekvens av detta har antalet bygg-
lovsansokningar till Byggndmnden oOkat markant. Den
forvantade 1ag-konjunkturen kan givetvis komma att pa-
verka detta, men under de narmaste aren forvantas anda
byggandet ligga pa en hdg niva. Utvecklingen av den fjar-
de storstadsregionen Linkdping/Norrkoping kan vara bi-
dragande till detta. Denna utveckling &r naturligtvis positiv
for Linkdpings kommun och dess innevéanare eftersom det
bl.a. borde generera fler arbetstillfallen m.m.

Kommuninnevanare, foretag och andra intressenter som
soker lov m.m., staller stora krav pd korta handlaggningsti-
der och smidig hantering frdn Bygglovskontorets sida.
Byggnamnden har tagit fasta p& detta och prioriterar en
snabb men samtidigt rattsdker lovhandlaggning. De senaste
aren har detta inneburit att uppféljning av olovligt byggan-
de dessvarre kommit i andra hand. Mycket tyder pa att det
olovliga byggandet har dkat. Detta beror formodligen bade
pa allmédnhetens och dven foretagens bristande respekt for
géllande lagstiftning. Byggndmnden har inte prioriterat
denna tillsyn, vilket sakert ocksa bidrar till detta.

Byggnamnden vill ateruppréatta den trovardighet och re-
spekt som kravs, for att myndighetsutévningen ska fungera
pa ett tillfredstallande satt i ett demokratiskt och rattssakert
samhalle. Byggnamnden har ocksa tillsynsansvar avseende
fastighetsagarnas atgardande av enkelt avhjalpta hinder for
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga
ska uppfyllas pé ett tillfredstallande satt.

Prioriterade fradgor 2009 och 2010 med plan for
2011-2012

Bland de prioriterade fragorna kanns det sarskilt viktigt att
e kunna handlagga arenden pa ett snabbt och réatts-
sékert satt
e aktivt arbeta med atgarder mot det olovliga byg-
gandet
e kunna méta de forandringar i lagstiftningen som
kommer att bli verklighet inom de narmaste aren.
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EKONOMISK SAMMANFATTNING 2009-2012

Sammandrag driftbudget 2009-2012

Byggnamnden Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
Belopp netto tkr 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Byggnamnden 949 1536 1731 1961 1961 1961
Bostadsanpassning 9 050 10 000 10 500 11 000 11 000 11 000
Bygglov-, bygganm.avg. -9 604 -8 700 -8 950 -9 200 -9 200 -9 200
Kommunlantmateriet 714 1630 1630 1630 1630 1630
Pris- och I6nekompensation

samt sénkt PO 149 149 149 149
Summa (netto) 1109 4 466 5060 5540 5540 5540
varav kostnader 10713 13 166 14 010 14 740 14 740 14 740
varav intakter 9 604 8 700 8 950 9200 9200 9200

Sammandrag av namndens forandringar ar 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsforandringar jamfort med budget 2008

Belopp netto tkr Budget Budget Plan Plan
2009 2010 2011 2012

Forandringar inom ram

Awvskrivning 246 250 250 250

Bostadsanpassning 500 1000 1000 1000

Bygglov-, bygganm.avg. -250 -500 -500 -500

Investeringsram, sammandrag

Belopp netto tkr Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Byggnamndens investe-

ringar

Digitalt arkiv 1282 0 0 0 0 0

Kontorsmdbler 0 40 0 0 0 0

Summa 1282 40 0 0 0 0

Kommunlantméteriets

investeringar

Matinstrument, nytt hand-

laggningssystem 800 1100 800 600 600

- Byggnamnden -
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BYGGNAMNDENS VERKSAMHET

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Byggndmnden svarar for myndighetsutévning avseende i
forsta hand plan- och bygglagen samt lagen om bostadsan-
passningsbidrag. VVad géller plan- och bygglagen ansvarar
ndmnden bl.a. hantering av bygglov och bygganmélan. For
sokanden negativa beslut, forelagganden, fragor av princi-
piell betydelse eller av storre vikt etc. hanteras generellt av
Byggnamnden.

Huvuddelen av verksamheten ar lagreglerad i och styrs av
“Plan- och bygglagen” — PBL. En omarbetning av denna
lag pagar, och déar har nu en remissutgava utsants. Fore-
slagna forandringar beraknas trada ikraft inom ett par ar
och kommer i hog grad att paverka namndens uppgift och
ansvar.

Bygglov och bygganmalan

Antalet drenden — i forsta hand "mindre” drenden — har
Okat. Uppféljning av inkomna &renden sker varje vecka
liksom av handlaggningstider pa vissa typarenden. Namn-
den &r angeldgen om att hanteringen av bygglov/bygg-
anmalan sker pé ett snabbt och rattssakert satt. Dessutom
behover bl.a. uppféljning av och atgarder mot det olovliga
byggandet utvecklas ytterligare.

Latt avhjalpbara hinder

Namnden har till uppgift att folja upp atgardande av "latt
avhjélpbara hinder”.

Funktionskontroll av ventilationsanlaggningar,
hissar m.m.

Uppgifter genomférs enligt géllande lagar och faststélld
ambition. Stickprovskontroller behdvs avseende hissar.

Bostadsanpassningsbidrag

Anpassning av bostéder sker enligt ”"Lagen om bostadsan-
passningsbidrag”. Dérutdver sker anpassning av bostéder
for eldverkansliga enligt ett av kommunfullmaktige fattat
beslut. Kostnaderna for det senare uppskattas till ca 50
tkr/ér. For bl.a. skolbarn med funktionsnedsattning gors
bostadsanpassningar i hemmen, medan ndmnden har upp-
marksammat att skolorna inte alltid &r lika framsynta.

Energi- och klimatradgivning

Energi- och klimatradgivning sker enligt angivna intentio-
ner och sarskild verksamhetsplan. Samverkan sker med
intilliggande kommuner och &ven 6éver lansgrénsen. Verk-
samheten finansieras delvis med statligt bidrag. Kommu-
nen forutsatts bedriva energi- och klimatradgivningen
enligt nuvarande — av staten ut6kade — ambitioner. Energi-
och klimatradgivningen bor mer betraktas som ett uppdrag
till kontoret &n som en del av byggnamndens ansvar.

Ovrig uppdragsverksamhet

En allt mindre del &gnas at hantering av obestandsarenden.
Hanteringen av obestandsarenden borde fortsattningsvis
ligga utanfor byggnamndens ansvarsomrade.

- Byggnamnden -
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Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Forutsattningar for utveckling och
tillvaxt

Bygglovhanteringen ska ske pa ett
snabbt, rattssakert och likvérdigt satt.

Lovhanteringen ska alltid ske s& skyndsamt som majligt och med en nog-
grannhet som sékerstéller att beslutet inte strider mot aktuell detaljplan eller
mot bestammelser i Plan- och bygglagen. Alla sokanden ska behandlas pa ett
likstallt satt.

Utvardering utfors av handlaggningstider och attityder till servicekvalitet.

Handlaggningstiden i 80 % av bygg-
lovbeslut som fattas pa delegation ska
uppga till hogst 5 veckor.

Bygglovsarendenas handlaggningstid méts 1 gang/kvartal.

Atgardsbeslut i 80 % av bostadsan-
passningsarenden ska uppga till hogst 4
veckor.

Handlaggningstiden for beslut om bostadsanpassningsatgarder mats 1
gang/kvartal.

Sokande ska i 80 % av &rendena upple-
va en god service med hdg tillganglig-
het och kompetens.

Personalen ska vara sa tillganglig, tilimétesgaende och kompetent att medbor-
garna upplever att de far god service och radgivning savél vid telefonforfrag-
ning som vid besok.

De sokandes nojdhet med kommunens bygglovshantering utvérderas via en
enkdt minst en gang vart fjarde &r.

Néamnden ska ha god dialog med med-
borgarna och kontinuerligt halla med-
borgarna informerade om namndens
beslut och verksamhet.

Hemsidan ska vara tydlig, lattforstaelig och pedagogiskt upplagd. Dar ska
framgad hur den sokande ska ga tillvaga for att f& bygglovsansokan, bygganma-
lan, bostadsanpassningsarende m.m. behandlad pa ett smidigt satt.

Prioriterade fradgor 2009 och 2010 med plan fér 2011 — 2012

Att utarbeta metoder for att effektivisera handldggningen

av s.k. enkla arenden.

Att kunna handlagga arenden pa ett snabbt och rattssdkert

satt.

Att skapa forutséattning for uppféljning av “enkelt avhjalp-
bara hinder”.

Att kunna moéta de férandringar i lagstiftningen som kom-
mer att bli verklighet inom de narmaste aren.

Att aktivt arbeta med atgéarder mot det olovliga byggandet.

Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Lovarenden - delegationsbeslut 1454 1300 1400 1400 1400 1400
Bygganm.drenden - delegationsbeslut 2 257 2 200 2 200 2 200 2 200 2 200
Bostadsanp.bidrag - beslut 781 700 750 750 750 750
Ovrigt bostadsstid
* Energiradgivning 505 560 500 500 500 500
* Radonbidrag 44 30 40 40 40 40
- Byggnadmnden -
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KOMMUNLANTMATERIET

BUDGET 2009 OCH 2010 MED PLAN FOR 2011-2012

Inledning/vision och sammanfattning

Kommunlantmateriet &r en resultatenhet i kommunen som
stddjer organisationen, medborgarna och néringslivet med
tekniska och juridiska lantmaterifragor. Kommunlantmate-
riet stravar efter att med hég kompetens inom det juridiska
och tekniska lantmateriomradet vara en attraktiv utforare
och ett stdd till kommunens verksamheter och bolag, nér-
ingslivet och allmanheten. Inom lantméateriomradet sker
utvecklingen mycket snabbt. Idag &r karttjanster pa web-
ben, navigering och tredimensionella landskapsmodeller
omraden som aktdrer som Google och Microsoft satsar
miljarder inom. Inom det juridiska lantmateriomradet har
lagstiftning kommit som ger mdjlighet att utféra fastig-
hetshildning i 3D. Kommunlantmateriet arbetar i framkant
av dessa omraden till nytta for sina bestéllare.

Fastighetsbildning

Fastighetsbildningens juridiska verktyg utdkas och tende-
rar att bli mer komplexa. Ett exempel ar fastighetsbildning
i flera plan (3D-fastighetsbildning). Dessa nya verktyg ger
annu battre forutsattningar att skapa effektiv markanvand-
ning och effektiva forvaltningsenheter i samhallsbyggan-
det. Kompetensforsorjningen ar en kritisk fraga for bran-
schen. For fa avgar med examen inom den juridiska lant-
materikompetensen i férhallande till marknadens behov.

Geografisk information

Verksamheten omfattar Linkdpings geografiska informa-
tionssystem (LINGIS), som bestar av en geografisk 1T-
plattform samt kommunens Kartdatabaser (geografisk
information). Verksamheten bedrivs enligt beslutad for-
valtningsplan for LINGIS. Anvédndandet och kunskapen
om geografisk informationshantering ¢kar snabbt och
forvantningarna pa funktion och information likasa. Geo-
grafiska e-tjanster och en digital tredimensionell stadsmo-
dell 6ver Linkdping skulle medféra stora effektivitetsvins-
ter for kommunen och bra interaktiva tjanster fér medbor-
gare, besodkare och foretagare.

Samverkan med andra organisationer, foretradesvis med
Norrkopings kommun, inom det tekniska lantmateriomra-
det ses som en framgangsfaktor for att gemensamt skapa
effektiva l6sningar for kommunens verksamheter och
6vriga kunder.

Lantmateriuppdrag och tjanster

Kommunlantmateriet tillhandahaller stod och kompetens
inom saval det juridiska som det tekniska lantméateriomra-
det till verksamheternas processer och externa kunder.
Kommunlantmateriet framjar 6kad och spridd kompetens
inom karthanterings- och GIS-omréadet genom att arrange-
ra utbildningar internt och fér kommunens bolag. Anvéand-
ningen av geografisk information och geografiska informa-
tionssystem Okar, sd bedémningen &r att antalet uppdrag
kommer att 6ka inom budgetperioden.

Prioriterade fradgor 2009 och 2010 med plan for
2011-2012

De viktigaste frdgorna (5 — 10 st) som namnden vill priori-
tera inom sitt verksamhetsomrade for 2009 och 2010 och
planperioden fram till &r 2012.

o Korta ner handléggningstider for fastighetsbild-
ningsarenden.

e Okad service till Kommunlantméteriets kunder.

o Infbra nytt &rendehanteringssystem for Kommun-
lantméteriets fastighetsbildningsverksamhet.

e Slutféra skanning av kommunens forrattningsar-
Kiv.

e Samverka med andra organisationer, foretrddesvis
Norrkdpings kommun, inom om det geografiska
IT-omradet, och da framforallt inom utveckling
av geografiska informationssystem i webbmiljo.

e Slutfora pagaende bestillning av uppgraderingen
av kommunens geografiska informationssystem
(LINGIS).

e Utveckling av geografiska e-tjanster i samverkan
med organisationens verksamheter.

e Bygga upp en tredimensionell stadsmodell av
Linkoping samt underhllsrutiner och brukarme-
todik for 3D hantering, projekt Linkdping i 3D.

e Aktivt stddja kommunkoncernens verksamheter
med utveckling, utbildning och support kopplat
till LINGIS och geografisk information.

e Informera kommunens verksamheter om Kom-
munlantmateriets stéd inom det tekniska och juri-
diska lantmateriomradet.

o Marknadsféra Kommunlantméteriets produkter
och tjanster mot externa kunder.

- Byggnadmnden -
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EKONOMISK SAMMANFATTNING 2009-2012

Sammandrag driftbudget 2009-2012

Kommunlantmateriet Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
Belopp netto tkr 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Geografisk information
(LINGIS) -376 0 0 0 0 0
Lantmateriverksamhet -287 0 0 0 0 0
Fastighetshildning 1420 0 0 0 0 0
Fysisk planering -29 0 0 0 0 0
Kart- och GIS-uppdrag -111 0 0 0 0 0
Féaltmatningsuppdrag -417 0 0 0 0 0
Fastighetstekniska uppdrag -21 0 0 0 0 0
Systemforvaltning 25 0 0 0 0 0
Grundkartor -56 0 0 0 0 0
Nybyggnadskartor 527 0 0 0 0 0
Husutséattningar 226 0 0 0 0 0
Ovrigt -14 0 0 0 0 0
Summa (netto) 887 0 0 0 0 0
varav kostnader -19 264 -19 912 -20512 -19 212 -18 612 -18 612
varav intékter 20151 19912 20512 19212 18 612 18 612
Intakter
Byggnamnden 1536 1630 1630 1830 1830 1830
Kommunstyrelsen (LINGIS) 5269 6 769 7 369 5869 5269 5269
Ovrigt internt 4 846 2 882 2 882 2 882 2882 2882
Externt 8500 8631 8631 8631 8631 8631
Summa 20 151 19912 20512 19212 18 612 18 612
Sammandrag av Kommunlantmateriets forandringar ar 2009 och 2010 med
plan for 2011-2012
Verksamhetsforandringar jamfort med budget 2008
Belopp netto tkr Budget Budget Plan Plan
2009 2010 2011 2012
Forandringar inom ram
Kommunstyrelsen (LINGIS) -1 000 -1 500 -1 500 -1 500
Investeringsram, sammandrag
Belopp netto tkr Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Investeringar inom ram
Matningsinstrument 800 500 800 600 500
Nytt handlaggningssystem 0 600 0 0 0
Summa 800 1100 800 600 500
- Byggnadmnden -
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FASTIGHETSBILDNING

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Kommunlantmateriets lantmaterimyndighet ansvarar for
fastighetsbildning och fastighetsregistret i Link&pings
kommun.

Fastighetsindelning &r ett redskap for att skapa effektivare
markanvandning och mer effektiva forvaltningsenheter.
Fastighetsindelningen &r grundlaggande fér all samhalls-
planering, och en férutsattning fér planering, folkbokfo-
ring, kreditgivning, statistisk bearbetning m.m.

Fastighetsbildningen tenderar att bli mer komplex bland
annat med fastighetsindelning i flera plan (tredimensionell
fastighetsbildning).

Under perioden kommer verksamheten att fa ta Gver upp-
dateringsansvaret for det, av Lantméteriverket, uppréattade
lagenhetsregistret dver Linkdpings kommun. Resurser for
att klara detta nya uppdrag som staten placerat pa kommu-
nen tas upp i detta budgetférslag.

Kompetensforsorjningen kan vara en kritisk faktor inom
budgetperioden, da antalet studerande pa aktuella utbild-
ningar ar relativt lag samtidigt som efterfragan fran arbets-
livet kommer att vara hog de narmaste 5-10 aren.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett friare Linkoping

Lantméterimyndigheten ska utféra
fastighetshildning med hdg service,
effektiv handldggning och hdg rattssé-

Lantméaterimyndighetens kunder ska uppleva en flexibel, effektiv, servicein-
riktad och rattsaker arendehantering.

kerhet. Uppféljning av kundndjdheten utfors arligen genom kundenkater.

Handlaggningstiderna for fastighets-

Effektivare handlaggning med kortare handlaggningstider ska ge kortare tider

bildningsarenden ska vara 10 % under | for kundernas verksamhetsplanering, byggprocesser m.m. Det kan ocksa inne-
genomsnittet i jAmforelse med évriga | bara mindre ekonomiska risker for kunderna, 6kad rattssakerhet, samt dkad

lantméterimyndigheter.

service, savil internt inom kommunen som till externa kunder. Ett forvantat
resultat av detta mél ar dven att myndighetens arendebalans minskas. Ett ytter-
ligare forvantat resultat av detta mal kan vara framtagande av nya féljdpro-
dukter till nybyggnadskartan.

Uppfaljning sker av medelhandlaggningstiden for samtliga lantméaterimyndig-
heter, dar Linkdpings lantmaterimyndighets ska ha handlaggningstider 10 %
under medianvérdet.

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan fér 2011 - 2012

Prioriterade frgor under perioden ar:
e Korta ner handlaggningstider for fastighetsbild-
ningsarenden.
e Okad kundservice.
e Inféra nytt drendehanteringssystem fér Kommun-
lantméteriets fastighetsbildningsverksamhet.

e Slutféra pagdende skanning av kommunens for-
rattningsarkiv.

e Ta fram processbeskrivningar fér framtagande av
nybyggnadskartor, fastighetsforteckningar och si-
tuationsplaner.

- Byggnadmnden -
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Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Budget 2009-2012

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Leveranstid/arende for fastig-
hetsbildning (median) [st] 189 170 160 150 150 150
Inkomna fastighetsbildnings-
&renden [st] 215 220 220 220 220 220
Avslutade fastighetsbildningé-
renden [st] 193 230 250 250 250 250
Fastighetsteknisk radgivning
och service per fastighet[kr] 31,90 26,00 25,00 25,00 23,00 23,00
Kostnadstackningsgrad for
fastighetshildning 132 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
- Byggnadmnden -




GEOGRAFISK INFORMATION

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Kommunlantmateriet har Kommunstyrelsens uppdrag att
ansvara for kommunens grundlaggande kartdatabaser och
koncerngemensamma  geografiska informationssystem
(LINGIS). Verksamheten har fatt ckade resurser under
2008 och 2009 for att genomféra en uppgradering och
modernisering av information och system for att verksam-
heterna i kommunen ska fa ut potentialen av kommunens
kartinformation och LINGIS.

Kraven och férvantningarna pa verksamheten ar stor fran
verksamheternas anvéndare. Anvandningen &r starkt okan-
de och en tydlig trend &r geografiska e-tjanster och tredi-
mensionella stadsmodeller & omraden som etablerar sig i
branschen och brukarna har stora forvantningar pa.

Nya insamlingsmetoder for geografisk information och
nya funktioner och anvandningsomraden for geografiska
informationssystem utvecklas i ett hogt tempo, bland annat
tack vare att Microsoft och Google idag satsar miljarder
inom dessa omraden.

Kommunlantméteriet har tillsammans med SAAB genom-
fort ett uppmarksammat projekt som har resulterat i en
fotorealistisk digital stadsmodell i 3D dver Linkdping stad.
Modellen finns idag presenterad pa soksidan HITTA.SE.
Detta projekt har medfort att kommunen har en unik méj-
lighet att fortsatta att bygga upp en férfinad tredimensio-
nell stadsmodell 6ver Linkdping.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett foretagsammare Linkdping

Kommunlantmateriet ska 6ka sin sam-
verkan med andra organisationer, fore-
tradesvis Norrkdpings kommun, inom

det tekniska lantmateriomradet.

Med en gemensam strategi for utveckling av i forsta hand geografiska infor-
mationssystem i webbmiljé kan en forbattrad information och funktion till-
handahalla till en lagre kostnad for verksamheterna och i slutdandan kunderna
och medborgarna.

Uppféljning sker av antalet samverkansomraden och projekt.

Forutsattningar for utveckling och
tillvéxt

Kommunlantméteriet ska med hdg
service och pa ett effektivt satt tillhan-
dahalla geografisk information och
geografiska informationssystem utifran
de behov organisationen, medborgarna
och néringslivet har.

Kommunlantméteriet ska verka aktivt med informations och kunskapssprid-
ning till kommunens verksamheter om méjligheterna med geografisk informa-
tion och geografiska informationssystem samt var lyhdrd for verksamheternas
behov. Resultatet av detta utbyte av information genererar sund utveckling av
grundlaggande geografisk information och kommunens geografiska informa-
tionssystem. Indikatorn &r rliga kundenkater till verksamhetens brukare.

Utveckling av 10 geografiska e-tjanster
i samarbete med kommunens verksam-
heter under perioden 2009- 2010.

Geografiska e-tjanster ska utvecklads tillsammans med kommunens verksam-
heter for de interna arbetsprocesserna eller for dkad service till medborgare
och naringsliv. Detta innebar en minskad resursatgang och darmed minskade
kostnader for verksamheterna och organisationen. Mal &r ett incitament till
Okad anvandning for att geografisk information ska bli en naturlig del i allas
arbete och vardag.

Uppfoljning sker av genomforda projekt inom verksamheten under aret.

Uppfaljning sker genom analys av anvéndningen av utvecklade geografiska e-
tjanster kopplat till verksamhetens minskade resursatgang.

- Byggnadmnden -
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Prioriterade frdgor 2009 och 2010 med plan fér 2011 - 2012

Samverka med andra organisationer, foretradesvis
Norrkdpings kommun, inom om det geografiska
IT-omradet, och da framforallt inom utveckling
av geografiska informationssystem i webbmiljo.

Slutféra pagaende bestallning av uppgraderingen
av kommunens geografiska informationssystem

(LINGIS).

Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Utveckling av geografiska e-tjanster i samverkan
med organisationens verksamheter.

Aktivt stddja kommunkoncernens verksamheter
med utveckling, utbildning och support kopplat
till LINGIS och geografisk information.

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Kostnad for totala verksamheten
geografisk information per
kommuninvanare [kr] 37,50 48,22 52,50 41,80 35,00 34,00
Kostnad férvaltning och upp-
byggnad av geografisk informa-
tion per kommunmedborgare [kr] 14,70 14,70 26,14 19,00 15,00 15,00
Kostnad for forvaltning av Lin-
koépings geografiska informa-
tionssystem (LINGIS) [kr] 22,80 33,52 26,36 22,80 20,00 19,00
Kostnad for ortsnamn- och
adressattning per kommunmed-
borgare [kr] 2,30 2,10 2,10 2,10 2,10 2,10
GIS- och kartradgivning per
kommunmedborgare [kr] 1,68 1,38 1,20 1,20 1,20 1,20
Kostnad GIS-samordning per
kommunmedborgare [kr] 1,10 1,40 1,40 1,40 1,40 1,40
- Byggnadmnden -
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LANTMATERIUPPDRAG OCH TJANSTER

Verksamhetsbeskrivning och OBS — Omvarldsbevakning, bedémning och strategi

Lantmateriuppdrag och tjanster ar ett samlingsnamn pa
alla de typer av uppdrag som Kommunlantmateriet utfér
som inte hor till myndighetsutévningen fastighetsbildning
eller forvaltning av kommunens grundldggande geografis-
ka databaser och geografiska informationssystem (LING-
IS).

Lantméteriuppdrag och tjanster utfdrs inom det tekniska
och juridiska lantmateriomradet. Exempel pa lantmateri-

uppdrag och tjanster som utférs ar framstéllning av grund-,
forrattnings-, nybyggnads-, adress- och primarkartor, ut-
stakning av hus, Kkarteringsuppdrag, GIS-uppdrag, maét-
ningstekniska uppdrag, fastighetsférteckningar, vérdein-
tyg, m.m.

Beddmningen &r att mangden lantmateriuppdrag och tjans-
ter kommer att 6ka under perioden 2009-2012.

Mal och forvantade resultat 2009 och 2010 med plan for 2011-2012

Verksamhetsmal

Forvantade resultat

Ett friare Linkdping
Kommunlantmateriets ska med hog
service och pa ett effektivt satt tillhan-
dahalla stod och kompetens inom det
juridiska och det tekniska lantmateri-
omrédet utifran de behov organisatio-
nen, kommunmedborgarna och nér-
ingslivet har.

Med stod fran Kommunlantmaéteriet effektiviseras och kvalitetsforbattras
kundernas verksamhetsutdvning samtidigt som de totala kostnaderna for utév-
ningen minskar. Med resursjgmforelser av verksamhetsutévning med och utan
stodjande teknik och/eller kunskap fran Kommunlantméteriet kan verksamhe-
tens kostnadsminskning redovisas.

Uppféljning av kundnéjdheten utfors arligen genom kundenkater.

Ovriga mal for god ekonomisk hus-
hallning

Kommunlantméteriet ska effektivisera
sin uppdragsverksamhet.

Kommunlantmateriet stodjer flera andra kontor i delar av deras verksamhets-
processer. Om Kommunlantmaéteriet kan visa att verksamhetsutévningen ar
branschledande nér det géller effektivitet, kvalité och service betyder det att
kommunens verksamheter och externa kunder far bra stod till en lag kostnad.

Uppféljning och redovisning sker genom de arliga nyckeltal och verksam-
hetsmatt samt kundenkater fran projekt LantmaterBench .

Prioriterade fragor 2009 och 2010 med plan fér 2011 - 2012

e Aktivt stodja kommunkoncernens verksamheter
med utveckling, utbildning och support kopplat
till LINGIS och geografisk information.

Atgarden forvantas medfora forbattrade verksamhets-
processer, hogre kvalité i verksamheten och béttre un-
derlag for beslut och planering m.m.

e Marknadsféra Kommunlantméteriets produkter

och tjanster mot externa kunder.

- Byggnadmnden -
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Verksamhetsmatt

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Bokslut Budget Budget Budget Plan Plan
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Kostnadstackningsgrad for
GIS- och kartuppdrag 95 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kostnadstackningsgrad for
matningsuppdrag 64 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kostnadstackningsgrad for
fastighetstekniska uppdrag 85 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kostnadstackningsgrad for
grundkartor 85 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kalendertid i dagar for leve-
rans av grundkarta (median) 30 25 21 21 21 21
Kostnadstackningsgrad for
nybyggnadskartor 150 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Kalendertid i dagar for leve-
rans av nybyggnadskarta
(median) 10 10 10 10 10 10
Kostnadstackningsgrad for
husutséttning 126 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
- Byggnamnden -
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