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Sammanfattning

Malet for projektet dr att kartligga och beskriva centrala problem nir det géller
kompetensforsorjning inom &dldreomsorg samt att undersoka mdjligheter att
underlétta rekrytering, nu och i framtiden. Forskning och utredningar visar att
det kommer att finnas ett stort behov av nyrekryteringar inom &ldreomsorgen
fram till 2020.

I denna studie har enhetschefer inom dldreomsorgen samt rektor och lirare fran
Birgittaskolan intervjuats om sina uppfattningar om kompetensforsorjning inom
dldreomsorgen, nu och i framtiden, hur arbetet inom &ldreomsorgen kan
utvecklas samt hur samverkan med gymnasieskolan kan utvecklas. Vidare har
eleverna pa omvardnadsprogrammets 3:e¢ arskurs besvarat en enkdt med fragor
om studie- och yrkesval.

Resultaten visar att strategierna for kompetensforsorjning kan utvecklas och att
rekryteringsprocessen bor forenklas. Vad géller arbetet inom &dldreomsorgen
kommer kraven att 6ka och att det hiarigenom finns en potential for utveckling
av yrket. Omvérdnadsprogrammet pa Birgittaskolan &r attraktivt, och
arbetsformerna i utbildningen (PBL) uppfattas som en tillgang for utveckling i
det kommande arbetslivet. Dock &r tyvéarr dldreomsorgen det minst attraktiva
alternativet for eleverna pd omvardnadsprogrammet.

For att gora dldreomsorgen attraktivare krdvs ocksé en utvecklad samverkan
mellan skola och arbetsliv. Har finns goda idéer och Garnisonen framhélls i
detta sammanhang. Det ar ocksé troligt att rekrytering i framtiden i hog grad
maste ske fran annat hall dn direkt fran gymnasieskolan. Detta kan innebira en
ny roll for utbildningsanordnare och en inriktning mot utbildning av vuxna i
hogre grad. Sammantaget innebédr detta att det behovs en samlad strategi for
kompetensforsorjning som tar hinsyn till framtida kompetenskrav,
rekryteringsprocessen, utveckling av arbetet inom dldreomsorgen och
samverkan med utbildningsanordnare.






Forord

Forst vill vi tacka FoU-centrum som gjorde det mdjligt for oss att genomfora
detta projekt. Vi har under arbetet med projektet haft stor gladje av den positiva
anda och det intresse som FoU-gruppen visat for projektet. Givetvis skulle
projektet inte ha kunnat genomfras utan de personer som ingatt i
undersokningsgruppen. Fran Linkdpings kommun har tre enhetschefer ingatt i
studien. Vidare har rektor och tva ldrare pa Birgittaskolan ingatt i studien.
Slutligen har de elever som gick i avgingsklasserna pa Birgittaskolans
omvardnadsprogram varen 2005 deltagit i studien. Vi tackar er alla for er tid och
ert engagemang. Vi vill ocksa tacka vara kolleger pd IBV som girna bistatt oss
med givande diskussioner, goda rdd och en positiv attityd.
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1. Inledning

I sévél den allménna debatten som inom forskning (se t ex Ohlsson & Broomé,
2002) har fragan om organisationers framtida kompetensforsorjning
uppmirksammats. Aven internationellt viicker frigan uppmirksamhet. Goldstein
& Ford (2002) talar om att antalet unga som trader in pa arbetsmarkanden ar for
litet i relation till behovet av arbetskraft. De forutser att det kommer att innebdra
konsekvenser vad géller kompetensforsdrjningen. Dessutom menar de att manga
av de ungdomar som tréder in pd arbetsmarknaden dr underutbildade samtidigt
som kvalifikationskraven oOkar. Detta, menar de, kommer att kriva aktiva
atgdrder av organisationer. Forutom olika former av rationaliseringar pekar
Goldstein & Ford (2002) pé att organisationer méste satsa pd att utbilda de med
bristande kunskaper for att uppvéga denna brist.

Den forviantade framtida bristsituationen péa personal inom dldre- och
handikappomsorg indikeras pé olika sétt. Den 6kade andelen éldre och é&ldre-
dldre okar. Samtidigt som den kommunala sektorns attraktivitet minskar (se t ex
Svenska kommunforbundet, 2001). Ett strategiskt instrument for att hantera
kompetensforsdrjningen inom véard- och omsorg &dr gymnasieskolans
omvardnadsprogram. Programmets attraktionskraft har dock minskat under
senare tid. I jimforelse med 1994 har andelen som borjat detta program minskat
med cirka 35 procent till ar 2001 (Skolverket, 2002; jfr &ven Ohlsson &
Broomé¢, 2002). I pressinformation frdn SCB framgar att andelen elever som valt
Omvardnadsprogrammets som forstahandsval utgér sammantaget 3,2 procent av
alla gymnasieval (SCB, 2003).

Mycket tyder pé problembilden dr komplex nér det giller kompetensforsdrjning
av vardpersonal inom dldreomsorg. En intressant fraga i detta sammanhang ror
de strategier for kompetensforsorjning som tillimpas inom denna sektor. Vidare
dr det intressant att belysa vilken roll utbildningen pa gymnasieskolans
Omvardnadsprogram har. Troligen spelar ocksd arbetet som underskoterska
inom é&ldreomsorgen in, t ex med avseende pd hur arbetet &r organiserat,
utvecklingsmojligheter och arbetsmiljo. Troligen dr ocksad relationen mellan
utbildning och arbetsliv avgorande, t ex vad géller kontakter och samarbete, hur
APU-praktik organiseras etc.



1.1 Syfte och fragestillningar

Syftet med denna studie ar att kartligga och beskriva centrala problem nér det
géller kompetensforsorjning inom dldreomsorg, utifrdin de uppfattningar som
enhetschefer inom dldreomsorg, skolledare och larare pa
omvardnadsprogrammet, samt elever som gar omvardnadsprogrammet har. Mot
bakgrund av ovanstdende formuleras foljande fragestillningar for projektet:

1. Hur ser strategierna for kompetensforsorjning inom &dldreomsorgen ut
idag?

2. Vilka krav pa kunskaper och fardigheter stills idag och i framtiden for
arbete inom dldreomsorg?

3. Hur vil forbereder gymnasieskolans omvardnadsprogram for arbete inom
dldreomsorg vad géller de krav som arbetet stéller idag och i framtiden,
samt hur kan utbildningen utvecklas i detta avseende?

4. Vilka uppfattningar finns vad giller elever pd omvardnadsprogrammet

och deras val av utbildning och framtida arbete?

Hur kan dldreomsorgens attraktivitet som arbetsplats utvecklas?

6. Vilka mojligheter finns att utveckla samverkan mellan utbildning och
arbetsliv sd att rekrytering underléttas?

W

1.2 De studerade verksamheterna

De verksamheter som deltagit i denna studie dr dels ledningsgruppen for ett av
de kommunala verksamhetsomraden som ar utforare av dldreomsorg, dels den
gymnasieskola dir omvardnadsprogrammet ges. I Linkoping tillimpas den sé
kallade bestéllareutforare modellen (B/U). Detta innebér att de uppdrag som ska
utforas grundar sig pad den bestillning som enheter fir av de sd kallade
bestillarnimnderna.

1.2.1 Produktion omsorg'

Produktion omsorg har ansvar for den kommunala véard- och
omsorgsverksamheten. Det finns flera verksamheter som produktion omsorg har
ansvar for. Bland annat &dldreomsorg, kommunsjukvard, stod till
funktionshindrade och socialt arbete i form av stdd till familjer, ungdomar och
vuxna. Aldreomsorgsverksamheten ir organisatoriskt delad i tre geografiska
omraden som leds av var sin omradeschef. Varje geografiskt omrade har ett

! Underlag i huvudsak hédmtat fran www.linkoping.se/Organisation/Produktion/Omsorg samt
www.linkoping.se/InformationTill/press/omsorgsnamnden/pressmedd2005.




antal enhetschefer som har ansvar for att ombesorja att de som bor inom det
geografiska omradet far den vard- och omsorg som dessa behdver. Enhetschefen
har ocksd ansvar for de vardenheter som finns i1 det aktuella omrédet.
Sammantaget kan dldreomsorgen bestd av hemtjénst, dagvard och
korttidsboende men ocksa mer permanent boende ingar, som serviceldgenheter,
sjukhemsboende och demensboende. Med andra ord finns det ett komplext
vardbehov vilket tillgodoses pa flera olika sitt. I den studie som genomforts
deltar ledningsgruppen i ett av de geografiska omradena.

Virt att ndmna i denna studie dr ocksad att Produktionen Omsorg védren 2005
startade den nya enheten Garnison Omsorg, vilket dr ett virdboende med nya
arbetsformer. Det som dr nytt dr samarbete mellan kommunens omsorgspersonal
och medicinsk personal. Dessutom ska personalen arbeta nira Birgittaskolan och
dess elever och direkt bidra till vardyrkets utveckling och omsorgens framtida
arbetsformer.

Vérdboendet har plats for 40 personer med stort behov av omvardnad med
demensboende och korttidsboende samt med platser som liknar alderdomshem.
For att bedoma behov av korttidsplats arbetar Landstingets professionella
"bedomarteam" i samverkan med enhetschefen vid Garnisonen Omsorg. Vid
rekryteringen av personalgruppen har man dessutom arbetat for méangfald nir
det giller kompetens, kon, alder och etnisk bakgrund. Detta innebdr
sammantaget att personalen fir vara beredda att jobba pa ett lite annorlunda sétt,
vilket innebdr nira samverkan med medicinsk personal och dessutom med
Birgittaskolans vardutbildningar. Elever fran Birgittaskolans gor sin praktik vid
enheten och de kommer da att ha kontinuerlig kontakt med medarbetare vid
Garnisonen Omsorg under hela den tredriga utbildningen. Tanken &r att eleverna
ska kunna forena teori och praktik i hogre grad dn tidigare. Medarbetarna vid
Garnisonen fér i sin tur ta del av de kunskaper som eleverna for med sig frén
utbildningen. Personalen kommer ocksé att kunna paverka elevernas utbildning
gentemot omsorgens krav och behov. Forhoppningen ér att kvaliteten péd vérden,
yrkesinnehallet och status i den framtida vard- och omsorgssektorn ska kunna
utvecklas genom detta nya sétt att arbeta.

1.2.2 Birgittaskolan®

Birgittaskolan &r en av Linkopings kommunala gymnasieskolor. Birgittaskolan
bildar tillsammans med Elsa Brandstromsskola en egen enhet med gemensam
ledning, som leds av en rektor. P4 skolan ges fyra olika program. Dels det
treariga omvardnadsprogrammet med tre inriktningar, dels ett programinriktat

? Underlag 4r i huvudsak hamtat frin www.linkoping.se/InformationOm/Utbildning/gymnasies samt
Utredningen Kvalitetsredovisning 2004. Birgittaskolan i Linkdping, gymnasieskolan. Dnr B4102005.0092.




individuellt program. Det allmédnna omvardnadsprogrammet vander sig till de
som efter det att de fétt grundliggande yrkeskunskaper vill borja arbete inom
vard- och omsorgsomradet. Den andra inriktningen pa omvéardnadsprogrammet
ger en bredare behorighet till fortsatta studier. Eleverna ldser, forutom
grundldggande  yrkesrelaterade ~ d@mnen, ocksd  kurser fran  det
samhiéllsvetenskapliga  programmet.  Den  tredje  inriktningen  pé
omvardnadsprogrammet med en naturvetenskaplig inriktning forbereder for
hogre studier inom det naturvetenskapliga omradet. Inom denna inriktning l4ser
eleverna dels yrkesrelaterade dmmnen, dels kurser fran naturvetenskapliga
programmet. Vid Birgittaskolan tillimpas PBL som undervisningsform. Vid
skolan fanns hostterminen 2004 sammanlagt 319 elever. Vid den studie som
genomforts deltar skolledare och samtliga elever som gar tredje aret pa nagon av
de tre inriktningarna pa omvérdnadsprogrammet.



2. Kompetensforsorjning inom aldreomsorg

I detta kapitel presenteras olika studier och utredningar som behandlar
kompetensforsorjningsproblematiken inom offentlig sektor, och da sirskilt inom
dldre- och handikappomsorgen.

2.1 Kompetensforsorjning i framtiden

I en studie som Socialstyrelsen genomfort i samarbete med Komrev framgar att
fyra av de tio studerade kommunerna anger att det var mycket eller ganska svart
att rekrytera underskoterskor och sjukvérdsbitrdden med adekvat utbildning
(2001). Rekryteringsproblematiken tycks dock i dagsldget vara forsvunnen.
Samtidigt pekas i Socialstyrelsens rapport pa att det inte skett ndgon ndmnvard
o0kning av antalet omvardnadspersonal med yrkesutbildning. 56 procent av
denna grupp hade véren 2003 en vardutbildning.

Aven om det idag inte generellt tycks foreligga rekryteringsproblem beskrivs det
forvintade framtida rekryteringsbehovet av olika aktorer som stort. Bristen pé
utbildade underskoterskor berdknas fram till 2010 av Néringslivsdepartementet
till 65 000 - 70 000 personer (2002). Annetorp Hornsten & Bergstrom-Levander,
(2002) menar att bristen frimst kommer att gélla omvardnadspersonal, fram till
2020 saknas mer #n 200 000 med gymnasial omvardnadsutbildning. Aven i
Socialstyrelsens (2004) rapport pekas pé en bristsituation nér det géller sektorn i
sin helhet. Med utgidngspunkt fran nuvarande personalomséttning berdknas att
cirka en halv miljon personer med omvérdnadsutbildning behover rekryteras. |
likhet med Annetorp Hornsten & Bergstrom-Levander, (2002) framkommer i
rapporten att det kommer att finnas en brist pd 200 000 personer med
omvardnadsutbildning inom denna sektor.

2.2 Faktorer som paverkar kompetensforsorjning

Orsakerna till den forvéntade bristen pa personal inom denna sektor beror bland
annat pa ett okat vadrd och omsorgsbehov (Annetorp Hornsten & Bergstrom-
Levander, 2002) samt ett behov att ersétta de som slutar och de som é&r lediga
eller langtidssjukskrivna. Det dr en stor andel som slutar sin anstillning. I
genomsnitt slutade 6,4 procent av de tillsvidareanstillda undersko-
terskorna/sjukvérdsbitridena i kommunerna sin anstéllning under 2001. En
ytterligare orsak till den forvintade bristen dr demografiska forandringar som
bland annat innebir att antalet utbildade inom omvardnadssektorn &r for litet i
relation till antalet som pensioneras (se t ex Annetorp Hornsten & Bergstrom-



Levander, 2002), samt att antalet personer som star till arbetsmarknadens
forfogande kommer att minska (jfr Ohlsson & Broomé, 2002).

2.3 Kan gymnasieskolan tiligodose behov av kompetens?

Ett strategiskt instrument for att hantera kompetensforsorjningen inom aldre-
och handikappomsorg dr gymnasieskolans omvardnadsprogram. Programmets
attraktionskraft har dock minskat under den senaste tiden. I jaimforelse med 1994
har andelen som borjat detta program minskat med cirka 35 procent 2001. Av de
som genomgatt utbildningen fodda 1978 var det drygt 70 procent som erhdll
slutbetyg. Vidare framgar att av de som hade arbete efter tre ars studier ansag 61
procent av kvinnorna och 46 procent av ménnen att de hade arbetsuppgifter som
harmonierade med utbildningen. Cirka 60 procent av kvinnorna och 45 procent
av minnen hade tre &r efter studierna arbete inom vérd- och omsorgssektorn
(Skolverket, 2002). Cirka 25 procent av de min som genomgatt
omvardnadsprogrammet arbetade inom industrin.

En utvérdering fran Kungsbacka kommun pekar pé ytterligare en mekanism som
medfor problem nédr det giller kompetensforsorjning inom denna sektor,
namligen svarigheter att rekrytera till omvardnadsprogrammet. Av 673 elever i
arskurs 9 var det bara 6 elever som hade omvérdnadsprogrammet som sitt
forstahandsval. De hogskole- och universitetsforberedande linjerna har betydligt
storre andel sokande.’ I pressinformation av SCB framgér att det var 3411
forstahandsokande till Omvardnadsprogrammets 4487 platser. Sammantaget 3,2
procent av alla gymnasieval (SCB, 2003). En mgjlig forklaring till detta dr den
fokusering som gors i Lpo 94 av de sd kallade basdmnena. Av Skolverkets
rapport 197 (2001) framgér att savél elever som forédldrar anser att dessa &mnen
(matematik, svenska och engelska) dr de mest centrala nir det giller gymnasiala
studier. Detta kan paverka soktrycket till atminstone négon av
omvardnadsprogrammets inriktningar som inte ger en bred behdrighet till
fortsatta studier.

En annan problematik som ocksé berdrts ovan dr denna sektors attraktionskraft.
Arbetsmiljoproblem som ger ohélsa i form av bland annat forslitningar, stress
och utbriandhet liksom resursbrist tillhor manga ganger de beskrivningar som
gors av denna sektor. I Svenska kommunforbundets utredning “Kommunernas
attraktionskraft som arbetsgivare” (2001) pekas pa att tvda av tre
kommunanstillda anser att kommunen inte &r attraktiv som arbetsgivare. Trots
detta kommer inte flertalet att sluta sin anstdllning. Manga tycker sig inte ha
nagra andra alternativ beroende péa alder, utbildning och arbetsmarknad.

3 www.grutbildning.to/anteckningar/ug/020620/material/vt02_gymnasieval Kungsbacka.pdf



Dessutom é&r opinionsbildning i form av information till elever bristfallig (se
Néringsdepartementet, 1999). Specifikt vad géller sektorn dldrevard konstaterar
Eriksson & Gunnarsson (1997), att nidstan hilften av eleverna som gar
omvardnadsprogrammets tredje arskurs i framtiden Onskar att arbeta inom
akutsjukvérd, och att endast 11 procent har dldrevard som Onskat arbetsomrade.
Totalt &r det 15 procent av eleverna i arskurs 3 som anger att de skulle ha valt en
annan utbildning. Eriksson & Gunnarsson har ocksd bildat ett index for
beredskap att arbeta med dldre. De konstaterar att 78 procent av eleverna i
arskurs 3 hér har en negativ attityd. I &rskurs 1 var det bara 18 procent av denna
grupp som hade denna attityd.

2.4 Framtida kompetenskrav inom ildreomsorgen

En central friga &r vilka kompetenskrav som kommer att stillas pa anstillda
inom dldre- och handikapp omsorg i framtiden. Andersson (2000) skriver att den
moderna arbetsplatsen bland annat karaktériseras av foranderlighet, 6kade krav
pa kompetens, individualisering och grinsloshet. Samtidigt menar han att
arbetsvillkor kommer att fordndras olika for olika grupper och olika mellan olika
sektorer. De forandringar som han forutspar kommer att paverka anstéllda pa ett
flertal olika sétt. Det dr dock inte alla ménniskor som kommer att kunna hantera
framtida krav och fordndringar pa ett bra sitt. Han menar att de som kommer att
klara sig bést dr de som har vana att arbeta sjilvstandigt och under stark press.
Kunskaps- och utbildningsfragor forutspas spela en allt viktigare roll. Kraven pa
olika kompetenser kommer att 6ka. Har ndimner Andersson bland annat krav pa
tvarkompetenser, datakunskap och elementira ekonomiska kunskaper,
gruppsykologi och andra former av beteendevetenskap.

I Socialstyrelsens rapport (2003) tas bland annat fragan upp om vilka faktorer
som har betydelse for att klara den framtida kompetensforsorjningen, samt
fragan om vilka kompetenskrav som kommer att stillas i framtidens &ldre- och
handikappomsorg. I rapporten slas fast att den viktigaste faktorn for att klara
kompetensforsorjningen  inom  dldre- och handikappvarden dr en
samhéillsekonomi i balans och en dkad tillvixt. Detta for att utrymme ska finnas
for att anstélla personal. Samtidigt pépekas betydelsen av att sjukskrivningstalen
minskar. En annan kritisk faktor som lyfts fram &r att den demografiska
sammanséttingen kommer att fordndras sd att andelen fOrvérvsarbetande
minskar med cirka 6 procentenheter till 56 procent &r 2030. Detta medfor en del
problem men kommer ocksa att 6ppna végar for grupper som idag har svért att
etablera sig pa arbetsmarknaden. En faktor som tas upp i rapporten som &ar
sarskilt relevant for detta projekt &r varderingsforskjutningar och det virde och
erkédnnande som befolkningsgrupper tillerkénner direkt vardarbete inom denna
sektor. Begreppet yrkesstatus édr i detta sammanhang centralt. Yrkesstatus &r
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framst kopplat till 16n och karridrmdjligheter med ocksa till krav pa ansvar och
hur vil arbetet utfors. I rapporten pekas pé att den framtida verksamheten stiller
nya och annorlunda krav p& kompetens. Detta giller exempelvis Okad
rehabiliterings- och habiliteringskompetens, kompetens att forebygga sjukdom
och skada hos dldre och funktionshindrade. Séavél okad medicinsk kompetens
samt kompetens i det svenska spraket betonas. Inte bara for de som arbetar i
direkt omvardnadsarbete forutses forindrade kompetenskrav. Aven for
arbetsledning forutses kompetenskraven 6ka vad géller att stddja och utveckla
personal (Socialstyrelsens rapport, 2003).
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3. Att rekrytera, attrahera och behalla
personal

I detta kapitel behandlas organisationers rekryteringsstrategier, vad som
attraherar arbetssokande samt vad organisationer kan gora for att behélla
anstéllda.

3.1 Organisationers rekryteringsstrategier

Det finns olika strategier som en organisation kan tillimpa for att hantera
kompetensforsorjningen. Storey & Sisson (1993) menar med referens till
Atkinsson att det finns fyra strategier. Den forsta strategin kallar de ”on the
chin”- ta det med jamnmod. En defensiv strategi som innebér att kompetenskrav
sianks vid rekrytering och den befintliga personalen far arbeta Overtid om
rekryteringar misslyckas. Den andra strategin bendmner de “compete” — tdvla
(med konkurrenter om arbetskraft). Har dr det istéllet friga om att forbattra sina
forutsattningar genom att intensifiera anstrangningarna att rekrytera ny personal,
Oka samarbetet med utbildningsanordnare och hdja loner for att Oka
organisationens attraktivitet. Den tredje strategin kallar de “create” - skapa. |
fokus &r hér satsningarna pa utbildning och utveckling. Den fjirde strategin
kallas “substitute” - ersétta. Hér fokuseras att rekrytera och behélla é&ldre
arbetskraft. Storey & Sisson menar att strategierna skiljer sig at genom att de tva
forsta dr mer taktiska till sin karaktidr medan de tva sista dr mer strategiska.

Nér det géller rekrytering av ny personal dr det ett samspel mellan tva
kontrahenter. Organisationen och arbetsskande. Organisationen kan anvinda
sig av olika strategier ndr det géller rekrytering. Price (2004) talar om tre olika
rekryteringsstrategier. Rétt person pa rétt arbete dr den forsta. En strategi som
innebdr att den nyanstéllde enbart forvéntas att géra det arbete som han/hon blir
tilldelad. En kugge i hjulet. Organisationer som tillimpar denna strategi har en
traditionell hierarkisk ordning med klart identifierbara uppgifter. Om den forra
strategin utgar fran att matcha nyanstéllda med arbetsuppgifter sd utgar den
andra strategin frdn att matcha nyanstillda och den kultur som finns i
organisationen. Rétt person i ritt organisation. Utgangspunkten dr att arbetets
karaktér stdndigt fordndras men att organisationens kultur bestar. Viktigt att
personliga kvaliteter stdmmer Overens med organisationens kultur.
Personligheten dr viktigare &dn de tekniska fardigheter som personer besitter. Den
tredje strategin utgér fran att rekrytera for morgondagen. Detta dr en mer
langsiktig strategi. Att vara flexibel och utvecklingsinriktad ar viktiga personliga
egenskaper i detta sammanhang.
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3.2 Vad attraherar arbetssokande?

Vad gor att personer finner det intressant att soka sig till en viss organisation?
Vad ér det som attraherar arbetssokande? Det finns inget enkelt svar pd denna
fraga. Boswell, Roehling, LePine & Moynihan (2003) menar utifrén sin studie
att det ar olika faktorer som &r betydelsefulla for arbetssokande under olika
stadier av en rekryteringsprocess. I borjan av rekryteringsprocessen &r
exempelvis faktorer som forméaner och utvecklingsmojligheter viktiga. Dessa
faktorer var dock inte lika viktiga nir individer skulle besluta om de skulle ta ett
arbete eller ej. Istéllet visar studien att faktorer som organisationens rykte, sektor
och storlek var viktiga faktorer. Samtidigt menar de att olika faktorer ar viktiga
ndr det géller att inte vilja ett arbete respektive att vélja ett arbete. En viktig
faktor som de hér lyfter fram 4r bemotandet under rekryteringsprocessen. Drygt
80 procent av de arbetssbkande anger att bemoétandet under
rekryteringsprocessen paverkade dem nir de skulle bestimma sig om de skulle
tacka ja eller nej till anstdllning. Nar de upplever att den som hanterar
rekryteringen &r arrogant och nér rekryteringsprocessen utmaérks av dréjsmal och
forseningar péaverkas beslutet i negativ riktning. I sin genomgang av forskning
om urvalsinstrument konstaterar Ryan & Tippins (2004) att rekryterares
”varme” har en stor och positiv effekt pa arbetssokandes beslut att acceptera ett
arbete eller ej. Andra viktiga faktorer som péverkar personers val att acceptera
erbjudande om anstillning 4r om de far mojlighet att trdffa olika representanter
for organisationen och att de kénner sig “behdvda” (Boswell m fl., 2003).
Barber (1998) pekar pé att typen av arbete i sig dr den viktigaste faktorn men de
totala “compensation package” dr den starkaste faktorn dr det géller att acceptera
ett erbjudande om anstillning.

Att organisationens rykte har betydelse nér det géller att attrahera arbetssdkande
framkommer i fler studier &n Boswells, Roehlings, LePines & Moynihans
(2003). Cable & Graham (2000) definierar (med hénvisning till bland annat
Fomburn, 1996) en organisations rykte som “a public’s affective evaluation of
firms'name relative to other firms” (sid. 929). Den studie som de genomfort
fokuserar vad som format arbetssokandes bild av en organisations rykte. Har
pratar de om att den typ av félt som organisationen verkar i &r den faktor som
har mest betydelse for formeringsprocessen. Ferris, Berkson & Harris (2002)
menar dock att den betydelse som ryktet har for att attrahera arbetssokande
minskar ndr det géller vdlutbildade personer. Andra faktorer som de ocksa lyfter
fram dr den kidnnedom som man har om organisationen. En hypotes som de
lagger fram &r att fortsatt forskning kanske kommer att visa att kinnedom &r den
viktigaste indikatorn for arbetssokandes uppfattning av en organisations rykte
nidr andra indikatorer inte finns. Andra faktorer som &r centrala &r den
uppfattning som finns vad géller utvecklingsmdjligheter och organisationens
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kultur. Nar det giller organisationens kultur avses t ex arbetsklimat och
véarderingar.

Mot bakgrund av tidigare forskning drar Cable & Graham (2000) slutsatsen att
arbetssokandes bild av en organisations rykte formas av andra faktorer &n
chefers. Chefer fokuserar mer pa ekonomiska och finansiella faktorer medan
arbetssokande lyfter fram andra faktorer. I linje med detta lyfter Ferris, Berkson
& Harris (2002) fram betydelsen av att arbetss6kande har en nagorlunda rimlig
bild av organisationen. Detta dels kopplat till eventuell anstillningsintervju, dels
for att den anstéllde inte senare ska uppticka att den bild han/hon hade inte
stimmer med verkligheten. Detta dr ndgot som Louis (1980) bendmner “reality
chock”. Ferris, Berkson & Harris (2002) menar att om rekryterare édndrar den
eventuellt felaktiga bilden som arbetssokande har vad géller organisationen sé
paverkar det sannolikheten att arbetssokande accepterar en anstéllning. Sérskilt
om fordndringen avser aspekter som den arbetssokande anser viktiga.

3.3 Strategier for att behélla personal

Nir det giller kompetensforsorjning dr det inte bara viktigt att rekrytera den
personal som behdvs. Det dr ocksé viktigt att kunna behélla den redan anstéllda
personalen. Capelli (2000) menar att det finns olika atgérder for att behdlla den
personal som finns i organisationen. Den forsta atgdrden som han behandlar dr
olika former av kompensatoriska ekonomiska atgiarder. Har talar han om allt
frén pengar till bonus och optioner. En i Scheins (1988) terminologi rationell-
ekonomisk hallning. Han menar att denna form av atgérd ar kortsiktig och nir
det giller attraktiv personal inte svar for konkurrenter att matcha. En mer
langsiktig atgird &r att skriaddarsy arbetsinnehallet for vissa grupper anstillda.
Detta kan innebéra att minska ldgkvalificerade arbetsuppgifter dér sa ar mojligt.
En annan mer langsiktig atgird &r att skrdddarsy arbetet med utgangspunkt fran
de anstdlldas behov. Infora selektiva program som kan innehélla allt fran
karridrutveckling till att ge den anstillde en béttre balans mellan arbete och
fritid. Dessa dtgirder har mer karaktéren av att betrakta individer som komplexa
med olika behov och motiv som dessutom véxlar 6ver tid (Schein, 1988).

De studier som refereras ovan har genomforts inom privat verksamhet. Ett
exempel hdmtat fran offentlig verksamhet och som rér problemet att det inte
finns utbildad personal att rekrytera ger Susan Osborne (2001). Hon tar upp
detta problem utifran att det kommer att bli en brist pa sjukskdterskor i USA.
Osborne betonar betydelsen av att de som &r i verksamheten, i detta fall
sjukskdterskor, gor reklam for yrket. Tyvérr finns det studier, menar hon, som
visar pd det motsatta. I en studie som hon redovisar anger 55 procent av de
tillfrigade sjukskoterskorna att de inte skulle rekommendera familjemedlemmar
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eller véanner att vélja sjukskoterskeyrket. Hon menar att det dr viktigt att
sjukskoterskor gor reklam for yrket genom att informera i skolor, formulera och
sprida skrifter, besoka skolor mm. Sammantaget lyfter hon fram professionens
betydelse for att tillgodose det framtida behovet av sjukskoterskor.
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4. Relationen skola arbetsliv

I detta kapitel skiftas fokus fran dldreomsorg och kompetensforsorjning till hur
forhallandet mellan yrkesutbildning och arbetsliv. och hur O&vergéngen
ddremellan kan beskrivas.

4.1 Yrkesutbildning och arbetsliv — en utbildnings-
sociologisk bakgrund

Samspelet mellan (yrkes-)utbildning och arbetsliv har problematiserats pa olika
sidtt 1 forskning och samhillsdebatt. Tidigare ansatser har fokuserat pd t ex
humankapitalteori (jfr Rubenson, 1996); utbildning som selektions- och
socialisationsinstrument (Broady, 1983; Willis, 1983; jfr 4ven Abrahamsson,
2002) samt, kopplat till ldroplansteori (Lundgren, 1984).

Kopplingen mellan yrkesutbildning och arbetsliv problematiseras ocksa i
relation till teorier om kvalifikation och kvalifikationskrav (se t ex Helgesson &
Johansson, 1992; Kyrd, 1989; Nijhof & Streumer, 1998). Ett centralt tema i
denna tradition &r att forédndringar i arbetslivet paverkar kvalifikationskrav, t ex i
relation till nya produktionskoncept, ny teknologi, globalisering, jadmstilldhet,
hélsa, livsldngt ldrande etc. En tema hdr dr att utvecklingen i arbetsliv och
samhdllet medfor andra och nya krav pd yrkesutbildningen och hur denna
bor/kan utformas. Vi kan grovt urskilja tva teoretiska och ideologiska
standpunkter ~vad gidller karaktiren av detta samspel, nidmligen
”anpassningsperspektivet” respektive fornyelseperspektivet” (Ellstrom &
Davidson, 2001).

Anpassningsperspektivet innebédr forenklat att forédndringar i arbetslivet antas
medfora nya eller fordndrade krav pa arbetskraftens kvalifikationer, och det ar
(yrkes-) utbildningens uppgift att kvalificera de studerande i enlighet med dessa
nya krav. Utbildningssystemets funktion dr salunda enligt detta perspektiv att
ensidigt reproducera och ddrmed bevara radande forhéllanden inom arbetslivet.
Detta perspektiv dr dock langt ifr&n oproblematiskt. T ex &r det forenat med
stora svarigheter att ndgorlunda entydigt beskriva utvecklingstendenser vad
giéller kvalifikationskrav i arbetslivet, vilka ofta uppvisar en motségelsefull bild
(Helgesson, 1989). De arbetslivskrav som utbildningen skall anpassas till och
reproducera dr salunda inte bara svartolkade, de &r ocksd 1 hog grad
motsédgelsefulla och fordnderliga.

Fornyelseperspektivet, & andra sidan (se t ex Heidegger, 1997; Helgesson, 1989;
Salling Olesen, 1989; TCO, 1983), innebir att resonera tviartom, och att istillet
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fokusera analysen pa vilka kvalifikationer som krivs for att framja och stodja en
onskvird utveckling av méanniskor, teknik och arbetsorganisation i1 arbetslivet.
Med detta synsitt blir utbildningssystemet en av flera viktiga drivkrafter for
utveckling av arbetslivet, snarare dn ett konsekvensfenomen. Denna uppfattning
innebadr ocksa att de anstdllda i hogre grad betraktas som en resurs for utveck-
lingen av arbetsliv och samhélle (Heidegger, 1997; Salling Olesen, 1989). En
sadan inriktning framstar som viktig ocksa i perspektiv av att ge individen en
god grund for ett livslangt ldrande (t ex Skolverket, 1999; Streumer &
Bjorkquist, 1999). For att fornyelseperspektivet skall kunna bli nadgot annat &n
en vision krdvs dé ocksa att arbetslivet utvecklas och ger individen mojlighet till
delaktighet, langsiktigt ldrande och utveckling i arbetet.

En reformering av yrkesutbildningen skulle, mot denna bakgrund, innebéra att
man aktivt och medvetet forsoker hantera, och, om mojligt, Gverskrida,
motséttningarna (inte minst ideologiska) som finns mellan arbetslivets virld,
inriktad mot produktion och utférande av tjénster enligt vedertagen praxis och
skolans virld, inriktad p& reproduktion av kunskap (Ellstrém & Davidson,
2001).

Det ar hogst troligt att utbildningens utformning samt arbetets organisering, i
linje med resonemanget ovan, har relevans for hur granszonen mellan utbildning
och arbetsliv gestaltas och att detta dven bidrar till att forma -elevers
larandebanor. Resonemanget med anpassnings- respektive fornyelseperspektivet
ovan fokuserar dock inte explicit pa hur overgéngen frén skola till arbete gér till.

4.2 Overgangen fran utbildning till arbetsliv

Overgangen fran utbildning till arbete kan innebéra en reality chock” (Louis,
1980) for eleven, t ex i samband med APU eller vid det forsta arbetet. Historiskt
sett har den kunskap som omfattas av laroplaner i yrkesutbildning varit av
teoretisk art, dvs. disciplinbunden, kodifierad och av generell karaktir (Guile &
Young, 2003). Den kunskap som krivs, och utvecklas, i arbetslivet 4 andra sidan
dr ofta 1 hogre grad tyst och/eller situerad och specifik for den aktuella
verksamheten/praktiken. For denna kunskap géller i hogre grad pragmatiska
sanningskriterier och kunskapen kan vara svar att generalisera till andra
situationer. Spénningen mellan skola och arbetsliv kan ocksa yttra sig i att
arbetsgivare liagger mer eller mindre stor vikt vid icke uppgiftsrelaterade
kompetenskrav. Tchibozo (2002) kallar kompetenskrav som inte har att gora
med de krav som stdlls for att utfora det faktiska arbetsuppgifterna meta-
functional criteria”, t ex i form av krav pa sociala fardigheter och andra icke
uppgiftsrelaterade kompetenskrav.
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Vikten av karridrmdjligheter kan givetvis spela in i formandet av ldrandebanor,
vilket Pinquart m fl. (2003) lyfter fram, men detta géller sirskilt for de som har
ambitioner. Aven Athanasou (2003) skriver att framtidsutsikter och karriir ir
viktiga faktorer vid yrkesval. Cohen-Scali (2003) drar slutsatsen att unga
personers professionella identitet paverkas av tva processer. For det forsta det
hon kallar ”socialization for work” som sker i familj och skola samt 4ven media.
For det andra socialization by work™” som avser den ungas integration i
arbetslivet. Vilken av dessa socialisationsprocesser som bidrar till ungas val av
larandebana &r dock svért att entydigt avgora med tanke pé att dessa troligen
formas i ett komplext samspel av olika faktorer.

Inom det forskningsomrdde som bendmns Transition from school to work
(Tchibozo, 2002) behandlas 6vergangen mellan skola och arbetsliv. En fraga ar
om denna &vergdng kinnetecknas av individers rationella val eller ej. Ar det
verkligen sa att den unga individen forsoker att gora det bésta valet” utifran
alternativa valmojligheter (se t ex Tchibozo, 2002)? Detta antagande ifrigasitts
inom forskningen som istéllet pekar pa att 6vergdngen ménga ganger ir styrd av
den paverkan som familjemedlemmar, vénner och ldrare har (Mortimer m fl.,
2002; jfr dven Socialstyrelsen, 2003).

Andra forskare har utvecklat begrepp (jfr begreppet trajectory, Wengers, 1998)
for att beskriva overgangen fran utbildning till arbete. Bloomer & Hodkinson
(2000), anvénder begreppet Learning Career, med vilket de avser hur
forhallningssétt till ldrande utvecklas 6ver tid i relation till habitus, hindelser,
aktiviteter och relationer. Gorard et al (1998; 2001) anvédnder begreppet
Learning Trajectory, vilket kan forstds som monster av deltagande/engagemang
i larprojekt och hur dessa monster formas av strukturella och sociala faktorer
samt hur dessa internaliseras av individer. Bloomer & Hodginson (2000) och
Gorard et al (1998; 2001) arbetar biografiskt for att beskriva ldrandebanor, men
med hdnsyn taget till kontextuella faktorer. De ldrandebanor som unga
ménniskor ror sig efter framstdr som planlosa och formade av ett komplext
samspel med manga faktorer. I linje med Tchibozo (2002), menar Bloomer &
Hodkinson (2000) att liarandebanor sdllan &r resultatet av rationella val; att
erfarenheter fran livet som inte &r kopplade till utbildning och arbete spelar in;
att val ofta kopplas till identitetsutveckling, men att dven faktorer som social
bakgrund, genus, etnicitet etc. spelar in. Gorard et al (1998; 2001) podngterar
dessutom att erfarenheter frin tidigare studier spelar in.
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4.3 Granszonen mellan yrkesutbildning och arbete

Wenger (1998) har pa ett allmédnt plan problematiserat granser mellan olika
praktikgemenskaper. Wenger (1998) introducerar begreppet ’broker” och avser
dd ndgon/ndgra som kan verka som “boundary crosser”. “Brokering” kan
innebéra att introducera olika element fran och mellan olika praktiker. Wenger
(1998) beskriver nigra olika sétt som kan koppla tva praktiker till varandra, t ex
genom att en specifik praktik bildas mellan tva befintliga praktiker (boundary
practice), genom lata tvé praktiker dverlappa varandra (overlap), eller genom att
en av de aktuella praktikerna Oppnar sin grians/periferi och ger access for andra
dn de ursprungliga deltagarna.

Vad giller specifikt granszonen mellan yrkesutbildning och arbete har forskare
introducerat olika begrepp for att beskriva det utrymme som finns mellan
utbildning och arbetsliv, begrepp som é&r besliktade med Wengers (1998)
resonemang ovan. Konkola (2001 i Tuomi-Grohn, Engestrom & Young, 2003)
anviander begreppet “boundary zone”, som kan beskrivas som det
”ingenmansland” mellan utbildning och arbete och som kénnetecknas av att till
stor del vara fritt frn redan etablerade och stelnade rutiner. Gutiérrez, Rymes &
Larson, (1995 i Tuomi-Gréhn, Engestrom, & Young, 2003) anvénder begreppet
“third space” i en snarlig mening. Ett gemensamt tema hdr dr att denna
granszon, just pd grund av att den inte dr strukturerad i sd hog grad, Oppnar for
mojligheten att olika kulturer och aktiviteter kan mdtas i zonen, och dédr
reflektera och utvecklas. Denna zon kan betraktas som en milj6 med sina egna
unika mojligheter for ldrande (Tuomi-Grohn, Engestrom & Young, 2003). I en
utvecklad granszon skulle eleven kunna bli medveten om mgjligheten att kunna
skapa sin egen ldrandebana (jfr Siljo, 2003).

Troligen finns redan “’brokers”, ”boundary crossers” och “boundary objects” av
olika slag. Troligen finns ocksd redan nu en grinszon mellan utbildning och
arbetsliv i ndgon form. Men det dr vér uppfattning att kunskap om savil
grinszonen, med dess kritiska faktorer, som om elevers ldrandebanor, kan
explicitgoras och utvecklas. Nér en elev foljer sin ldrandebana i denna granszon
ar eleven en potentiell “boundary crosser”. Andra tinkbara grénsbrytare &r
larare, skolledare, studievdgledare, arbetsledare, rekryterare och APU-
handledare. Vidare kan @ven yrkesrdd, samarbetsprojekt och aktiviteter av olika
slag omfattas av granszonen.

I utredningen ”Kompetensforsorjning inom vard och omsorg om dldre och funk-
tionshindrade, del 1 och 2” behandlas ocksd relationen mellan skola och
arbetsliv (Socialstyrelsen, 2003). En problematik som lyfts fram &r att det ar
svart att fa ungdomar att gora yrkesval som &r inriktade mot detta omrade. Olika
former av praktik ndmns som ett instrument for att f4 ungdomar att vélja detta
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omrade. Samtidigt pekar utredningen bland annat pa att dagens
arbetsforhdllanden och anstéllningsvillkor maste fordndras for att attrahera
ungdomar att soka sig till detta omrade. Det talas bland annat om att
arbetsmiljoarbetet méaste forbéttras, fler arbetsledare tillsdttas, hoja 16ner, inrétta
fler heltids- och tillsvidaretjdnster, forbéttra utvecklingsmojligheter och
organisera arbetet pa ett bittre sitt.
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5. Metod

I detta kapitel beskrivs tillvigagangssitt for att belysa studiens frégestéllningar.
I avsnitt 5.1 under metodologiska  stdllningstaganden  beskrivs
forskningsstrategin for studien. I 5.2 beskrivs hur datainsamlingar genomforts i
form av intervjuer, enkdtundersokning samt i form av seminarium. [ 5.3
slutligen, beskrivs tillvigagingssétt vid analys och redovisning av data.

5.1 Nagra metodologiska stillningstaganden

I foreliggande studie har vi haft som ambition att arbeta i enlighet med en
interaktiv forskningsansats (se Svensson m fl., 2002). Syftet med en interaktiv
forskningsansats dr att samverkan mellan forskarteam och praktiskt verksamma
skall resultera i kunskap som &r bdde vetenskapligt intressant och praktiskt
anvindbar. Detta utesluter dock inte att forskningen ocksé syftar till att beskriva
och analysera hur situationen ser ut i aktuella verksamheter. En ambition &r
ocksd att arbeta med intervjuer och enkidter och sévél kvalitativa som
kvantitativa data. Det interaktiva inslaget yttrar sig frimst i att datainsamlingen
dven omfattar seminarier dir data fran intervjuer och enkitstudien aterkopplas
och diskuteras med personal fran kommun och skola.

5.2 Datainsamlingens genomforande

Datainsamlingen startade med att kommunen och skolan kontaktades under
varen 2005 och accepterade att deltaga i studien. Forsta fasen av sjélva
datainsamlingen omfattade intervjuer med representanter for kommunen samt
skolpersonal. 1 nidsta steg av datainsamlingen genomfordes en enkétstudie
omfattande samtliga elever som gick sista aret pa omvardnadsprogrammet pé
Birgittaskolan. Slutligen genomférdes seminarium med enhetschefer fran
kommunen respektive skolpersonal. Intervju- och enkétundersdkningarna
genomfordes under perioden mars till och med maj 2005. Seminarium
genomfordes 1 oktober och november 2005.

5.2.1 Intervjustudien

Intervjustudien omfattade sammanlagt sex intervjuer — tre med personal fran
kommunen och tre frdn skolan. Personalen fran kommunen har alla befattningen
enhetschefer inom &ldreomsorgen. Personalen frén skolan har befattningarna
rektor, lidrare pa omvéardnadsprogrammet samt larare/praktiksamordnare.
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Intervjuerna genomférdes med hjélp av intervjuguider (se bilaga 1 och 2) som
delvis omfattade samma fragor for de tva grupperna, men som ocksé inneholl
fragor unika for respektive verksamhet. Intervjuerna med personal fran
kommunen respektive skolan omfattade de fraigeomraden som redovisas i tabell
1 nedan.

Tabell 1. Frageomréden i intervjuguide.

Intervju med enhetschefer Intervju med skolpersonal
Frageomriaden Intervjufriga
Bakgrundsvariabler: 1-5 1-5
arbetsplats, befattning,
tjanstgoringsar, kon
Rekrytering till AO 6-14 6-8
Kvalifikationskrav inom AO,  15-16 9-10
nu och i framtiden
Uppfattningar om OP 17-21 11-15
Kopplingen AO - OP 22-24 16-18

Intervjuerna genomfordes i1 samtliga fall avskilt pd intervjupersonernas
arbetsplatser och tog cirka 40 minuter.

5.2.2 Enkitstudien

Enkétstudien omfattade samtliga elever som studerade pa
omvardnadsprogrammets tredje arskurs vid undersokningstillfillet (enkéten
finns 1 bilaga 3). Enkéten omfattade f6ljande variabelgrupper och variabler:

Tabell 2. Variabelgrupper i elevenkit.

Variabelgrupp Variabel
Bakgrundsvariabler: alder, kon, etnisk 1-5
bakgrund, inriktning, forstahandsval

Faktorer som paverkat valet av utbildning 6a — 61

Om eleven kan tinka sig att arbeta inom hilso- 7-9
och sjukvard, dldreomsorg eller

handikappomsorg

Om eleven uppfattar att utbildningen forbereder 10 - 12
for arbete inom hiilso- och sjukvard,

dldreomsorg eller handikappomsorg

Motsvarar utbildningen forvintningarna 13
Faktorer som har betydelse for val av arbete 14 - 20
Onskemal om arbete efter utbildning 21
Oppen friga 22

Programmet omfattar tre olika inriktningar, ndmligen omvardnadsprogrammet
(OP), omvardnadsprogrammet med samhillsvetenskaplig inriktning (OP-SP),
samt omvérdnadsprogrammet med naturvetenskaplig inriktning (OP-NV). I
tabell 3 redovisas elevgruppens storlek fordelat pa olika inriktningar samt
svarsfrekvenser och bortfall 1 enkdtundersokningen.
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Tabell 3. Svarsfrekvenser och externt bortfall i enkdtundersékningen fordelat pa olika
inriktningar.

Urvals- Enkiit- Bortfall
gruppens undersékning  (n)
storlek (n) (n)
(0) 4 25 20 5(20%)
OP-SP 51 39 12 (24%)
OP-NV 17 15 2 (12%)
Totalt 93 74 19 (20%)

Vad giller externt bortfall, dvs. hur manga av eleverna som omfattas av
enkétstudien och som inte deltagit, s4 uppgér detta till 20 procent for hela
studien. Det interna bortfallet i enkétstudien dr 1agt och dverstiger inte 2 procent
for nagon studerad variabel. Ett undantag hér ar fraga 20 i enkdten som
adderades efter den forsta datainsamlingen. P4 denna variabel finns ett internt
bortfall pa 22 respondenter fran OP-SV, vilket totalt innebér ett internt bortfall
pa 30 procent for fraga 20.

5.2.3 Den studerade elevgruppens sammans:ttning

Elevgruppens sammanséttning redovisas i tabell 4, 5 och 6 nedan vad géller kon,
etnicitet och andelen forstahandsval fordelat pé de olika inriktningarna.

Tabell 4. Elevgruppens fordelning pa inriktning och kon.

Kon
Inriktning Kvinna Man Totalt
(0) 4 15 5 20
OP-SP 34 5 39
OP-NV 12 3 15
Totalt 61 13 74

Dominansen av kvinnor ér tydlig pa programmet — kvinnorna utgdr cirka 80
procent av undersdkningsgruppen. Denna snedfordelning ar tydligast pd den
samhéllsvetenskapliga inriktningen dér kvinnorna utgoér ndstan 90 procent. Pa
omvardnadsprogrammet utgdér kvinnorna 75 procent och pa den
naturvetenskapliga inriktningen 80 procent.
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Tabell 5. Elevgruppens fordelning pé inriktning och etnisk bakgrund.

Etnisk bakgrund
Inriktning Svensk Icke Totalt
svensk
OoP 13 7 20
OP-SP 32 7 39
OP-NV 8 7 15
Totalt 53 21 74

Totalt sett utgdr eleverna med svensk etnisk bakgrund strax dver 70 procent av
undersdkningsgruppen. Monstret med en stark overvikt av elever med svensk
etnisk bakgrund aterfinns pa sévdl omvardnadsprogrammet som pa den
samhéllsvetenskapliga inriktningen. Undantaget &r den naturvetenskapliga
inriktningen dér andelen elever med icke svensk etnisk bakgrund utgdr néstan
hilften.

Tabell 6. Elevgruppens fordelning pé inriktning och forstahandsval.

Val
Inriktning 1:a hand Ej1:a Totalt
hand
oP 16 4 20
OP-SP 33 6 39
OP-NV 14 1 15
Totalt 61 11 74

Andelen elever som studerar pd en utbildning enligt deras forstahandsval dr
strax dver 80 procent. Undantaget &r den naturvetenskapliga inriktningen dér
over 90 procent studerar enligt sitt forstahandsval.

5.2.4 Seminarium med kommunala tjéinsteméin och skolpersonal

Slutligen har det interaktiva inslaget i1 studien omfattat att genomfora
seminarium med enhetschefer respektive skolpersonal for att presentera
resultaten frdn bdgge intervjuundersokningarna samt resultat fran
enkdtundersokningen. Vid detta seminarium har deltagarna ombetts att
kommentera dessa resultat vad géller tolkningarnas riktighet. Vidare har
deltagarna ombetts att diskutera framtida mdjligheter att utveckla
omvardnadsprogrammet och &dldreomsorgen, samt slutligen att diskutera hur
samverkan mellan utbildning och arbete kan utvecklas. Tyvérr visade det sig
omdjligt att som planerat genomfora detta seminarium med enhetschefer och
skolpersonal tillsammans vid samma tillfdlle. Samma material diskuterades dock
i de tvd seminarier som genomfordes — ett med enhetscheferna och ett med
skolpersonalen.
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5.3 Analys och redovisning av data

Den information som samlats in har forst analyserats for respektive grupp och
verksamhet. Informationen har sedan analyserats i sin helhet och ett material for
seminarium sammanstillts. Aktiviteterna under seminarium har sedan
dokumenterats och ingar ocksé som underlag i studien.

Analysen av intervjuerna har gjorts i form av meningskoncentration (se t ex
Kvale, 1997). Materialet har organiserats i olika teman som grovt foljer
sekvensen av fragor 1 respektive intervju for enhetschefer respektive
skolpersonal. Intervjupersonernas uppfattningar redovisas med illustrerande citat
frén intervjuerna. Intervjupersonerna bendmns I6pande i resultatredovisningen
som intervjuperson IP1 till och med IP6.

Som underlag for de seminarium som genomférdes med intervjupersonerna
formulerades preliminéra teser baserade pa intervjuer och enkit, vilka anvéndes
som underlag i seminarium med tjanstemén och skolpersonal (se 5.2.4).

For att kondensera data fr&n enkdtundersokningen och for att gora
framstillningen 6verskadligare har faktoranalyser genomforts, med avsikt att
bilda index av flera fragor. I enkédten har tvé variabelgrupper faktoranalyserats
var for sig. Den forsta variabelgruppen utgors av variabel 6a till och med 6h,
vilka beskriver hur elever uppfattar anledningar till att de wvalt
omvardnadsprogrammet (se bilaga 4). Vidare har variablerna 14 tom 20, vilka
beskriver elevernas uppfattningar om vad de ser som viktigt i ett framtida arbete
faktoranalyserats (se bilaga 4). Faktoranalyserna resulterade i tre faktorer for
den forsta variabelgruppen och tva for den andra. Med dessa faktoranalyser som
underlag har tre respektive tvd index konstruerats, vilka redovisas i tabell 7
nedan:

Tabell 7. Index konstruerade av variabler i elevenkiten.

Index Variabler
Faktorer som paverkar val av Omvirld 6a-6e
op Programmet 6f, 6g

Eget val 6h
Faktorer som paverkar val av Lon/karridr 14, 18
arbete Arbetets innehall 15-17, 19, 20

Enkéten har analyserats for att erhalla deskriptiva méatt som medelvérde for olika
index och wvariabler. Vidare har sambandsmatt berdknats mellan olika
bakgrundsvariabler som kon, etnisk bakgrund samt inriktning, och de aktuella
indexen och variablerna. 1 forekommande fall har ocksd parametriska
signifikanstester i form av t-tester och wvariansanalyser genomforts. Vid
forekomst av signifikanta samband redovisas de statistiska matten i I6pande text.
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6. Enhetschefer om kompetensforsorjning
inom dldreomsorg

I detta kapitel behandlas enhetschefers uppfattningar om rekryteringsfragor,
kompetenskrav,  omvardnadsutbildning, ungdomars val, &dldrevardens
attraktivitet samt vad som kan goras for att klara kompetensforsorjning i
framtiden.

6.1 Enhetschefer om rekrytering till Aldreomsorg

Vid de intervjuer som genomforts ger inte enhetscheferna uttryck for att det i
dagsldget finns nagra problem med att rekrytera personal till den enhet som de
ansvarar for 4ven om problemen varierar 6ver tid. Det tycks finnas ett informellt
samarbete inom ledningsgruppen nér det géller rekrytering. En av de intervjuade
menar dock att det finns en annan form av rekryteringsproblem. Sa hér uttalar
hon sig.

Bekymret dar att f& dom hdr guldkornen om vi séger nya vikarier. Att dom ska lédsa till
underskdterska och inte ga kvar hiar som timvikarie /.../ samtidigt som jag kan se att det &r ett
problem dom som har fitt underskoterskeutbildning for att man inte fick jobba kvar pa
Ericsson eller nat sant. Varden behover folk /.../ och s& kommer dom in hidr dom é&r inte s
motiverade. (IP1)

En annan fraga som stélldes till enhetscheferna var hur de hanterar rekryteringen
av personal till enheten. For det forsta gor de en skillnad mellan rekrytering av
vikarier och tillsvidareanstélld personal. Nér det giller rekrytering av vikarier
finns tvd rekryteringsvigar. Endera tar enhetschefen kontakt med
vikarieformedlingen dér personer kan anmaéla sig om de vill ha arbete. Om det
finns personer pé den lista som upprittas dér tar enhetschefen kontakt med den
aktuella personen for ett personligt sammantriffande. Vanligt &r dock att de som
vill ha vikariat ringer direkt till vardenheten och anmdler sitt intresse for att
arbeta diir. Aven hiir har enhetschefen ett personligt mdte med den potentiella
vikarien. Det tycks vara mycket svart att fa gora externa rekryteringar av
tillsvidareanstélld personal idag i kommunen. Enhetscheferna beskriver i
intervjuerna tillvigagangsséttet som komplicerat och byrakratiska. For att fa
gora en extern rekrytering av tillsvidareanstilld méste forst en vakansprovning
av tjinsten goras av flera chefer pa olika nivder. Sedan en intern annons som
framst riktar sig till Overtalig personal som har foretrade till tjénst. Sa har uttalar
sig en av enhetscheferna.
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Jag maste forst kolla om det finns ndn med LAS-foretrdde eller om det finns dvertaliga. De
gér fore. Jag far ta den det blir. (IP3)

Om det da inte finns s6kande kan det bli aktuellt med extern rekrytering. Sdsom
rekryteringsprocessen beskrivs kan den dra ut pa tiden samtidigt som det for
enhetscheferna innebér extra arbete bade vad géller sjdlva rekryteringsprocessen
och att ticka upp den vakanta tjansten under tillséttningen. Sa hér uttalar sig en
av enhetscheferna.

Vid externa rekryteringar far jag gora en ny vakansprovning. Alltsd det finns ju en
vakansprovning som éar internt och en externt. S& dé far jag gora om hela processen igen.
Skriver i en vakansprovning som jag skickar till min chef som ska godkénna det hédr som i sin
tur skickar vidare till X som ar vard- och omsorgschef som i sin tur ska skicka vidare till X
som &r personaldirektdr. Sen kommer det tillbaka till mej da. Externa rekryteringar &r nést
intill omojligt i kommunen idag, att f4 igenom dom 6verhuvudtaget. (IP1)

Vilka krav dr viktiga nér det géller att fa anstéllning inom é&ldrevard? Nér det
géller tillsvidare tjanst ar det ett krav pa underskoterskeutbildning. Detta krav
finns ocksa nér det géller vikarier men &r da inte lika absolut. Enhetscheferna
ger exempel pa ett flertal andra icke direkt uttalade krav som stills pd
nyanstéllda. Det forsta intrycket och referenser ér viktigt menar enhetscheferna.
Men det &r ocksé andra kriterier som &r viktiga for att bli anstélld. Har varierar
enhetscheferna svar. Bland annat ndmner de hur den arbetssdkande talar om
dldre personer vid intervjuer, att de arbetssokande inte avviker alltfor mycket 1
kladsel och utseende samt att de kan uttrycka sig i tal och skrift. Vid en enhet dr
korkort ett krav. Sa hér uttalar sig en av enhetscheferna.

Om det &dr fem personer som é&r lika bra da blir det ju att man far en intuition kénsla pa nat vis
/.../ lite utifran hur man kan se ut s& hir i dldreomsorgen med dé och vad som &r rimligt. Sen
ar jag inte odven till kldder och si utan man ska f4 ha det man vill om det inte dr for
utmanande. Men det &r klart dr det ndn som har tatueringar dnda upp i huvudet s& undrar man
vad det star for. Det kan jag séga att det reagerar jag pd. /.../ D4 dr det den som far bist
referenser helt enkelt och den man tror passar in i gruppen framforallt ocksa. (IP1)

En friga som stilldes gillde om de fOrutsag att forutsittningar for
kompetensforsorjning kommer att fordndras om fem &ar. Har har de tre
enhetscheferna olika uppfattningar. En av dem tror att det blir ldttare pa grund
av att det blir mer ”inne” att arbeta med ménniskor. En annan att det troligare
blir svarare, medan den tredje inte tror att det kommer att ske nigon storre
forandring.

Enhetscheferna tillfragades ocksa om det fanns nagon policy eller strategi for
rekrytering inom kommunen. Alla tre enhetscheferna uppger att de inte vet om
det finns nagon policy eller strategi. Detta vid sidan om att de inte far
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externrekrytera och att man forsoker ha en lidgsta nivd utbildningsmaéssigt nir
man anstéller. S hir uttalar sig en av enhetscheferna.

Det ar ju dokumenterat att vi inte kan g ut och externrekrytera, dom bitarna finns ju. Nej, inte
vad jag kénner till. (IP3)

Sammantaget finns det inte inom kommunen en kommunicerad policy eller
strategi for kompetensutveckling. De intervjuade menar att det &r ganska l4tt att
fa tag 1 vikarier, men ganska svart att fa tag 1 "rétt” vikarier. Enhetscheferna ger
uttryck for att de, trots att de har ansvar for verksamheten, inte har befogenheter
att fritt anstélla personal. Forutom krav pa vardutbildning finns det andra
outtalade krav som avgér om en person far anstéllning eller ej. Nér det géller
den framtida kompetensforsorjningen finns det olika uppfattningar bland
enhetscheferna. Tva av dem ser inga rekryteringsproblem, den tredje menar att
det kommer att bli svarare i framtiden att rekrytera till frimst hemtjanst.

6.2 Enhetschefernas uppfattningar om nutida och framtida
kompetenskrav

Arbetet 1 dldreomsorg varierar delvis beroende om det dr frdga om vardboendet
eller hemtjénst. Det dr mer fysiskt sjuka personer som bor pd vardboendet, men
da den sé kallade principen om kvarboende tillimpas innebdr detta relativt
komplicerade sjukdomsbilder for de som har hemtjanst. Kraven pd medicinsk
kompetens ér séledes nagot hogre inom vardboendet medan det finns hogre krav
pa att klara “hemsysslor” inom hemtjinst. Allmént krdvs dock att man som
anstélld inom dldrevard vid sidan av de medicinska uppgifterna ockséa klarar
vanligt forekommande uppgifter i ett hem. Andra krav som enhetscheferna
menar att arbetet stéller, vid sidan om medicinska och “hemsysslor”, dr forméga
att ge god omvardnad, empati och 6dmjukhet, teknisk kompetens, att kunna
hantera liftar, att ha ordning och reda samt kunna uttrycka sig i tal och skrift. Sa
hir uttalar sig en av enhetscheferna.

Allt, allkonstnér 4r ju ménga men man méiste ha en kénsla fér andra ménniskor. En
empatiférméga och en 6dmjukhet infor livet tycker jag. (IP2)

Enhetscheferna forutser att kompetenskraven kommer att 6ka och delvis vara
annorlunda i framtiden. En av enhetscheferna pekar pa att anstéllda inom
hemtjanst kommer att fa ta storre ansvar for vad som ska goras. En annan av
enhetscheferna pekar pa att det kommer att bli ett Okat krav pa
specialistkunskaper nir det vardtagare med psykiskt ohélsa och cancerpatienter.
Den intervjuade talar hir ocksa om att det kan bli mer aktuellt med vérd i livets
slutskede, palliativ vird. Den tredje enhetschefen pratar om 6kade krav av att
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kunna samverka med vardtagare eller med deras anhoriga. Sa hér uttalar sig tva
enhetscheferna.

Ja, det kommer att bli s& att man behdver mer specialistkunskap, framfor allt inom
hemtjinsten. Overhuvudtaget tror jag, for jag ser att det #r en stor grupp som kommer att 6ka
och ir dldre med psykisk ohélsa. /.../ En annan stor grupp &r ju cancersjuka som vi forvéntas
kunna hantera och jobba med. /.../ Da méste man ju forstiarka upp kompetensen eller att man
kan soka speciella team 6ver hela Linkdpings kommun. /.../ Att man specialiserar sig och
jobbar 6vergripande. (IP1)

Jag tror att dom hir kraven, nér 40-talisterna flyttar in hir, dd kommer de att krdva mycket
mer och tror &ven 30-talisterna. /.../ S& jag tror det ar didr ocksd, det blir mycket
anhdrigkontakt, s& att man maste ha ett proffsigt bemotande, inte ta sa illa vid sig. (IP2)

Sammanfattningsvis menar enhetscheferna att kraven pa medicinsk kompetens
ar hogre 1 vardboendet medan det finns hogre krav pd att klara “hemsysslor”
inom hemtjdnsten. Vid sidan av dessa krav stills en hel del andra krav. Allt fran
omvardnadskompetens till att kunna hantera liftar. Enhetscheferna menar att det
1 framtiden kommer att stdllas hogre och delvis annorlunda krav pé
vardpersonal. Mer ansvar, specialistkunskaper och att kunna samverka med
vardtagare och anhoriga dr nagra krav som nimns av enhetscheferna.

6.3 Enhetschefers uppfattningar om omvardnads-
programmet

Enhetscheferna menar att omvardnadsprogrammet forbereder for arbete inom
dldreomsorg pa ett bra sitt. Det tilligg som tva av dem gor &r att manga elever
saknar praktisk erfarenhet av de sysslor som ingér i arbetet inom dldreomsorg.
En av enhetscheferna menar att eleverna inte alltid ar forberedda pa att de sjélva
maste 16sa de problem som uppkommer. Hon betonar att det 4r manga roller
som man ska uppfylla i arbetet men att eleverna ofta &r unga varfor de inte
hunnit lira sig att hantera alla dessa roller. En annan av enhetscheferna menar att
det ar individuellt hur mycket de har lart sig under utbildningen. S& hér uttalar
sig tvé av enhetscheferna.

Jattebra, vildigt vil forberett. Bade Birgittaskolan och Moaskolan har vi kontakter med och
den har blivit mycket battre under senare ar. (IP3)

Manga har ju inte alla bitar. Det &r ju unga personer. De flesta dr vildigt duktiga det ska val
sdgas /.../ det dr ju skillnad att gora praktik och komma ut i riktiga arbetslivet. Std dir och
l6sa problem. Det handlar ju mycket om problemldsning hela tiden och ménga olika roller
som vérdpersonalen har. (IP1)
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En fraga som stilldes var vilken uppfattning enhetscheferna hade om hur vél
omvardnadsprogrammet forbereder for framtida arbete inom dldreomsorg.
Genom ett okat samarbete mellan dldreomsorg och skolan, i kombination med
att skolan forsoker hantera APU-problematiken och elevers bristande
sprakkompetens, &dr enhetscheferna hir forsiktigt positiva vad giller att
forbereda elever for att det framtida arbetet inom &dldreomsorg. En av
enhetscheferna &r dock lite mer tveksam hédr och problematiserar denna
fragestillning. Hon menar, trots att hon tycker att de elever som hon haft kontakt
med pa senare tid fungerat bra, att det inte ar alla elever som passar att arbeta
inom dldreomsorg. Det borde vara lite tuffare krav i skolan sé& att de som inte
klarar de krav som stélls i arbetet inte slussas vidare i utbildningen. S& hir
uttalar sig tva av enhetscheferna.

Genom samarbete kommer det att fungera. (IP1)

Jag kan vara lite nervos for, om du pratar med elever som har varit hér, vi ser redan kommer
inte att passa hédr. Det dr det hér att dom borde vara lite tuffare vem som man slussar vidare i
programmet. (IP2)

Vilken kdnnedom har da enhetschefer om omvardnadsprogrammets kursplaner,
innehall och arbetsformer? En av enhetscheferna uppger att hon har relativt god
kdnnedom om detta d& hon tidigare suttit i programradet. Hon ér dock idag inte
uppdaterad. De andra enhetscheferna har en vag och osdker uppfattning om
kursplaner och innehall, men kénner till att man tillimpar PBL som arbetsform.
PBL uppfattas som positivt i och med att det 4r en metod som kan tillimpas i det
kommande arbetet. S& hér uttalade sig tva av enhetscheferna.

Ja ritt sd mycket men jag dr inte precis uppdaterad kan man sdga. Men eftersom jag satt i
programrédet, den hér nya med samhéillsinriktad och s& och natur, man far behorigheten med,
det tycker jag ar bra. (IP2)

Har fétt hastig information. Jag har en bekant som &r ldrare pa Moaskolan som jag kan ringa
till och stélla fragor till och diskutera. (IP3)

Sammanfattningsvis finns det en vag och osdker kunskap bland chefer vad géller
omvardnadsprogrammets kursplaner och innehall. Didremot ar programmets
arbetsformer kénda. Enhetscheferna menar att Omvérdnadsprogrammet
forbereder flertalet elever pa ett bra sétt for arbete inom dldreomsorg, 4ven om
de ibland saknar erfarenhet av praktiska goromal. De &r ocksé forsiktigt positiva
till utbildningens forméga att forbereda for det framtida arbetet inom éldrevard.
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6.4 Enhetschefers uppfattningar om vad som paverkar
ungdomars val av utbildning

Det finns delvis olika uppfattningar bland enhetscheferna nir det géller vad som
paverkar ungdomars val av utbildning. En av cheferna menar att den viktigaste
paverkansfaktorn ér fordldrarna och den sociala bakgrunden, dven om kamrater
ocksa har paverkan. Hon lyfter ocksd mer implicit fram att en viktig faktor dr
vilket kon man tillhor. Pekar pa att vi gor traditionella kdnsmaissiga val. Den
andra enhetschefen har en motsatt uppfattning. Hon menar att ungdomars
sociala bakgrund har en begrinsad om nagon betydelse. Det &r snarast s& att
individer gor egna val och dér har samhéllsutvecklingen betydelse. Den tredje av
cheferna lyfter fram massmedia och vinner som de viktigaste
paverkansfaktorerna. Menar ocksa att dldre slédktingar har en stor betydelse for
ungdomar med invandrarbakgrund. Sa hér svarar tva av cheferna.

Hemmet paverkar vilka val man gor i livet. Har mest paverkan. (IP3)

Man viljer det man vill gora. En trend &r att det sociala arvet bryts. (IP1)

Sammanfattningsvis har cheferna olika uppfattningar om vad som paverkar
ungdomars val av utbildning och arbete. En av dem menar att den sociala
bakgrunden tillsammans med kon &r de viktigaste paverkansfaktorerna, en annan
betonar ungdomars egna val och samhéllsutvecklingen, medan den tredje lyfter
fram massmedias och vinners betydelse.

6.5 Enhetschefers uppfattningar om hur arbete inom
dldrevard kan goras mer attraktivt

Nér det géller frigan om hur arbetet inom dldrevarden kan goéras mer attraktiv
ger enhetscheferna manga och varierande forslag. Det gar av svaren att
identifiera fem dominerande teman. For det forsta menar tva av enhetscheferna
att det ar viktigt att fordndra attityden hos de anstéllda. Att de ska dels vara
stolta Over det de gor, dels att de 1 hogre grad ska fokusera de positiva fordelarna
som finns av att arbete i varden. Detta tema hinger delvis samman med det
andra temat, att marknadsfora dldrevarden. De tre enhetscheferna talar hiar om
att det &r viktigt med information, besok i skolor, bra hemsidor pé internet etc.
Tva av enhetscheferna menar ocksé att det ar viktigt att anstdllda for fram en
positiv bild av verksamheten. Ett tredje tema géller att arbete med mer interna
strukturella forhallanden. Bland annat ndmns schemaf6réndringar, synligt
ledarskap och friskvard. Det fjarde temat som géller beloningar aterkommer alla
enhetscheferna till. Hér avses inte bara hogre 16n utan mer ickemateriella
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beloningar som att fa extra ledighet och att fa delta i kurser. Detta tema har
delvis en koppling till det femte temat utvecklingsmojligheter. En av
enhetscheferna ser deltagande i kurser som en beloning samtidigt som en
utvecklingsmojlighet. En annan av cheferna pratar i mer allminna ordalag av
betydelse av kompetensutveckling. S& hér svarar tva av enhetscheferna.

Det &r ju lite mer variation ndr man gar pd schema. Varfor pratar man inte om det, det &r ju
ndt som man kan locka med istéllet for att sdga att det &r jobbigt. (IP2)

Lonen maste hdjas. Vi méste marknadsfora oss, vi ér jéttedéliga pa det. (IP3)

En néraliggande frdga som stélldes var vad som gar att gora for att klara
kompetensforsorjning 1 framtiden inom &dldreomsorg. Generellt menar
enhetscheferna att det frimst géller att kompetensutveckla de som redan arbetar
dér. Ett ord som ofta nimns &r validering. Implicit men ocksa explicit framfors
tanken att anstéllda kan lira och utvecklas av savél informellt som formellt
larande. S& hir uttalar sig tva av enhetscheferna.

Dom som jobbat ménga &r behover inte g& en hel underskoterskeutbildning d4 kan man ju
validera upp dmnen eller sa. (IP2)

Jag har gjort en inventering ganska nyligen hér for att se vem som behover utbildning. (IP3)

I samband med datadterforing till den ledningsgrupp som de intervjuade tillhor
diskuterades frdgan om den framtida kompetensforsorjningen inom é&ldrevard.
Mycket av det som enhetscheferna tog upp géar i linje med vad de intervjuades
uppfattningar ndr det géller att oOka attraktiviteten inom &dldreomsorgen.
Exempelvis pratade man om att hoja status och attraktiviteten inom dldreomsorg
genom att fordndra anstélldas attityd och marknadsfora omréadet béttre. Andra
saker som togs upp géllde till exempel att minska byrékratin vid anstéllningar
och att bli béttre pd att ta emot praktikanter. Tvd mer radikala forslag var att
leasa ut en del uppgifter till foretag, t ex stiddning for att mer renodla
omvardnadsarbetet fOr att pd sa sitt hoja status i yrket, respektive att kommunen
borde ta 6ver ansvaret for omvardnadsutbildning for att ge béttre forutsittningar
for samverkan verksamhet och skola.

Sammanfattningsvis menar enhetscheferna att det ar viktigt att anstillda har och
ger uttryck for positiv syn for att gora dldrevarden mer attraktiv. Hogre 16n, mer
pengar till kompetensutveckling och marknadsforing ar ocksd viktiga
komponenter for att 6ka attraktiviteten. De vill fokusera kompetensutveckling
for att klara framtidens kompetensforsorjning. Validering dr ett centralt begrepp.
Vid aterforingen av data till ledningsgruppen framfordes ett flertal nya forslag
som for att Oka attraktiviteten fOr att arbeta inom dldreomsorg. Ett radikalt
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forslag var att leasa ut exempelvis stidning till ett stddforetag for att renodla
omvardnadsarbetet vilket 1 forlingningen antas 6ka virdarbetets status.

6.6 Enhetschefers uppfattningar om varfor omvardnads-
utbildade inte viljer att arbeta inom dldrevard

Nir det giéller fraigan om varfor de som genomgatt omvardnadsprogrammet
véljer att inte arbeta inom dldrevard, avger enhetscheferna svar som liknar de
svar som de avgett nédr det giller dldrevardens attraktivitet. Tva av cheferna
fokuserar dldrevardens laga status och att det finns en forestdllning bland de
omvardnadsutbildade att de inte far anvédnda sina kunskaper fullt ut inom
dldrevérden. Ett problem &r att praktiken pd& Omvardnadsprogrammets édr for
dldreomsorgens del forlagd termin 1 och for sjukvardens del senare. Detta dr
nagot som enhetscheferna menar ger intryck av att det inte stills s& hoga krav
inom dldreomsorg vilket paverkar vardarbetets status. Tva av cheferna menar att
man inom dldrevérden inte rekryterar externa dr ett problem, dvs. svérighet att fa
fast tjénst. S& har uttalar sig tvd av cheferna.

Alltsé vi far ju mycket ansékningar men dér har vi ju det har med anstéllningsstoppet som
sdtter emot. /.../ Det dr ju sdllan man far en fast tjanst det forsta man fir utan man fér jobba

sig upp. (IP1)

Den utbildning du har till grund kanske du inte far anvénda fullt ut i dldreomsorgen. (IP3)

Sammanfattningsvis menar enhetscheferna att svérighet att fa fast tjénst, status
och en fOrestidllning om att inte f4 anvdnda sina kunskaper gor att
underskoterskor véljer sjukvérd fore dldrevard. Néar det géller dldrevérdens légre
status menar enhetscheferna att den underbldses av att utbildningen ligger
praktiken inom &ldrevarden i termin 1 och den senare praktiken inom
sjukvarden.

6.7 Vad kan goras for att utveckla samverkan mellan skola
och édldrevard?

Generellt finns det bland enhetscheferna en positiv instéllning till och ett behov
av att utveckla samverkan med Birgitta skolan. Ett exempel som tas upp &r det
samarbetsprojektet Garnisonen. Ett projekt som vid intervjuernas genomférande
ska starta inom kort. Detta projekt sétter enhetscheferna stor tilltro till nér det
géller att utveckla samarbetet. Vidare tar enhetscheferna upp att de 6nskar att
vara mer delaktiga ndr det giller innehallet i den omvardnadsutbildningen.
Samtidigt som de gdrna tar med emot tips och idéer frén ldrare. Pa ett kanske
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mer praktiskt plan forordar de mer planerade moten med ldrare, att de ska tréffa
elever som gor sin praktik oftare samt att 1arare deltar pd personalméten. Mycket
av den kommunikation som de har idag &r formell och skriftlig och de ser en
vinst med att ha mer personliga traffar. Det finns dock ett problem nér det giller
att realisera dessa forslag och onskningar. Problemet &r tidsbrist. Att hinna med
alla uppgifterna tycks for enhetscheferna vara ett problem. Sa hir uttalar sig tva
av enhetscheferna.

Det ska bli intressant hur Garnisonen utvecklar det hiar med samverkansavtalet som dom har
med bade landsting, skola och arbetsliv. For det hoppas jag mycket pd for da skulle man
kunna rida pa det mycket, hela omradet. (IP1)

Jobba ndrmare varandra. Vi kan ju vara med i tinket vad dom ska ldsa om och vad dom
behdver tdnka pa att ldgga in och dom ger oss tips och idéer. Ett givande och tagande. (IP3)

Sammanfattningsvis finns det en positiv instéllning till en 6kad samverkan med
Birgittaskolan. Ett problem &r att enhetscheferna upplever att tidsbrist ar ett
hinder.
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7.  Skolpersonals uppfattningar om
kompetensforsorjning inom aldreomsorg
och om omvardnadsprogrammet

I detta kapitel redovisas skolpersonalens uppfattningar om rekryteringsfragor,
kompetenskrav, = omvérdnadsutbildning, = ungdomars val, &dldrevardens
attraktivitet samt vad som kan goras for att klara kompetensforsorjning i
framtiden att behandlas.

7.1 Skolpersonalens uppfattningar om rekrytering till
aldreomsorgen

I intervjuerna ger personalen fran Birgittaskolan uttryck for att det finns problem
med rekryteringen av personal till dldreomsorgen, dven om situationen inte
utmalas som akut. Den intervjuperson, som i sitt arbete har kontakt med
personal inom dldreomsorgen, svarar foljande pa fragan om det finns problem
med att klara bemanningen inom &ldreomsorgen:

Ja det finns det. Dels sa beroende pé att det dr ganska stor omséttning inom &ldreomsorg. Pa
vissa arbetsplatser, det blir ett genomgangsyrke. Och det handlar om arbetets innehall,
arbetstider, massmedias bild av dldreomsorg, som inte &r sd positiv. /.../ Sedan finns det
ekonomi ocksd, kommunerna har simre ekonomi och man har besparingar pa sig. (IP6)

Att problemen &dven kan kopplas till problem att hantera relationen till
utbildningen antyds dven i kollegans svar pa samma fraga:

Ja det skulle jag tro. Eftersom man har svért att ta emot elever, dom har fér mycket att gora
och da viarnar dom inte alltid om framtiden. (IP4)

P& frigan om vilka kriterier som &r viktiga for en anstillning inom
dldreomsorgen, svarar skolpersonalen att det &r en balans mellan social formaga
och kunskaper om omvardnad, men med en tonvikt péd de sociala
komponenterna. Foljande svar illustrerar detta:

Det allra viktigaste dr att dom har ett bra bemotande. Naturligtvis finns det sddan tekniskt och
vardmaissigt yrkesunika, det mest viktiga dr att dom kan uppfora sig. Att vara social. Sen &r
det ju allt annat, med omvérdnad 6verhuvudtaget, grunden é&r att tycka om och att forsta sig pa
att jobba med gamla. Inte tycker det ar dckligt eller sd. Att man kan vara pé en arbetsplats. Att
man dr vuxen. (IP4)
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Pé fragan om forutsittningarna for kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen
kommer att &ndras om man ser fem &r framét kan tva tendenser utldsas i
skolpersonalens svar. Detta giller dels konsekvenserna av satsningarna pa
kompetenslyft inom denna sektor, vilket uttrycks pa foljande sétt:

Ja det bor den ju gora med tanke pa att man nu frdn regeringens sida har satt fokus pa
kompetensforsorjningen inom &ldreomsorg. Och bor ju gora eftersom ménga inom
dldreomsorg ar ju i den 6vre medeléldern och kommer ju att ga i pension. (IP5)

Att detta kommer att berdra framst vuxna uttrycks i foljande svar:

/.../ hela det hdr omsorgslyftet, forsoker man ju utbilda och suga upp ritt mycket vuxna
maénniskor till dldreomsorgen. (IP4)

Den andra tendensen géller karaktiren pd framtidens arbete inom &ldreomsorgen
beroende pé att vardtagarnas behov av omsorg och vérd kommer att dndras:

Och da méste man hoja kompetensen. Kunna ett bredare spektrum. Tittar man pa US om bara
drar ner och drar ner, och blir mindre. Dom patienterna hamnar ju snabbare tillbaka i sina
boenden idag. Man méste kunna mera, avancerade sjukvard. P4 US dr det bara dom som ar
riktigt, riktigt sjuka. Och da kraver det mera av personalen inom dldreomsorg. (IP6)

Sammantaget innebdr detta att skolpersonalen uttrycker att det finns, och
kommer att finnas vissa problem med kompetensforsdrjning inom
dldreomsorgen. Detta beror till stor del pad ekonomiska fOrutséttningar samt
yrkets relativt 14ga status. Denna laga status relateras till 14g 16n, arbetstider och
en negativ bild av yrket. Vidare forutspas en 6kning av kraven pa en bredare
kompetens i yrket. Detta som en f6ljd av att framtidens vardtagare kommer att
vara dldre, stélla hogre krav samt att sjukvarden kommer att skriva ut patienter
tidigare, vilka d& behover mera vérd i hemmet.

7.2 Skolpersonalens uppfattningar om nutida och framtida
kompetenskrav

P& frdgan om vilka krav som kridvs idag i arbetet inom &ldreomsorgen
aterkommer skolpersonalen till balansen mellan omvéardnadskunskap och social
formaga:

Man behover ha kunskap om &ldres livssituation, dldres behov, kunskap om sjukdomar,
kunskap om forhallningssitt, serviceinriktning, man behover ha erfarenhet, att kunna mota
ménniskor. Och man behdver bade medicinska och omvardnadskunskaper. (IP5)
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Nir skolpersonalen svarar pd fragan om vilka krav som kommer att stdllas i
framtiden aterkommer de till att kraven kommer att 6ka, vilket beskrivs pé
foljande sétt:

Allteftersom sjukvarden koncentrerar och ldmnar 6ver mer och mer, till omsorgsdelen. Dom
skrivs ut snabbare, dom &r sjukare ndr dom kommer tillbaka, dom &r dldre. P& det sdttet 6kar
ju kraven p4 att... det dr ju inte ldngre dlderdomshem. I hemtjénsten kan du stota pa vildigt
svara saker. Smitta och allt mgojligt. P4 dom omradena sd maéste det ju 6ka. Det stéller storre
krav. (IP4)

Att dven kraven att kunna arbeta i arbetslag kan komma att paverkas av denna
utveckling tas ocksé upp:

Det r ingen rolig situation att jobba ensam, att man far sddana som é&r intresserade av att
jobba med &ldrevard, s& maste man satsa mer pa den delen, att man har arbetskamrater och
kénner sig trygg, att man gar ut flera stycken till virdtagarna. Egentligen skall man ju vara
flera men det &r inte alltid s&. (IP4)

Utvecklingen att dldre med storre vardbehov i hogre grad kommer att finnas
inom dldreomsorgen kan leda till att statusen pa arbetet kan hdjas, vilket
uttrycks pa foljande satt:

I framtiden, mera avancerad omvérdnad pé dldresidan. Och da kanske det automatiskt blir lite
status 1 underskoterskeyrket, om man far gora lite mera avancerad sjukvard.
Aldreomsorgsbiten idag, man gar in till en virdtagare, man tvittar, klir pa, ger frukost, lunch,
det basala. Men éar det lite saromldggningar kateter, venprov, d4 hdjer det statusen och da
maste man ha mera fardigheter. (IP6)

Sammantaget innebdr detta att skolpersonalen ser en Okning av
kompetenskraven inom &ldreomsorgen som en foljd framst av att vardtagarna
kommer att vara sjukare i framtiden och att detta krdver en bredare kompetens.

7.3 Skolpersonalens uppfattningar om omvardnads-
programmet

Skolpersonalen anser att programmet forbereder relativt vil for arbete inom
dldreomsorgen, men bilden &r kluven. Detta har sin grund 1 att utbildningen
numera skall forbereda for mycket inom omvérdnad samt dven for mojligheten
till fortsatta studier:

Dir &r jag kluven eftersom jag har min bakgrund i dldreomsorgen /.../ vi skall ge ungdomar
den mojligheten att bdde ga vidare till yrkeslivet och till vidare studier. Jag stir som ldrare pa
tva ben. Att ta hinsyn till det. Jag forstar att ungdomarna behdver en bra grund att std pa och
ha valmgjligheter i yrkeslivet. Det &r ju sa att dom gér ju inte direkt ut i dldreomsorgen, utan
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dom far ju en bred bit att st pd. Samtidigt kan jag se ett skriande behov, dér jag tycker att
kunskaperna ar tunna ibland. (IP5)

Foljande citat illustrerar ocksda denna kluvenhet, och ger en bild av hur
utbildningen fordndrats over tid:

Om man ténker pa hur omvéardnadsprogrammet var for 20 ar sedan, da laste man knappt nagra
kdrndmnen, da hade man mycket mera omvardnadsdmnen, det har man ju plockat bort idag.
D4 gor det ju kanske att man &r inte lika pd hugget. Och sedan har ju eleverna péa
omvardnadsprogrammet ocksé forandrats. D4 var det hoga poédng for att komma in och idag &r
det inte sd. Vi har en annan sorts elever, det hér man ofta, att d& var dom béttre pa att passa
tider. Men dé kanske man ocksé sag eleven som arbetskraft och det far man inte géra. Dom é&r
inte fullirda nu. Dom &r inte sd gamla. Det kan man forbereda och gora bittre. (IP6)

Nér det géller frigan hur vdl omvéardnadsprogrammet forbereder for arbete inom
dldreomsorgen i framtiden, s& refererar skolpersonalen till att man nu &r inne i
en fas da programmalen skall fordndras. En process som inte dr avslutad:

Det kommer att dndra sig. Eftersom vi fatt ett nytt programmal fran skolverket som vi skall
uttala oss om. Och det &r inte s& mycket vard och omsorgsinriktat, programmet kommer att
andra sig. /.../ Som det dr sagt nu sa... det skall vara nationella kursplaner som skall
kvalitetssdkras av skolverket. Nu samlar dom in alla lokala planer, och kanske,
forhoppningsvis gor lite vidare nationella kursplaner som passar fler. Hoppas jag. (IP4)

Eftersom arbetet med att fordndra programmet inte dr avslutad sa ar det naturligt
att skolpersonalen har funderingar. Mot denna bakgrund stéller man sig frdgan
om det kan vara en moéjlighet att renodla inriktningen:

Kanske satsa pad mera specifik utbildning, som riktar sig mer mot vard och omsorg. Man
kanske skall ha det. Man behdver fylla pa. (IPS)

En av intervjupersonerna stiller ett antal fragor om som kan kopplas till hur
utbildningen kan utvecklas. Detta for att bdttre hantera relationen till arbetet
inom #ldreomsorgen och mot bakgrund av de elever som man numera har pa
programmet:

Man skall val alltid strdva efter att fordndra. Man kanske skall fordndra sa, dom kanske inte
skall gé ut redan i ar ett till dldreomsorgen. Kanske ha féltstudier, halla p&4 med andra saker i
ettan. Kanske dr dom inte mogna att trdffa dldre. Dom kanske skulle borja med det sociala,
kanske inte vara bland s& sjuka ménniskor, kanske en mottagning eller, friskvard. F& en
inblick i1 att mota andra ménniskor. Som 16 &r och inte har triffat dldre det kan vara
skrammande. Kanske &dr det en anledning till att man inte vill jobba inom &ldreomsorgen.
Kanske behover mogna lite... i framtiden. (IP6)

Sammantaget innebdr detta att skolpersonalen uppfattar att programmet
forbereder relativt vil for arbete inom omvardnadssektorn, men att eleven inte ar
fulldrd efter avslutad utbildning. En kluvenhet kan ocksé noteras som hénfor sig
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till att programmet numera har sddan bredd, och omfattar savdl kdrn- som
karaktdrsdmnen, att kunskaperna i ren omvardnad blir vil tunna. Hér finns en
tydlig skillnad gentemot hur programmet sig ut tidigare. Dessutom pégar denna
fortlopande fordndring &ven nu och man véntar pa hur de kursplaner som snart
skall komma ser ut.

7.4 Skolpersonalens uppfattningar om vad som paverkar
ungdomars val av utbildning

Vad dr det da som péverkar ungdomarnas val av utbildning? Ett svar innebér att
bilden dr sammansatt:

Det kan vara vénner, man véljer som kompisar, fordldrar kan ha ett finger med i spelet,
mamma tyckte att jag skulle g omvardnadsprogrammet for att det ar l4tt att f4 vik. Eller
mamma och pappa har list pa universitetet och dé skall du inte ldsa omvéardnadsprogrammet.
Media, det kanske inte ungdomarna som tittar s mycket pd det utan vi som ér lite dldre, for
ndr man hor om allt som hiander inom &ldreomsorg. Allt som blir fel, och folk dor for att ingen
kommer och allt som har varit nu, det &r klart det ger ingen positiv bild av arbetet inom
varden. Och da sdger fordldrarna vélj inte det. (IP6)

En av intervjupersonerna ger en beskrivning av det dr ett flertal faktorer som
antas pdverka valet av utbildning:

Sociala bakgrunden, man ser att fordldrar jobbar inom varden, konet har fortfarande stor
betydelse. Tjejer, det styr fortfarande. Men en del av ungdomarna har valt helt sjdlva. Sen har
det nog lockat, tror jag, den hér varianten, specialutformad att man far en yrkesbehdrighet och
att man kan studera vidare. Det dr ju viktigt idag. Media, har vi varit inne pd forut. Dom
lagger mera pé det negativa. /.../ Begdvning, man kan ju se att de som gér rena omvérdnad ...
har svérare for sig ibland. Och ocksd har andra saker som hindrar deras ldrande... deras
sociala situation. Dom kanske tror eller har den uppfattningen att rena omvardnad ar léttare.
Det dar mycket praktik, s det dr inte s& mycket plugg. Det dr en uppfattning som lever kvar.
Och statusen, ja, det &dr klart att kompisarna har betydelse, och att skolan ligger centralt
(skratt). (IPS)

Ovanstaende citat ger vid handen att det inte 4r nadgon enskild faktor som antas
paverka ungdomars val. Vad géller programmets status sdger en intervjuperson:

Det har rykte att vara ett latt program. Det &r ren omvardnad. Sam och natur, dir finns
tradition att det &r hirda program, teoretiska program, dven om det &r lite omvardnad i. Det
rena omvardnadsprogrammet har rykte att vara lite lattare. (IP6)
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Temat att den etniska bakgrunden och traditioner kan péverka valet beskrivs pé
foljande sétt:

Vi har ganska ménga elever som har en annan etnisk bakgrund ocksé. Det att dom ténker sig
att just Birgittaskolan att vi 4r humana, ménskliga eller vad man skall sdga, kanske. /.../ Det
finns ocksé hos invandrargrupperna... man vill ta hand om och man far bekriftelse sjilv. Vad
far jag ut av det har? att man da véljer ett sddant hér yrke. Det kanske man inte &r sa medveten
om nér man dr tondring (skratt). Men visst finns det, jag vill hjdlpa andra. (IP5)

Aven foljande svar berdr detta tema:

Etnisk bakgrund, ja... hdr har vi ju manga kulturer, en mangkulturell skola verkligen. Ja det
kanske ligger lite i andra ldnder att de 4r véldigt omvardande, man tar hand om sina gamla pa
ett annat sétt dn vad vi gor. Kanske &r det darfor man véljer omvérdnad. (IP6)

Sammantaget innebér detta att det finns ett spektra av anledningar till varfor en
ungdom véljer omvardnadsprogrammet. Det dr svart att peka ut ndgon enskild
faktor. Utbildningens och yrkets status har troligen en inverkan, och medfor att
rena omvardnadsprogrammet har rykte att vara littare och mindre teoretiskt och
att vissa viljer denna variant av detta skdl. Samtidigt védljer andra varianterna
mot samhillsvetenskap eller naturvetenskap, da dessa ger bade mojlighet till
arbete, t ex inom éldreomsorgen, och vidare studier. Vad géller dessa varianter
har programmet en hogre status.

7.5 Skolpersonalens uppfattningar om hur ildrevirden
kan goras mera attraktiv

Pé fragan om hur dldreomsorgen kan goras attraktivare finns hos skolpersonalen
olika tankar, dels kopplat till hur arbetet kan utvecklas, och dels i form av hur
samverkan mellan utbildning och arbetsliv kan stdrkas. En av intervjupersonerna
beskriver vad hon uppfattar krivs i sjilva arbetet for att gora detta attraktivare:

Profilera sig mera... arbetsplatserna méste profilera sig. Erbjuda utvecklingsmdjligheter. Ja
kanske andra arbetsuppgifter. Friskvéard for personalen. Man behdver titta dver arbetstiderna.
Att fa hjélp av massmedia. Positivt att jobba med dldre. Att det krédvs mycket kompetens. Att
fa en fordndring av synsittet, och det maste man ju jobba med hela vigen, inte bara vi.
Kommun och andra. Ja det #r stora fragor. Det hir att nu 6ka kompetensen inom AO, det ir ju
for att det ar ett skriande behov. (IP5)

Ett annat svar uttrycker ungefar samma uppfattning, men berér ocksa hur man
arbetar for att pdverka de konsbundna valen i relation till omsorgssektorn:



43

/.../ men hur man skall géra det mera attraktivt? Ja det &r vl att fordndra si att jobba med
ménniskor &r attraktivt. Nu dr vi ddr igen, att hoja statusen pa det yrket. Mycket med 16nen,
pengar betyder mycket! Och det dr vil hemskt att en underskéterska har 16 000 1 ingéngslon.
Att varda sjuka ménniskor, ta hand om anhdriga, allt man skall gora, vard i livets slutskede .
Och det skall inte rdknas. Om man far in mera killar kanske det hojer statusen. Vi har ett
projekt nu dir killar frén Birgittaskolan gar ut i 8:or och informerar. Hemskt att det skall
behovas. (IP6)

Ytterligare ett svar beskriver hur kopplingen mellan utbildning och arbetsliv kan
organiseras sa att detta pa sikt kan fa en positiv effekt och gora dldreomsorgen
attraktivare. Svaret kopplar till en nystartad dldreomsorgsenhet, Garnisonen, dir
man valt att arbeta pa ett nytt sétt. Detta forslag innebér ocksa en utveckling av
savil utbildning som yrket:

/.../ ett konkret exempel &dr ju det har med Garnisonen. Dér har jag gatt ut med att man ar
intresserad av att jobba med utbildning. Dir man anstéller méanniskor som, skriver pé att dom
vill samarbeta med utbildningen. Och i motsvarande grad ar det ju vi dd som ger dom
anstillda dar kurser i handledning, datakunskap, sddant vi kan och som dom inte har. Och att
man ... pa det sittet blir det ju ett larande, livslangt ldrande, f6r dom med.. Och har man da en
séddan hir samverkan sd gynnar det ju bada tvd. Och da kénner vi ju ocksé att, da kan vi
komma Overens om hur man kan prova, ge varianter, pa faltstudier pa arbetsplatser,
kontinuerliga... eleverna... man kan ju ha langsiktigt. Om man har ett stélle att arbeta mot.
Men har man inte det, att det byts och blir nya 4gare, att man inte vet fran gang till gdng vem
som skall vara pé vilka platser. Och dérfor ockséd dd kommer ju véra elever att vilja soka sig
dit om dom ser att det dr bra. Att man maste vara lite... bygga upp lite fran arbetsplatserna.
(IP4)

7.6 Skolpersonalens uppfattningar om varfor omvardnads-
utbildade inte viljer att arbeta inom éldrevard

Pé fragan om varfor eleverna fran omvardnadsprogrammet inte viljer att arbeta
inom &dldrevarden ger skolpersonalen flera svar, som dels anknyter till
situationen inom yrket, och dels till ungdomarna. En intervjuperson beskriver
rekryteringssituationen pa foljande satt:

Dom féar ju inga fasta tjénster, dom gér pa timvik. /.../ Man véarnar inte om personalen s& att
man ger dom heltidsanstdllning. Ingen av véara elever far det, dom bérjar ju som
semestervikarier. Det gor nog en del, tror jag. (IP4)

En av intervjupersonerna kopplar till vilken variant av omvérdnadsprogrammet
som eleverna gatt for att beskriva rekryteringssituationen efter utbildningen:

Jag tror att, det beror pa vilken inriktning man gar, gar man rena omvéardnadsprogrammet da
hamnar man inom dldreomsorgen, for dér finns jobben. S& &r det nagra av dom hér som far in
en fot pad US, vilket dr svért idag. Sedan tror jag att dom som ldser omvardnad sam och
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omvéardnad natur, dér har man liksom en liten utbildningsplan for livet, jag skall jobba ett &r,
jag skall resa ett &r, jag skall plocka apelsiner ett &r...rensa fisk, men sedan skall jag ldsa
vidare. Dom stannar inte. Ett genomgangsyrke. Med tanke pé att dom véljer dom hér yrkena
som jag sa forut, di a4 omvardnad dr en bra sak att ta med sig. Men dom rena
omvardnadstjejerna, framfor allt, dir kan man se att det blir dldreomsorgen. (IP6)

Denna utsaga kan till viss del uppfattas som motségelsefull i relation till rektorns
svar ovan. En forklaring kan dock vara att de som enligt praktiksamordnaren
dnda kommer till dldreomsorgen, de konfronteras ocksd med en situation med
vikariat, deltidstjénster etc. En av intervjupersonerna beskriver ocksa hur arbete
inom dldreomsorgen kan ta gestalta sig for en ungdom idag, och att detta nog
kan paverka valet att inte vilja jobba inom &dldrevard. Foljande citat illustrerar
detta:

Och sedan tycker jag ocksé att det 4r ganska naturligt att nir man &r ung som dom hér ar, dom
ar ju 18 — 19, dé &ar det klart att det &r inte s litt att forstd sig pd gamla ménniskor.
Nufortiden, familjer ér splittrade, dom bor inte ihop. Man é&r lite rddd for varandra. Att da
hamna pa en avdelning pa sjukhuset dir det hinder grejer, och dir det inte &r det hér frukost,
lunch och middag (skratt), och lite sova pa maten... det &r en tillvaro som 4r annorlunda. Jag
forstar att det kanske inte alltid tilltalar de yngre. Men sa finns et de som trivs jittebra. De
som blir 6verlyckliga nir det far jobb inom AQ. De som ir lite mera lugna av sig. (IP6)

7.7 Vad kan goras for att utveckla samverkan mellan
omvardnadsprogrammet och ildrevarden?

P& denna fraga véljer skolpersonalen att ater knyta till den samverkan som just
nu sker i relation till den nystartade enheten Garnisonen. Situationen beskrivs pa
foljande sétt, och passar da ocksa pa att podngtera APU:s betydelse:

Har du hort talas om omsorg Garnisonen? Det hir nya. Dér kdnns det som att vi r pd gang
med ett samarbete mellan skolan och arbetslivet. Att vi har lite planer pa, hur kan vi gora det
basta for eleven for att det skall bli ett attraktivt yrke. Mycket det hdr med APU och... dom
har ju anstéllt underskoterskor som &r intresserade av det hédr. Sa kan det hir bli nagot bra sa
kan det sprida sig till alla dom hér verksamhetsomradena. (IP6)

Att det kan vara ett problem med manga utforare och att dessa borde engageras i
ett dylikt samarbete poéngteras ocksé av intervjupersonen, som fortsétter:

Och da skulle man ocksa vilja ha med dom privata utférarna fér dom é&r inte f4 hér i
Linkoping. Det dr manga privata utférare inom dldreomsorg. Kan vi fa till ndgonting bra dar
och att det sprider sig, det ar ett jétteroligt projekt. Da tror jag ocksa att man kan fa en positiv
syn pa elever. Och d& kan man 6ka samarbetet och da kan man forédndra det har med APU.
Négot helt. Och dé kan man nog ocksé rekrytera. (IP6)



45

En av kollegerna ar ocksa inne pa att en utveckling som omfattar savél skola
som arbetsliv &r en bra vég att ga:

Knyta personal inom dldreomsorg som handledare under utbildningen. Resurspersoner for
elever. Samarbeta mera med ndgra enheter inom dldreomsorg. Med personal som &r
intresserade av att jobba med det. D4 far ju dom en utveckling ocksd inom jobbet. Att
erfarenhet och kunskaper kan vivas ihop. Positiva forebilder. (IP5)

Sammantaget kan detta tolkas som att skolpersonalen ser positivt pa hur
samverkan kan utvecklas, och att denna utveckling redan till viss del redan
finns. Utvecklingen innebir att skolan och arbetslivet knyts tdtare till varandra,
samtidigt som yrket utvecklas, vilket bor leda till en hogre status.
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8. Elevers uppfattningar om utbildning och
arbete

I detta kapitel redovisas utfallet av den enkdtundersokning som genomfordes i
omsorgsprogrammets arskurs 3. Forst redovisas elevernas uppfattningar om
varfor de valde att studera pad Birgittaskolans omvardnadsprogram, vidare
behandlas elevernas uppfattningar om vad for typ av arbete de Onskar efter
studierna, och hur de virderar faktorer som Ion/karridar  och
utvecklingsmojligheter i ett framtida arbete.

8.1 Faktorer som paverkar valet att studera pa
omvardnadsprogrammet

Eleverna tillfragas i enkédten om vilka faktorer som paverkat deras val av
utbildning. Vi har valt att gruppera de olika variablerna i enkéten i tre index (se
5.3), namligen: omvirld*; programmet’, samt eget val°®.

Utfallet visar att mojligheterna till vidare studier som programmets ger, samt
Birgittaskolans rykte som dr den frdmsta anledningen till val utbildning. Detta
index far virdet 5,01, vilket kan betraktas som medelhogt/hogt. Néast viktigast
skattas betydelsen av det egna valet, med ett medelhdgt varde pa 4,24. Lagst vikt
laggs vid omvérldsrelaterade faktorer. Detta index erhéller vérdet 2,58, vilket
kan betraktas som lagt. Sammantaget ger detta bilden av att eleverna uppfattar
att de valt sjdlva och da tagit hdnsyn till framtiden samt skolans goda rykte.
Bilden att det ar faktorer i omvérlden som styr valet far sdlunda inte stod i
enkétstudien.

* Indexet omfattar variabler som berér paverkan fran forildrar/syskon, vinner, media, SYO och betyg.

> Indexet omfattar variabler som beror mojlighet till fortsatta studier och Birgittaskolans goda rykte.

® Indexet omfattar en variabel som innebir att att eleven sjilv tidigt bestamt sig for ett arbete inom vard och
omsorg.
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Figur 1. Elevers uppfattningar om faktorer som paverkat valet att studera pa
omvardnadsprogrammet.

Vilken bild framtrdder da vi betraktar samma index men tar hénsyn till olika
bakgrundsvariabler? Om vi forst tittar pd bakgrundsvariabeln inriktning sd dr
skillnaderna mellan omvardnad, samhéillsvetenskaplig samt naturvetenskaplig
inriktning signifikant i enbart ett av indexen, ndmligen vad giller indexet
programmet (F=5.37; df=2:73; p=.007). Hér skattar eleverna fran
omvardnadsinriktningen detta index signifikant ldgre @n eleverna i de bada
ovriga inriktningarna.

Om vi betraktar bakgrundsvariabeln kon s& foreligger inte nagon signifikant
skillnad. Slutligen, vad géller bakgrundsvariabeln etnisk bakgrund erhalls en
signifikant skillnad. Denna géiller indexet omvirld, som erhdller en hogre
skattning av eleverna med en annan etnisk bakgrund &n svensk (t=-3.77; df=72;
p=.000).
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8.2 Elevers uppfattningar om var de vill arbeta efter
avslutad utbildning

Vilka uppfattningar har di eleverna om var de kan tinka sig att arbeta efter
avslutad utbildning? I enkéten fick de bedoma hur attraktivt det var att arbeta
inom hélso- och sjukvard, &dldreomsorg samt handikappomsorg. Utfallet
redovisas i figuren nedan.

Medel- 51
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Figur 2. Elevers uppfattningar om var de vill arbeta efter avslutad utbildning.

Det ér tydligt att det Gverldgset mest populdra arbetsomradet dr hdlso- och
sjukvard, vilket erhaller viardet 5,79, vilket kan betraktas som hogt.
Handikappomsorg erhéller virdet 4,42 och dldreomsorgen vérdet 3,93. Bdda
dessa virden kan betraktas som medelhdga. Om vi betraktar dessa variabler i
relation till bakgrundsvariabler s& erhalls inte nagon skillnad for vare sig kon,
inriktning eller etnisk bakgrund.
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Eleverna tillfragades ocksa att vilja enbart ett alternativ vad géllde 6nskan om
framtida arbete inom hilso- och sjukvard, dldreomsorg, handikappomsorg
respektive Ovrigt. Utfallet fordelat pa respektive inriktning redovisas i tabellen
nedan.

Tabell 8. Elevers oOnskemdl om arbete efter utbildningen relaterat till inriktning.
Procentandelar inom parentes.

Inriktning
Omvirdnad Omvéirdnad sam Omvirdnad natur | Totalt
Hiilso-/sjukvard 13 14 10 37 (50,7)
Aldreomsorg 3 2 0 5 (6,8
Handikapp oms. 3 7 0 10 (13,7)
Annat 1 16 4 21 (28,8)
Totalt 20 (27.4) 39 (53,4) 14 (19,2) 73 (100)

Monstret fran skattningsskalorna aterfinns dven i denna fraga, vilket yttrar sig i
att ett arbete inom hélso- och sjukvard onskas av den Overvigande majoriteten
av eleverna. Totalt 50,7 procent har valt detta alternativ. Det ndst vanligaste
alternativet dr annat, vilket erhaller 28,8 procent. I denna kategori har eleverna
haft mojlighet att sjdlva ange vad for yrke de helst vill arbeta inom. I svaren
aterfinns yrken som: social omsorg, ldrare, polis, volontir/hjélparbetare,
brandman, friskvard, ldsa vidare, barn, forskning, pilot, ortopedingenjor,
ambulans, sjukskdterska, ldkare, musikterapeut och psykolog. Det alternativ som
skattas som det tredje mest populdra vad géller framtida arbete é&r
handikappomsorg, vilken erhaller 13,7 procent. Légst andel Onskemal far
dldreomsorgen, ndmligen enbart 6,8 procent. De elever som kan tidnka sig
dldreomsorgen, sammanlagt 5 stycken i denna undersokning, aterfinns inom
omvardnads eller samhillsvetenskaplig inriktning av programmet. Relativt sett
ar det flest elever fran just omvardnadsinriktningen som anger detta alternativ.
Samtliga dessa fem elever dr ocksa kvinnor.
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8.3 Faktorer som paverkar elevers val av arbete

I detta sammanhang har vi valt att belysa elevernas uppfattningar om vad som
har betydelse for val av framtida arbete i tv4 avseenden, namligen: 16n/karriér’
och arbetets innehall®, vilka utgdr tva index (se 5.3). I figuren nedan redovisas
utfallet.

7
6
Medel-
virden 57
4
3
7
1-
Om- Prog- Eget
varld rammet val
Index

Figur 3. Elevers uppfattningar om vilka faktorer som pdverkar val av framtida
arbete.

Bada dessa faktorer erhéller medelhdga till hdga viarden och skillnaden &r inte sa
stor; medelvirdet 4,91 for indexet 16n och karridr samt 5,43 for indexet arbetets
innehall. For dessa faktorer foreligger endast en signifikant skillnad i relation till
bakgrundsvariablerna kon, etnisk bakgrund samt inriktning. Denna skillnad
giller indexet arbetets innehéll som skattas hogre av méinnen &n kvinnorna
(t=2,42; df=72; p=,018).

7 Indexet omfattar tva variabler som berdr vikten av just 16n och karriirmojligheter.
# Indexet omfattar variabler som berdr arbetsplatsens anseende, APU, utvecklingsméjligheter i arbetet, att fa
tillimpa vad man lart i utbildningen samt méjlighet till heltidsanstéllning.
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9. Diskussion

I detta avslutande kapitel redovisas studiens huvudresultat kopplat till den
teoretiska bakgrunden, vilket aterfinns i avsnitt 9.1. I avsnitt 9.2 diskuteras
studien ur metodisk synvinkel. I avsnitt 9.3, avslutningsvis, redovisas nagra
mojliga praktiska implikationer av studien.

9.1 Studiens huvudresultat

I detta avsnitt redovisas studiens huvudresultat baserat pd enhetschefers,
skolpersonals och elevers svar vilka redovisats i kapitel 6, 7 och 8.
Huvudresultaten diskuteras ocksa i relation till studiens teoretiska bakgrund.

9.1.1 Hur ser strategierna for kompetensforsorjning inom
dldreomsorgen ut idag?

Svaret pa denna fragestillning baseras framst pa intervjun med enhetscheferna.
For tillfdllet finns inte ndgon kommunicerad strategi for kompetensforsdrjning
inom &dldreomsorgen. Praxis ddremot innebdr att det finns ett informellt
samarbete inom ledningsgruppen vad giller rekrytering. Man skiljer mellan
rekrytering av vikarier och tillsvidareanstilld personal. Rekryteringen av
tillsvidareanstéllda dr en kringlig och byrakratisk process. Rekryteringen av
vikarier sker pd tva sitt, antingen genom vikarieformedlingen eller genom att
den arbetssokande sjélv tar kontakt med vardenheten. Problemet just nu &r inte
att fa tag pé personal att rekrytera utan att kunna rekrytera rétt personal.

Den strategi som tillimpas vid rekrytering dr inte den som Mintzberg (1998)
kallar en ’planned strategy”. Istéllet verkar det i detta fall vara frigan om en mer
framvixt strategi vid virdenheterna dir det finns ett informellt samarbete inom
ledningsgruppen. Det tycks finnas losa kopplingar mellan den Gvergripande
nivin i kommunen och verksamheten i denna frdga (jfr Weick, 1976). Cheferna
ser inte att det finns nagra problem med att rekrytera vardpersonal och forutser
inte heller att det ska bli négra storre problem i framtiden. Detta kan ses som om
cheferna ansluter sig till den strategi som Atkinsson (se Storey & Sisson, 1993)
kallar ”on the chin”. Det vill sidga att de inte upplever sig ha ndgot problem nir
det géller att besétta vakanser utan att de tar det med jamnmod.

Rekryteringen av tillsvidareanstéllda styrs av chefer hogt upp i hierarkin. I detta
fall foreligger snarast en fast koppling mellan den Overgripande nivdn och
verksamheten. Det finns ddremot 16sare kopplingar nir det géller rekrytering av
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korttidsvikarier. Har har cheferna sjdlva att bestimma hur de ska ga tillvédga.
Antingen kan de ta kontakt med vikarieformedlingen for att héra om nagon
anmadlt sig dit som vikarie eller s viljer de att triffa nagon arbetssokande som
sjdlv tagit kontakt med vardenheten. Problemet just nu &r inte att fa tag pa
personal att rekrytera utan att kunna rekrytera “rétt personal”. Av intervjuerna
indikeras att “rétt personal” inte i forsta hand handlar om att klara de faktiska
arbetsuppgifterna utan snarare om att de personliga kvaliteterna stimmer
Overens med den kultur som rader inom dldreomsorg (jfr Price, 2004).

Sammantaget kan man konstatera att mellan den Overgripande nivan i
kommunen och verksamheten tycks finnas sévil 16sa som fasta kopplingar nir
det géller kompetensforsorjning. De 16sa kopplingarna finns nér det géller att
strategiskt hantera kompetensforsorjningsfrdgorna och rekrytering av vikarier
medan de fasta kopplingarna snarast giller hur tillsdttning av tillsvidaretjénster
hanteras i praktiken.

9.1.2 Vilka krav pa kunskaper och firdigheter stills idag och i
framtiden for arbete inom dldreomsorg?

P& frigan vad som idag kridvs for att arbeta inom &ldreomsorgen sa ger
enhetschefer och skolpersonal i stort sett samma svar. Det dr en balans mellan
omvardnadskompetens, medicinsk kompetens samt social kompetens.
Enhetscheferna svarar att inom véardboende stélls hogre krav pa medicinsk
kompetens och inom hemtjinst hogre krav pa omvardnadskompetens och social
kompetens. Skolpersonalen gor inte uppdelningen mellan olika vardformer lika
tydligt som enhetscheferna. Skolpersonalens svar innebér att de uppfattar kraven
pa social kompetens som det viktigaste i dagslédget.

Vad giller kraven i framtiden sa ger enhetschefer och skolpersonal uttryck for
en likartad uppfattning, nidmligen att kraven kommer att Oka framgent.
Anledningen till detta &r att framtidens vardtagare kommer att vara éldre,
sjukare, stdlla hogre krav samt att de i hogre utstrickning vardas i hemmet.
Dessa 0kade krav innebér att specialistkunskaper, medicinsk kompetens, hogre
ansvar samt dven att i hogre grad kunna arbeta i grupp. Kraven pa social
kompetens antas inte minska i framtiden. I och med att vard antas ges i hogre
grad i hemmet kommer kontakten med anhdriga och vardtagare att bli viktig och
varden omfattar sdvil “hemsysslor” som medicinskt relaterade arbetsuppgifter.

En frdga som diskuteras inom vetenskapssamhéllet ar om kvalifikationskraven
inom arbetslivet fordndras over tid. Kraven inom &ldrevarden tycks bli bade
hogre och delvis annorlunda samt variera mellan olika delar inom é&ldrevarden.
Det tycks sdlunda inte finnas en specifik kravprofil inom &ldrevard (jfr Kern &
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Schumanns resonemang om segmentering, se Broady & Helgeson, 1985). Detta
torde ha betydelse for sdvil utbildning som rekrytering. Ndgon mer 1dngsiktig
rekryteringsstrategi for att mota denna fordndring ger inte cheferna inte uttryck
for (jfr Price, 2004).

Sammantaget finns det indikationer pa att det kommer att bli 6kade, varierade
och delvis annorlunda krav pa kompetens. Detta torde ha betydelse for savil
omvardnadsprogrammet och for rekryteringsprocessen. Anstillningsbarheten for
framtida elever torde med nuvarande innehall i omvérdnadsprogrammet inte
vara 1 perfekt balans. Samtidigt torde rekryteringsprocessen inte heller vara
optimal for att tillgodose de krav som kommer att stéllas.

9.1.3 Hur vil forbereder gymnasieskolans omviardnadsprogram
for arbete inom é&ldreomsorg vad giller de krav som arbetet
stiller idag och i framtiden, samt hur kan utbildningen utvecklas i
detta avseende?

Savél enhetschefer som skolpersonal uppfattar att omvérdnadsprogrammet idag
forbereder relativt vidl for arbete inom é&ldreomsorgen. Man dr ocksd
samstdmmiga i sin uppfattning att eleverna inte ar fullirda efter utbildningen.
Enhetscheferna framhaller att eleverna ofta saknar praktisk erfarenhet.
Skolpersonalen anser att dagens unga ofta inte har samma erfarenhet av dldre
jamfort med tidigare, och att det dven dr en mognadsaspekt som spelar in hér.
Vidare framhaller skolpersonalen att dagens utbildning, pa grund av att den dven
skall forbereda for vidare studier, innebdr en kluvenhet mellan kdrn- och
karaktidrsdmnen och att detta innebér att rena omvardnadskunskaper kan vara
tunna. Enhetscheferna uttrycker att de har en vag och osdker bild av
utbildningens innehall, men att arbetsformerna, som bygger pd PBL-metodik, ir
vil kdnda. Enhetscheferna anser ocksa att erfarenheter frin PBL-metodik dr en
tillgang infor arbetet inom &dldreomsorgen d& problembaserat ldrande kan
tillampas dven dar.

Vad giller programmets mojligheter att forbereda for arbete inom
dldreomsorgen i framtiden, mot bakgrund av de fordndrade kraven i yrket, sé ar
enhetscheferna forsiktigt positiva. Skolpersonalen anknyter 1 sina svar till att
man nu ir inne i en fas dd nya programmal skall tas fram av skolverket och att
det dr svart att sdga nagot entydigt idag. Daremot framkommer i svaren att
kluvenheten i utbildningen mot savédl omvéardnad som vidare studier dr nagot
som maéste beaktas. Kanske kan omvardnad bli en profil i detta sammanhang.
Vidare dr man tydlig vad géller att praktiken inom &dldreomsorgen inom APU
kan utvecklas, t ex genom att ldgga den APU-perioden senare i utbildningen
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(den ligger nu i arskurs 1), samt genom att utveckla samarbete med vardenheter
inom &ldrevirden. Den potentiella statushojning som arbetet kan fa genom de
héjda kompetenskraven framtiden (se 9.1.2) utgdér en mdjlighet 1 detta
sammanhang.

I avsnitt 4.1 beskrevs tva olika ideologiska stdndpunkter vad géller karaktdren pa
samspelet mellan yrkesutbildning och arbetsliv, nidmligen anpassnings-
respektive  fornyelseperspektivet ~ (Ellstrom &  Davidson,  2001).
Anpassningsperspektivet innebér att fordndringar i arbetslivet antas medfora nya
eller fordndrade krav pé& arbetskraftens kvalifikationer, och det &r
yrkesutbildningens uppgift att kvalificera de studerande i enlighet med dessa nya
krav. Fornyelseperspektiv innebdr att resonera tviartom, och att istillet fokusera
pa vilka kvalifikationer som kridvs for att frimja och stodja en oOnskvérd
utveckling av ménniskor, teknik och arbetsorganisation i arbetslivet (se t ex
Heidegger, 1997; Helgeson, 1989; Salling Olesen, 1989; TCO, 1983).

Om vi betraktar omvardnadsprogrammet och dess relation till arbete inom
dldreomsorgen i ljuset av dessa tva perspektiv sa dr bilden inte entydig. Vissa
delar av utbildningen kan tolkas som en anpassning till arbetslivets krav och
andra delar kan antas ligga ndrmare fornyelseperspektivet. En tredje tolkning ar
att utbildning och arbetsliv dr 16st kopplade till varandra.

De delar som kan tolkas ligga ndrmast fornyelseperspektivet giller t ex de
probleminriktade arbetsformerna (PBL) 1 utbildningen. Hér anger
enhetscheferna att detta utgdér en potential for att kunna delta i (kommande)
utveckling av arbetet inom &dldreomsorgen. Tanken bakom utbildningens
utformning, som ger mojligheter att soka sig till fortsatta studier och arbete inom
flera olika yrken och sektorer, kan betraktas som varande i linje med
fornyelseperspektivet, da utbildningen i detta avseende inte gar ut pa att ensidigt
anpassa till krav fran arbetslivet. Vissa aspekter av omvardnadsprogrammet kan
troligen tolkas utifran anpassningsperspektivet om vi betraktar elevernas val och
uppfattningar om relationen utbildning och arbete. Eleverna anger att de tidigt
valt en inriktning mot vard- och omsorg. Detta val innebér ocksa att hélso- och
sjukvard betraktas som mera attraktivt dn t ex dldreomsorg. Utbildningen kan
antas bidra till att ”anpassa” till den generella uppfattningen att just hédlso- och
sjukvérd dr mera avancerad och har hogre status @n dldreomsorg. Detta yttrar sig
i att de elever som kan tidnka sig att arbeta inom é&ldreomsorg gar pé
omvardnadsinriktningen, som uppfattas som enklare, mindre teoretisk &n
samhills- eller naturvetenskaplig inriktning. Denna tolkning styrks av
skolpersonalen. Det faktum att APU inom &ldreomsorg for tillféllet ligger 1
arskurs 1 och for hilso- och sjukvard i éarskurs 3, stirker tolkningen att
utbildningen “anpassas” till bilden av dldreomsorg som enklare och med lagre
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status samt sjukvard som mera avancerat och med hogre status. I och med detta
kan av utbildningen tolkas i linje med anpassningsperspektivet.

Ytterligare en tolkning kan vara att utbildning och arbete &dr 16st kopplad till
varandra. Denna tolkning styrks av att enhetscheferna anger att det ar svart att
rekrytera “ritt” elever, dvs. att det finns icke uppgiftsrelaterade krav (jfr. meta-
functional criteria, se 4.2; Tchibozo, 2002) som spelar in vid rekrytering.
Givetvis kan dven det faktum att enhetscheferna inte har sd god kdnnedom om
utbildningens innehéll ocksé stddja tolkningen att kopplingen é&r 16s.

Sammantaget innebér detta att omvardnadsprogrammet idag forbereder relativt
vél for arbete inom dldrevarden. Utbildning och arbete kan dock betraktas som
ganska lost kopplade till varandra. Denna tolkning stdds av att utbildningen
avser att kvalificera for en bredare arbetsmarknad @n édldrevird samt for fortsatta
studier. Vidare dr eleverna pa grund av utbildningens bredd inte fardigutbildade
for arbete inom é&ldreviarden direkt efter avslutad utbildning. Vad giller
framtiden &r det svart att sdga nagot specifikt, speciellt da utbildningen kommer
att goras om. Enhetschefer och lérare dr dock forsiktigt positiva i denna fraga.

9.14 Vilka uppfattningar finns vad giller elever pa
omvardnadsprogrammet och deras val av utbildning och framtida
arbete?

I den enkét som eleverna pd omvérdnadsprogrammets 3:e &rskurs besvarade
ingick fragor om varfor de valt att studera pa omsorgsprogrammet samt vad for
arbete de vill ha efter avslutade studier.

Elevernas svar innebaér att det egna valet anges som var den frimsta anledningen
till att de nu gir pa programmet. Som nést viktigaste anledningen anges
mojligheterna att studera vidare efter programmet samt skolans goda anseende.
Lagst skattas omvérldsfaktorer som foréldrar, syskon, vinner, media, SYO och
betyg som anledning till valet av utbildning.

De elever som studerar pd omvérdnadsinriktningen, har 1 ldgre grad dn samhélls-
respektive naturvetenskaplig inriktning, valt utbildningen dirfor att programmet
lockade. Trots vissa skillnader mellan de olika inriktningarna (se 8.1), sé
framtrader bilden av att ungdomarnas val baseras pa att det dr programmet pa
Birgittaskolan som lockar i kombination med att man redan tidigt sjilv valt att
rikta sig mot vard- och omsorg.

Efter avslutad utbildning vill majoriteten av eleverna arbeta inom hilso- och
sjukvard (51 procent). Nast mest populért ar kategorin annat (29 procent), vilket
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i detta fall kan vara allt fran ldkare, psykolog, socionom, ldrare, brandman, polis
etc. Arbete inom handikappomsorg erhaller den nést ldgsta skattningen (14
procent). Av de fa elever (7 procent) som kan ténka sig att arbeta inom
dldreomsorgen &r proportionen kvinnor som studerar pa omvardnadsinriktningen
hog. Eleverna anger ocksd att det kommande arbetets innehédll dr en nagot
viktigare faktor dn 16n och karridr vid valet av arbete 1 framtiden.

Enhetscheferna och skolpersonalen anger ett spektra av anledningar till att
elevernas val av utbildning och yrke. Valen dr konsbundna och man uppfattar att
social bakgrund, utbildningens status och bilden av arbetet paverkar. Speciellt
skolpersonalen framhaller att omvardnadsinriktningen har status av att vara
lattare och mindre teoretisk samt att samhills- och naturvetenskaplig inriktning
uppfattas ge goda mojligheter for vidare studier. Eleverna antas ocksé i hog grad
kunna gora egna aktiva val. Dessa val innebédr dock sillan dldreomsorg. Det
faktum att APU inom é&ldrevarden nu ligger i arskurs 1, och APU inom hilso-
och sjukvard ligger i arskurs 3, kan ocksé bidra till att dldreomsorgen uppfattas
som mindre attraktiv.

Hur kan dé studiens utfall tolkas i relation till forskning om vad som formar
elevers larandebanor (se avsnitt 4.2), dvs. vilka faktorer spelar in for de val
elever gor? Forskning (Bloomer & Hodkinson, 2000; och Tchibozo, 2002) visar
att ldrandebanor sdllan dr resultatet av rationella val och att erfarenheter fran
livet som inte &r kopplade till utbildning och arbete spelar in, samt att val ofta
kan kopplas till identitetsutveckling. I detta sammanhang spelar faktorer som
social bakgrund, genus, etnicitet etc. in. Erfarenheter fran tidigare studier
(Gorard et al, 1998; 2001) samt karridrmdjligheter (Pinquart m fl., 2003;
Athanasou, 2003) antas ocksa spela in.

De resultat som presenterats i foreliggande studie stddjer en tolkning dér
karridirmdjligheter dr betydelsefulla. Detta yttrar sig i att elever som valt
samhélls- eller naturvetenskaplig inriktning, dvs. val som kan leda till béttre
karridrmdjligheter dn omsorgsinriktningen, i lagre grad onskar arbete inom
dldreomsorg, vilket antas vara ett arbete med légre status. Att genus troligen dr
en faktor som tidigt format elevernas ldrandebanor &r tydligt da andelen kvinnor
ar hog pé utbildningen. Denna tolkning styrks av att eleverna sjdlva anger att de
tidigt valt att inrikta sig mot vard och omsorg, en sektor av arbetsmarknaden
med en betydande andel kvinnor. Troligen dr genus en stark socialisationsfaktor
vid elevernas val.

Forskning pekar pé att 6vergéngen frén skola till arbetsliv manga génger ar styrd
av paverkan fran familjemedlemmar, vanner och ldrare (Mortimer m fl, 2002; jfr
aven Socialstyrelsen, 2003). Eleverna anger dock att de sjdlva valt att studera pa
omvardnadsprogrammet, och att de i 1ag grad ar paverkade av familj, vanner,
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media etc. Denna motsdgelse mellan forskning och resultaten i denna studie,
tolkas av skolpersonalen som att eleverna troligen péverkats av
omvirldsfaktorer, men att de inte 4&r medvetna om det. Just det faktum att
eleverna uppfattar valet som sitt eget kan ha bdde positiva som negativa
konsekvenser — det positiva ar att valet dr aktivt (eller uppfattas som sadant),
vilket torde vara bra ur motivationssynpunkt, men negativt da det kan innebéara
att uppfattningar om utbildning och arbete kan vara svérare att fordndra. Dvs.
larandebanan kan 1asas” och eleven uppfattar inte alla mdjliga val.

Vad giller faktorn etnicitet dr det vanskligt att tolka vilken roll den kan ténkas
spela i detta sammanhang. Fa signifikanta skillnader mellan elever med svensk
respektive annan etnisk bakgrund erhdlls i denna studie. Eleverna med
ickesvensk bakgrund aterfinns frimst inom omvérdnadsinriktningen respektive
den naturvetenskapliga inriktningen. P& just den naturvetenskapliga inriktningen
utgdr eleverna med ickesvensk etnisk bakgrund nista 50 procent. Denna studie
ar dock for begransad for att kunna stodja en tolkning av att det foreligger ndgon
form av polarisering inom gruppen elever med ickesvensk etnisk bakgrund.

Sammantaget innebér detta att eleverna uppfattar att de sjélva gjort aktiva val
och att programmet och skolan spelar in hédr. Vidare uppger de att de tidigt valt
inriktning mot vard- och omsorg. Om dessa val verkligen dr aktiva eller om
andra faktorer spelar in fast dn eleverna inte uppfattat detta ar svart att uttala sig
om. Troligen spelar den bild som tidigt formats av vird- och omsorg in och i
detta samanhang &r sékert genus en viktig faktor. En allvarlig aspekt 4r dock att
eleverna inte vill soka arbete inom sektorn dldrevard. Detta problem kan inte
isoleras till enbart utbildningen. Troligen krévs storre fordndringar av savél
arbetet, attityder i samhéllet samt av utbildningen f6r att rdda bot pad detta
problem, speciellt om bilden av arbetet formas tidigt.

9.1.5 Hur kan dldreviardens attraktivitet som arbetsplats
forindras?

Enhetschefer och skolpersonal har i hog grad likartade forslag till dtgarder for att
gora dldreomsorgen mer attraktiv att arbeta i. De badda grupperna pratar om att
det ar viktigt att erbjuda utvecklingsmojligheter. Hér dr de tva grupperna relativt
allménna 1 sina resonemang. Att hdja lonen ar ett annat forslag som bada
grupperna har. Nagot som ses som ett av flera medel for att hoja statusen att
arbeta inom é&ldrevarden. Bada grupperna pratar ocksd om information och
marknadsforing for att dndra attityden till att arbete inom &ldreomsorg.
Enhetscheferna menar att det &r viktigt att anstillda offentligt ger en positiv syn
pa att arbeta inom &ldreomsorg, att de kan fungera som ambassadérer medan
skolpersonalen ser mdjlighet att be om hjidlp frdn massmedia. Att Oka
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samarbetet mellan dldreomsorg och Birgittaskolan kan pa sikt gora éldrevarden
mer attraktiv. Det dr sérskilt skolpersonalen som fokuserar detta.

Att attrahera arbetssokande torde vara en mycket strategisk uppgift for ansvariga
inom #ldrevard. Boswell m fl. (2003) betonar att en organisations rykte ar en
viktig faktor. Detta dr ocksa nagot som cheferna och skolpersonal lyfter fram i
intervjuerna. De ndmner att det behdvs mer information och marknadsforing for
att dndra attityden till att arbeta inom &ldrevard. De frimsta aktorerna for att
dndra ryktet torde dock vara redan anstéllda (jfr Osborne, 2001). Detta dr ocksé
ndgot som cheferna framhdller som viktigt. Utifran detta perspektiv torde det
ocksa vara viktigt att aktivt arbeta for att arbetsvillkoren forbéttras for de redan
anstillda for att de ska formedla en positiv bild av verksamheten. Cheferna har
manga forslag nir det giller att forbéttra arbetsvillkoren for de anstéllda. De
ndmner bland annat att arbeta med andra schemaldsningar, materiella och
ickemateriella beloningar och att skapa utvecklingsmojligheter for de anstillda
(jfr Ferris m fl., 2002; Barber, 1998). Om arbetsvillkoren fordndras i en riktning
som upplevs positiv torde inte bara anstéilldas instdllning till sitt arbete
fordndras. Antagligen torde ocksa dldrevardens rykte fordndras.

Att attrahera arbetssdkande dr en nddvéndig men inte tillricklig betingelse for
en lyckad rekryteringsprocess. Det dr en sak att attrahera arbetssokande och
delvis en annan att fa en arbetssdkande att vélja att acceptera ett erbjudet arbete.
Boswell m fl. (2003) menar att forseningar och drojsmél vid rekrytering
paverkar den arbetssokandes bendgenhet att acceptera ett erbjudet arbete. Ryan
& Tippins (2004) och Boswell m fl. (2003) pekar pa vikten av rekryterares
bemotande under rekryteringsprocessen. Cheferna talar inte specifikt om
bemoétande i intervjusituationen men ndmner vikten att ta emot praktikanter pa
ett bra sitt. Att hoja 16nen dr ett annat forslag som bada grupperna har. Négot
som gar det thop med gruppernas forslag att hdja statusen att arbeta inom
dldrevérden.

Sammanfattningsvis har sdvil enhetscheferna som skolpersonal hr en hel del
forslag for att gora dldreomsorg mer attraktiv att arbeta inom. I huvudsak géller
detta édldreomsorgens rykte och status som ocksd dr beroende av anstélldas
arbetsvillkor. For att attrahera arbetssokanden, och senare fa dem att acceptera
ett erbjudet arbete, ar det viktigt att med en vil fungerande rekryteringsprocess
som utmérks av ett positivt bemotande och utan forseningar och drojsmaél.
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9.1.6 Vad kan goras for att utveckla samverkan mellan
omvirdnadsprogrammet och ildreviarden?

Savél enhetschefer som skolpersonal ar positiva till att utoka samarbetet mellan
omvardnadsprogrammet och dldreomsorg. Bada grupperna refererar till det sd
kallade Garnisionsprojektet (se 1.2.1) till vilket de knyter en stor tilltro till vad
géller en 0kad samverkan. I detta projekt kommer ockséd medicinskt arbete och
omsorgsarbete att komma ndrmare varandra, vilket dven fOrutspas ske i
omsorgsarbete Overlag i framtiden. Enhetscheferna ger vidare uttryck for att
bade programmet och &ldrevarden har mycket att vinna pa denna samverkan.
Enhetscheferna onskar att de kan paverka innehéll i utbildningen samtidigt som
de girna tar emot tips och idéer fran ldrare och elever. De Onskar ocksa mer
planerade moten. Skolpersonalen ser ocksa att ett 6kat samarbete gagnar bada
verksamheterna. De talar bland annat om att knyta personal inom utbildningen
som handledare till utbildningen, vilket ocksd antas vara utvecklande for
vardpersonal. En tanke &r att eleverna skall kunna f6lja en enhet 6ver liangre
tidsperioder &n vad som varit fallet hittills. Ett dylikt arrangemang kan vara ett
sétt att undvika att APU i praktiken beféster dldreomsorgens ldgre status, vilket
tros vara fallet nu dd praktiken inom dldreomsorgen ligger tidigt i utbildningen.
Skolpersonalen ser ocksd en mojlighet till att samarbetet kan innebdra att
underskdterskeyrket blir mer attraktivt.

Om vi relaterar ovanstdende till forskningen om grinser mellan olika
praktikgemenskaper (Wenger, 1998) kan begreppet ~ brokering” appliceras (se
4.3). ”Brokering” kan innebéra att introducera olika element fr&n och mellan
olika praktiker. P& detta sétt kopplas tva praktiker till varandra. t ex genom att en
specifik praktik bildas mellan tvd befintliga praktiker (boundary practice),
genom att lata tvé praktiker 6verlappa varandra (overlap), eller genom att en av
de aktuella praktikerna oppnar sin grans/periferi och ger access for andra dn de
ursprungliga deltagarna. Resultaten visar att savél skola som arbetsliv omfattas
av idéer dir de bdda praktikerna mots. Detta sker redan i APU, vilken dven kan
utvecklas ytterligare enlig intervjupersonerna. Vidare finns redan ett samarbete i
form av Garnisonsprojektet diar element fran de bada praktikerna &ar
gemensamma.

Om vi betraktar den grinszon som finns mellan skola och arbetsliv (Tuomi-
Grohn, Engestrom & Young, 2003) sé kan dven denna utvecklas for att stirka
samverkan - elever, ldrare, skolledare, studievégledare, arbetsledare, rekryterare
och APU-handledare utgér potentiella ”boundary crossers” i detta sammanhang.
Vidare kan dven yrkesrad, samarbetsprojekt och aktiviteter av olika slag inga i
granszonen. Skolpersonalen framhaller dock att samverkan, t ex i APU, dr
komplext och att ndgon form av samordning vore bra. Nigot som enligt dem
borde ske genom kommunens forsorg.
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Sammantaget innebdr detta att samverkan mellan utbildning och arbete redan
finns men att den kan utvecklas ytterligare. Ménga goda idéer for en utvecklad
samverkan finns och tillimpas redan i viss man inom projektet Garnisonen. En
mojlighet att utveckla samverkan ytterligare vore att organisera nagon form av
samverkansfunktion for att organisera utbildning och alla utforare.

9.2 Metoddiskussion

I detta avsnitt avser vi att kort behandla studiens tillforlitlighet. En aspekt som
alltid ar kénslig &r urval av forsdkspersoner och hur representativa dessa ér for
den population som studeras. Vad géller urvalet av intervjupersoner sa har vi
haft ambitionen att gora urvalet representativt och i skrivande stund finns inte
nagra indikationer pd att urvalet inte skulle vara det. Daremot &r urvalet av
intervjupersoner, vad géller enhetschefer och skolpersonal, s& litet att det
givetvis finns risk att vi inte lyckats fanga alla de uppfattningar och nyanser som
kan finnas. Vad som talar for att vi &ndd lyckats finga det vésentliga dr att
monstren i svaren for respektive grupp ar relativt homogena. En viktig fraga ur
metodisk synvinkel &r om innehallet i intervjuerna, i form av de fragor som
ingér i intervjun, dr valida i relation till det studerade omradet. Givetvis kan det
vara sa att det finns andra fragor eller andra formuleringar som varit béttre. Vi
uppfattar dock att intervjustudien 6verlag fungerat bra, att det inte funnits nagra
fragor som missforstatts av intervjupersonerna, samt att intervjuerna ticker
studiens syfte och fragestéllningar.

Vad giller enkdtundersokningen av elever pd omvardnadsprogrammet sa
utgjorde undersokningsgruppen hela avgangsklassen. Bortfallet &r s& 1agt att det
troligen inte paverkar utfallet i ndgon hogre grad. Det externa bortfallet &r cirka
20 procent, vilket &r godtagbart. Det finns inte heller nagot som tyder pa att detta
bortfall skulle vara systematiskt och omfatta ndgon speciell grupp av elever. Det
interna bortfallet dr 1agt och ligger under 2 procent, féorutom for en variabel,
nummer 20, dér det interna bortfallet uppgar till 30 procent. Anledningen till
detta &r att denna variabel adderades till enkéten efter det att datainsamlingen
paborjats. Vi har valt att inkludera denna variabel i analysen trots detta, men da
som en variabel i ett index (arbetets innehéll, se avsnitt 5.3) bestdende av totalt
fem variabler. Troligen pédverkar det interna bortfallet for variabel 20 inte
utfallet av analysen dé variabeln ingar i detta index.

Vad giller innehéllet i elevenkdten sa kan givetvis antas att det finns andra
variabler som kunnat ingd och gora studien béttre. Ett sadant omrdde som
kunnat utvecklas &r fragor om APU och elevernas uppfattningar av denna.
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I denna studie har vi strdvat efter att ha en interaktiv ansats (se 5.1; Svensson m
fl, 2002). I en sé begrinsad studie som denna sé ar det givetvis svart att uppna
nagon utvecklad interaktivitet — studien dr for kort for att kunna omfatta sa
manga interaktiva faser. Det interaktiva inslaget i studien yttrar sig i att
ambitionen var att, efter en forsta preliminér analys av data aterkoppla dessa till
enhetschefer och skolpersonal i ett seminarium. P& detta seminarium skulle dé
analysen kunna valideras av respondenterna. Vidare skulle detta seminarium
kunna innebara ytterligare underlag for att kunna belysa fragestdllning 5 och 6.
Tyvirr visade det sig inte mdjligt att genomfora detta seminarium med bade
enhetschefer och skolpersonal tillsammans. Seminarium fick genomforas med
dessa tva grupper separat. Givetvis kan intressanta data fran en interaktion
mellan dessa tva respondentgrupper ha gjort att andra resultat framkommit. I de
tva seminarierna har dock idén att validera den fOrsta analysen kunnat
genomforas.

9.3 Praktiska implikationer av studien

Mot bakgrund av de resultat som presenterats i kapitel 6, 7 och 8 samt
diskussionen i avsnitt 9.1, skall vi nu forsoka formulera nagra forslag till
praktiska implikationer vad géller kompetensférsorjning inom éldreomsorgen. I
denna framstéllning har vi valt ett mindre antal teman som vi uppfattar som
centrala och framstéllningen gor inte ansprak pa att vara heltickande.

Ett grundliggande tema 1 denna studie giller den framtida
kompetensforsorjningen inom &dldreomsorg. Vi ser tre praktiska implikationer
som ocksa dr kopplade till varandra.

Forst kan vi notera att det i framtiden kommer att bli en brist pa personal inom
denna sektor. Vi kan ocksa konstatera att gymnasieskolans omvéardnadsprogram
inte ensamt kommer att kunna forse dldreomsorgen med utbildad personal. Dels
dr volymen for liten, dels viljer médnga som genomgar denna utbildning att inte
sOka arbete inom &ldreomsorgen. Det torde krdvas ett annat sitt att hantera
kompetensforsorjningen. En strategi, som ocksd delvis har stod hos
enhetscheferna, ér att rekrytera outbildad personal for att kompetensutveckla och
validera deras erfarenheter for att de ska fa formell kompetens. Detta kriver ett
annorlunda sitt att se pd rekrytering samtidigt som det kommer att fa
konsekvenser for hur utbildningsanordnare arbetar. En dylik strategi kriver
ocksé ett mer intimt samarbete mellan arbetsliv och skola. Ett embryo till detta
finns redan i det s kallade Garnisionsprojektet. Idealt borde Birgittaskolan och
andra utbildningsanordnare ges 1 uppdrag att tillsammans med befattningshavare
inom é&ldreomsorg och kommunledning arbeta fram en plan for hur detta
samarbete ska organiseras. Resultatet av detta arbete krdver att en strategi for
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kompetensforsorjning utvecklas dér ovanstdende forslag konkretiseras och
forankras inom bade dldreomsorg och skola men ocksa hos politiker och hogre
tjdnsteman.

Problemet med &dldreomsorgens rykte och status torde i sig vara svara att
omedelbart fordndra, och detta far kanske ses som ett mer langsiktigt arbete. |
fokus hér bor de anstélldas arbetsvillkor vara. De nuvarande arbetsuppgifterna
kommer troligtvis att d&tminstone delvis fordndras. Hogre och annorlunda krav
kommer 1 framtiden att stdllas p4 de som arbetar inom dldreomsorg. Hér ger de
intervjuade enhetscheferna men ocksé skolpersonalen en hel del forslag till
fordndringar. Att hogre och annorlunda krav kommer att stéllas ger ocksé
mojligheter for att utveckla professionella karridrer i likhet med vad andra
grupper har. Detta dr en av méinga atgirder som kan paverka dldreomsorgens
rykte och status. Den grupp som troligtvis dr mest central nédr det géller rykte
och status dr de redan anstdllda. Nar de upplever att de har bra arbetsvillkor och
rimlig 16n kommer de troligtvis att vara bra ambassadorer for dldreomsorgen
och dérmed bidra pa ett positivt sétt nir det giller denna sektors rykte och status.

De praktiska implikationerna kan sammanfattas 1 foljande punkter:
1. Strategier for kompetensforsorjning

Det behovs en samlad strategi for kompetensforsorjning som tar hansyn till
framtida kompetenskrav, rekryteringsprocessen, utveckling av arbetet inom
dldreomsorgen och samverkan med utbildningsanordnare.

2. Utveckla édldrevardens attraktivitet som arbetsplats

I framtiden antas arbetet inom &ldrevarden innebdra Okade krav pa
kompetens. Denna potential bor utnyttjas for att utveckla arbetet. Faktorer
som Okade krav pd medicinsk kompetens, sociala fardigheter, att kunna
arbeta i team/arbetslag dr centrala i detta sammanhang. Avgorande dr hur
arbetet organiseras s att ett kontinuerligt ldrande kan ske i yrket. Man bor
kunna leverera savil vard och omsorg som ldrande och utveckling i yrket.
Slutligen bor de hogre kraven i yrket kunna vara argument for béttre 16n och
for att kunna ge édldrevarden en battre status.

3. Utveckla samverkan med utbildningsanordnare

Samverkan kan utvecklas genom att tydligare koppla olika moment i
utbildningen till verksamheten i varden. T ex kan olika moment i
utbildningen forlaggas i arbetslivet och handledare fran varden kan engageras
i utbildningen. Antalet utforare adr dock sa stort att en gemensam
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samordningsfunktion  skulle  underldtta. @~ Med tanke pa  att
omvéardnadsprogrammet inte ensamt kan forsorja dldrevdrden framgent s
maste utbildningsanordnare i hdgre grad dven utbilda vuxna, och da helst i
samverkan med vardenheterna. I detta sammanhang bor arbetet med att
validera befintlig kompetens inga.
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Bilaga 1

Intervjuformulér projektet: Kompetensforsorjning inom éldreviarden

1.

2.

Produktionsenhet?

Befattning?

. Antal tjanstgoringsar inom dldreomsorg och pa nuvarande tjénst.

Utbildningsbakgrund?

. Kon

Anser Du att det idag finns nagot problem att klara bemanningen vid
Din enhet? Om ja vad beror det pa?

Hur hanterar ni idag rekrytering av personal vid er enhet?

Vilka kriterier &r viktiga for att bli anstélld vid din vardenhet?

. Finns det nagon policy/strategi vad giller rekrytering av personal

inom kommunen?

10.0m ja,

(a) Vem/vilka har formulerar innehéllet i policyn/strategin?

(b) Vad ar det centrala innehallet?

(c) har den ndgon betydelse for hur ni hanterar kompetensforsorjningen
vid er enhet?

11.Hur anser Du att man pa bésta sitt kan tillgodo se

kompetensforsorjning inom dldrevarden?

12.Vilken betydelse har rekrytering av utbildad personal?

13.Satsningar pé utbildning-/utvecklingsaktiviteter for de redan

anstillda?

14.0m Du ser fem ar framat, tror Du att det kommer att

forutséttningarna for kompetensforsorjning inom dldrevarden
kommer att fordndras? Hur i sé fall?

15.Vilka krav pé kunskaper och fardigheter uppfattar Du att arbetet

inom AO stiller idag?



16.Vilka krav pd kunskaper och fardigheter uppfattar Du att arbete inom
AO kommer att stilla i framtiden?

17. Hur vil uppfattar Du att OP forbereder for arbete inom AO:
-idag

-1 framtiden?

18. Vilken roll spelar kursplaner (kérn-, karaktirsdmnen),
arbetsformer/PBL, APU etc.?

19. Hur bor OP utvecklas (kursplaner och arbetsformer)?

20.Vilka hinder och mdjligheter uppfattar Du finns for att OP skall
forbereda for arbetet pa ett bra sétt, nu och i framtiden?

21.Vilken roll uppfattar Du att faktorer som genus/kon, social bakgrund,
begavning, etnisk bakgrund, media, vanner etc. har for ungdomars
val av utbildning och arbete?

22.Hur kan éldrevardens attraktivitet som arbetsplats utvecklas?

23. Varfor borjar inte elever som &r klara med sin utbildning att arbeta
inom dldreomsorgen?

24.Vilka mojligheter finns att utveckla samverkan mellan OP och AO sé
att rekrytering underléttas?









Bilaga 2

Intervjuformulir projektet: Kompetensforsorjning inom
dldrevarden

1. Skola?

2. Befattning?

3. Antal tjdnstgoringsar inom pa denna skola och pa nuvarande tjénst.
4. Utbildningsbakgrund?

5. Kon

6. Anser Du att det idag finns nagot problem att klara bemanningen
inom dldreomsorgen? Om ja vad beror det pa?

7. Vilka kriterier ar viktiga for att bli anstilld inom dldreomsorgen?

8. Om Du ser fem ar framat, tror Du att det kommer att
forutséttningarna for kompetensforsorjning inom dldrevarden
kommer att fordndras? Hur i sa fall?

9. Vilka krav pd kunskaper och férdigheter uppfattar Du att arbetet
inom AO stiller idag?

10.Vilka krav pé kunskaper och fardigheter uppfattar Du att arbete inom
AO kommer att stillla i framtiden?

11. Hur vil uppfattar Du att OP forbereder for arbete inom AO:
-idag
-1 framtiden?

12.Vilken roll spelar kursplaner (kdrn-, karaktirsdimnen),
arbetsformer/PBL, APU etc.?

13.Hur bor OP utvecklas (kursplaner och arbetsformer)?

14.Vilka hinder och mdjligheter uppfattar Du finns for att OP skall
forbereda for arbetet pa ett bra sétt, nu och i framtiden?

15.Vilken roll uppfattar Du att faktorer som genus/kon, social bakgrund,
begévning, etnisk bakgrund, media, vénner etc. har fér ungdomars
val av utbildning och arbete?



16. Hur kan dldrevardens attraktivitet som arbetsplats utvecklas?

17. Varfor borjar inte elever som ér klara med sin utbildning att arbeta
inom dldreomsorgen?

18.Vilka méjligheter finns att utveckla samverkan mellan OP och AO sé
att rekrytering underléttas?









Bilaga 3

LINKOPINGS UNIVERSITET

Institutionen for beteendevetenskap

Avd. for pedagogik inom arbetsliv och utbildning
Bo Davidson/Dan Rénngvist

1. Alder

2. Kon ( )Kvinna ( ) Man
1. Vilken etnisk bakgrund har Du?
( ) Bdda mina foréldrar ar fodda i Sverige
() En av mina fordldrar 4dr fodd 1 Sverige och en utomlands
( ) Bada mina foréldrar dr f6dda utomlands
2. Vilken inriktning gér Du
( )Omvardnadsprogrammet
() Omvardnadsprogrammet, samhéllsvetenskaplig inriktning

() Omvardnadsprogrammet, naturvetenskaplig inriktning

5. Valde Du Omvardnadsporgrammet i férsta hand nér Du valde till gymnasiet?

(J)a
() Nej

6. I hur hog grad paverkade foljande personer/faktorer Dig att vdlja att g
Omvardnadsprogrammet?

a. Foréldrar/syskon

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7
b. Vinner
I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7
c. Media
I mycket I mycket
lag grad hog grad




d. SYO-konsulenten i grundskolan

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7

e. Mina betyg fran grundskolan

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7

f. Programmet ger mojlighet till fortsatta studier

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7

g. Birgittaskolan har ett gott rykte

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7

h. Jag hade redan tidigt bestdmt mig att arbeta inom vard och omsorg

I mycket I mycket
lag grad hog grad

i. Annat nimligen

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7

7.1 hur hog grad anser Du att Omvardnadsprogrammet forbereder for arbete inom
hélso- och sjukvard?

I mycket I mycket
lag grad hog grad

8. I hur hog grad anser Du att Omvardnadsprogrammet forbereder for arbete inom
dldreomsorg?

I mycket I mycket
lag grad hog grad




9. I hur hog grad anser Du att Omvardnadsprogrammet forbereder for arbete inom
handikappomsorg?

I mycket I mycket
lag grad hog grad
1 2 3 4 5 6 7

10. Kan Du tdnka Dig att arbeta inom hélso- och sjukvérd nédr Du ér klar med Din
utbildning?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

11. Kan Du tinka Dig att arbeta inom dldreomsorg nér Du &r klar med Din utbildning?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

12. Kan Du ténka Dig att arbeta inom handikappomsorg nér Du &r klar med Din
utbildning?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

13. Motsvarar Omvardnadsprogrammet de forvantningar Du hade innan Du borjade
utbildningen?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

14. Har den 16n Du fér betydelse for Ditt kommande val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

15. Har arbetsplatsens anseende eller rykte betydelse for Ditt kommande val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

16. Har Din upplevelse under APU betydelse for Ditt kommande val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut




17. Har Dina mojligheter att lara nytt och utvecklas i arbetet betydelse for Ditt
kommande val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

18. Har karridarmdjligheter betydelse for Ditt kommande val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

19. Har Din mgjlighet att anvénda det Du lért under utbildningen nédgon betydelse for
val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

20. Har Dina mdjligheter att fa en heltidsanstédllning ndgon betydelse for Ditt
kommande val av arbete?

Nej, inte Ja,
alls absolut
1 2 3 4 5 6 7

21. Efter avslutat utbildning vill jag helst arbeta inom (ange bara ett alternativ)

[1Halso- och sjukvérd
[JAldreomsorg
[/Handikappomsorg
[] Annat,

namligen

22. Négot Du vill tilldgga?




Bilaga 4
Faktoranalyser av elevenkét

Rotated Component Matrix

Component

1 2 3
VARGA ,533 ,508 ,118
VAR6B ,702 212 ,107
VAR6C ,701 1,961E-02 317
VARG6D ,683 -7,290E-02 -,324
VARGE ,682 -,303  9,799E-02
VARG6F -,122 ,838 -,144
VARG6G 4,744E-02 ,593 ,420
VARGH ,110 4,066E-03 ,889

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax
with Kaiser Normalization. Rotation converged in 4 iterations.

Rotated Component Matrix

Component

1 2
VARI14 6,015E-02 ,813
VARI15 ,529 ,305
VARI6 ,785 -,121
VARI17 ,736 9,253E-02
VARI18 ,184 811
VARI9 ,689 ,337
VAR20 ,763 ,205

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax
with Kaiser Normalization. Rotation converged in 3 iterations.
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Projektgrupp: Johan Adriansson, Cecilia Borg,
Andreas Capilla, Ammie Envall, Lisbeth Nilsson,
Sirpa Lumme, Stefan Ringdahl, Kicki Zentio, Den
livskraftiga arbetsplatsen. En forstudie vid dldreboendet
Danbomsgérden i Kinda kommun.
Owe Anbicken, Mats Ericsson, Bygga for en ny
generation, Fordndring och larande pé deltagarnas villkor
Sophia Lévgren, Att planera ett dldreboende: Ett
Sorgarden for de dldre? Rapport tva
Ann-Christin Cederborg, Kan frivilliga
Oppenvardsinsatser lona sig?
Henrik Danielsson, Malin Wass, Jerker Ronnberg
Utvirdering av projektet Arbete och sysselséttning for
yngre funktionshindrade i Link6pings kommun
Eva Hill, Agneta Johnsson, Samtalsgrupper - som
metod i arbetet med separerade fordldrar. Rapport om
Fokusgruppsintervjuer; en Arbetsmodell och
Utvirdering.
Olle Knutsson, Samverkan inom missbruksvarden i
Boxholm, Kinda, Ydre och Odeshég kommuner.
Kerstin Angvik, Liselotte Bjork, Anhorigstod pa
dagverksamhet for personer med demenshandikapp
Mikael Nilsson, Kompetenscentrum for utveckling av
gruppinriktat socialt arbete.
Annika Larsson, Kund, Omsorgstagare eller Pappa. En
studie av motet mellan pensiondr och enhetschef i
hemtjansten vid tecknandet av serviceavtal.
Stefan Johansson, S ett fr6 och 14t det gro. En studie av

det sdrskilda boendet Aspen i Vadstena.
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Kjell Thun (red.), Den Hilsofraimjande och livskraftiga
arbetsplatsen. Ett projekt med offentliga och privat
verksamhet i ndtverkssamarbete juni 2002 — augusti
2004.

Britt Lundén, Nio ar efterat. En uppfoljning av alla som
1996 hade offentlig omsorg i hemmet i Motala kommun.
Ylva Bjerke, Anita Karlsson, Delaktig till 100%. Ett
Hela-projekt inom Produktion Omsorg i Linkdpings
kommun

Annlouise Gadd, Elisabet Kjellander, Lotta Lindgren,
Familjegruppsamtal. Bamse-teamets metodutveckling av
sociala utredningar géllande fysisk misshandel av barn.
Ingalill Thor, Per-Erik Ellstrom, Bodil Ekholm, Eva
Ellstrom, Dan Ronngqvist, FoU i praktiken. En studie av
aktorer och projekt inom en flerkommunal FoU-
verksamhet.

Ann-Christin Cederborg, Barns Behov I Centrum,
Perspektiv pé socialtjdnstens utredningsarbete nér barn
misstdnks fara illa.

Bo Davidson, Dan Rénnqvist, Kompetensforsorjning
inom dldreomsorg

Ann-Christin Cederborg, "Lonsamhet” med frivilliga
Oppenvardsinsatser - En 1dngtidsuppfoljning av klienters

utveckling



Arbetsrapporter i FoU-centrum

Arbetsrapport 1:2002

Arbetsrapport 2:2002

Arbetsrapport 3:2002

Arbetsrapport 4:2002

Arbetsrapport 5:2002

Arbetsrapport 6:2003

Arbetsrapport 7:2003

Arbetsrapport 8:2005

Els-Marie Anbicken, (red) Miriam Berger
(textbearbetning), Kultur och meningsfull vardag inom
dldreomsorgen — en sammanfattning.

Caroline Johansson, Kunskapsoverforing — en killa till
utveckling och ldrande? En utvirdering av ett projekt for
utveckling av metoder och kompetens for 6kad
kunskapsdverforing mellan personal inom olika
vardspecialiteter.

Verksamhetsberiittelse for FoU-centrum for véard och
omsorg 2000-2001.

Margareta Junghard-Lindell Vad ar viktigt for att ma
bra pa édldre da’r? En enkédtundersokning om
hélsofrdmjande insatser for édldre.

Margot Mansson Omsorgsrekryterare — handledare i
vard och omsorg. Linkdpings kommun september 2000 —
juni 2002.

Anette Olsson & Monica Karlsson Samtalsgrupper —
om karlek, kdnslor och sexualitet for kvinnor och mén
med intellektuella och fysiska funktionshinder.

Berit Bick & Christina Isakson Metodutveckling for
uppfoljning av myndighetsbeslut. En studie och
utveckling av uppfoljningsinstrument inom éldre- och
handikappomsorg.

Annelie Gullstrom & Eva-Lena Lundberg Dansens
betydelse for personer med en demensdiagnos. En studie

inom dldreomsorgen i Linkdping.



Arbetsrapport 9:2006 Sara Wilhelmsson, ”Senior Service” Fran planeringsstyrd
till efterfragestyrd vard och omsorg. Ett projekt inom
Tragérn’s hemtjanstomrade

Arbetsrapport 10:2006 Eva Hulth, Anna-Karin Jern, Bo Lundén, Bo
Morling, Trygghetsboende i Motala kommun. Blev det

som det var tankt?
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